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Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Przedsiebiorstwo: Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna zarejestrowana w Polsce

Produkt: PZU DOM

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w dokumencie ubezpieczenia oraz w ogdinych
warunkach ubezpieczenia PZU DOM stosowanych do uméw ubezpieczenia zawieranych z zastosowaniem przepisow o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng ustalonych uchwata Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej nr UZ/232/2012 z dnia
5 lipca 2012 r. ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/403/2015 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spoétki Akcyjnej z dnia
21 grudnia 2015 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie PZU Dom to ubezpieczenie kompleksowe, w ramach ktérego ochrong ubezpieczeniowg mozna objgc: ubezpieczenie
nieruchomosci nalezy do dziatu II, grupa 8, ubezpieczenie mienia ruchomego nalezy do dziatu II, grupa 8, 9, ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nalezy do dziatu II, grupa 13, ubezpieczenie PZU Pomoc w Domu nalezy do dziatu II,
grupa 18, zataczniki do ,Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”.

m Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
J Umowa obejmuje wylacznie elementy A W ubezpieczeniu mienia ochrong ubezpieczeniowa nie sg

produktu wybrane przez Klienta. objete m.in.:
v" Ubezpieczenie mienia % |okale mieszkalne, budynki mieszkalne, budynki

a) ubezpieczenie lokalu mieszkalnego, budynku niemieszkalne przeznaczone do rozbidrki;
mieszkalnego, budynku niemieszkalnego, budynku * lokale mieszkalne, budynki mieszkalne, budynki
mieszkalnego w stadium budowy, ruchomosci niemieszkalne, budynki mieszkalne w stadium budowy
domowych i statych elementéw od zdarzen losowych, niebedace przedmiotem wtasnosci lub wspdtwiasnosci
przepiecia, dewastacji, akcji ratowniczej; ubezpieczonego albo przystugujacego ubezpieczonemu

b) ubezpieczenie ruchomosci domowych i statych spotdzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu albo prawa
elementow od zdarzen losowych, kradziezy z do domu jednorodzinnego w spoétdzielni mieszkaniowej;
wiamaniem, rabunku, przepiecia, dewastacji, akcji * karty ptatnicze;
ratowniczej. x  dzieta sztuki;

% papiery wartosciowe.

v' Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej -
ubezpieczenie na wypadek roszczen osob trzecich . h
przeciwko ubezpieczonemu, gdy wskutek wykonywania objete m.in.: _ o
czynnosci zycia prywatnego lub w zwigzku z posiadanym *  szkody wyrzadzone w zwigzku z mieniem niebgdacym

mieniem wyrzadzit on szkode, ktdra jest zobowiazany wiasnoscig ubezpieczonego na podstawie tytutu prawnego.
naprawic.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej nie s3

W ubezpieczeniu PZU Pomoc w Domu nie sg objete m.in.:
% wypadki ubezpieczeniowe, ktére wymagajg zorganizowania

v' Ubezpieczenie PZU Pomoc w Domu — ubezpieczenie pomocy poza terytorium RP.

assistance:
a) dostepne sa trzy warianty ubezpieczenia: Super,
Super Plus, Komfort, ktore roznig sie zakresem Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
ubezpieczenia;
b)  w zaleznodci od wariantu PZU SA organizuje i W ubezpieczeniu mienia z ochrony ubezpieczeniowej

pokrywa kosztow ustug m.in..: wylaczone sq szkody powstate w skutek m.in.:

— Swiadczonych w domu jednorodzinnym lub I niewykonania przegladéw technicznych lub kontroli
mieszkaniu w przypadku zajscia okreslonego okresowych;
zdarzenia (ryzyka) np. w przypadku awarii I systematycznego zawilgocenia pomieszczen;
instalacji PZU SA zorganizuje pomoc fachowca; I zalania z powodu niezamknietych lub niezabezpieczonych
— Swiadczonych w zwigzku z awarig sprzetu drzwi i okien lub innych otwordw;
RTV/AGD/PC; I pokrycia ubezpieczonego mienia graffiti;
— Swiadczonych w zwigzku ze zniszczeniem miejsca I zabrudzenia lub odbarwienia tynkéw zewnetrznych lub
zamieszkania w stopniu uniemozliwiajgcym dalsze elewacji wskutek zalania lub opadu.

zamieszkanie.
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej wytaczone

v" Sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjne/limity sa m.in. szkody:
Swiadczen: I wyrzadzone osobie bliskiej ubezpieczonego;
a) ubezpieczajacy ustala Odrebnie dla poszczegémych ! WyrZadZOne w stanie nietrzezwosci lub w stanie po leyCiU
rodzajéw mienia; alkoholu;
b) w ubezpieczeniu lokali mieszkalnych, budynku ! objete systemem ubezpieczeri obowigzkowych.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)
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mieszkalnego, budynkéw niemieszkalnych, W ubezpieczeniu PZU Pomoc w Domu wytgczona jest

budynkdéw mieszkalnych w stadium budowy — suma organizacja i pokrycie kosztow ustug Swiadczonych w zwigzku

ubezpieczenia nie ulega pomniejszeniu o wyptacong z uszkodzeniami m.in.:

kwote; I zaréwek, bezpiecznikéw lub baterii stanowigcych element
c) w ubezpieczeniu ruchomosci domowych i statych armatury;

elementéw — suma ubezpieczenia ulega
pomniejszeniu o wyptacong kwote;

o charakterze estetycznym;
wynikajacymi z naturalnego zuzycia;
d) w ubezpieczeniu odpowiedzialnoéci cywilnej — suma polegajacymi na konserwadji instalacji;
gwarancyjna wynosi maksymalnie — 100 000 zt; wynikajacymi z niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcja
€) w ubezpieczeniu PZU Pomoc w Domu — limity uzytkowania, przechowywania i konserwacji sprzetu.
odpowiedzialnosci dla kazdej ustugi zalezg od
wybranego wariantu i sy okreslone w OWU.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v" Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Polski.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

Ubezpieczony zobowigzany jest m.in.:

— przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw prawa z zakresu ochrony ubezpieczeniowesj;

— przeprowadzac konserwacje i okresowe naprawy mienia;

— uzyc¢ dostepnych mu srodkow w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow;
— dostarczy¢ PZU SA informacje oraz dokumenty niezbedne do skutecznego dochodzenia roszczen;

— W ubezpieczeniu PZU Pomoc w Domu jak najszybciej powiadomic telefonicznie PZU SA o zaistniatym zdarzeniu.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ skiadki?

Sktadka jest ptatna jednorazowo przy zawieraniu umowy ubezpieczenia w formie bezgotowkowej za posrednictwem serwisu Inteligo.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po

zwarciu umowy ubezpieczenia i nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zaptacie sktadki.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

— z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie ubezpieczenia;

— z chwilg unicestwienia przedmiotu ubezpieczenia;

— z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej;

-z dniem doreczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu ze skutkiem natychmiastowym;

-z chwilg przeniesienia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze wraz z przeniesieniem praw witasnosci przedmiotu ubezpieczenia na
nabywce zostaty rowniez przeniesione prawa z umowy ubezpieczenia;

— z dniem doreczenia PZU SA oswiadczenia o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w

terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, termin 30 dni na odstgpienie od
umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia poinformowania ubezpieczajacego o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu
informacji o zawarciu umowy ubezpieczenia na odlegtos¢, jezeli jest to termin pozniejszy.

Optata zgodna z taryfg operatora PZU SA 9D05



