Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

KARTA PRODUKTU

GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA ZYCIE

Z UBEZPIECZENIOWYM FUNDUSZEM KAPITALtOWYM
POGODNA PRZYSZtOSC

Kod warunkéw: PPPP40
Wersja Karty produktu z dnia 1 stycznia 2024 .

Karte produktu przygotowali$émy na podstawie Wytycznych dla zaktadéw ubezpieczen dotyczacych dystrybucji ubezpieczen, ktére wydata Komisja Nadzoru Finansowego

w dniu 24 czerwca 2014 roku, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrze$nia 2015 r. (Dz.U. z 2015 r., poz. 1844) oraz ustawy o dystrybucji
ubezpieczen z dnia 15 grudnia 2017 roku (Dz.U. z 2017 r., poz. 2486).

Karta produktu nie jest cze$cia umowy. Jest prezentowana w celach informacyjnych, nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i nie powinna by¢ wytaczna
podstawa podejmowania decyzji inwestycyjnych.

Karta produktu zawiera informacje o standardowych warunkach ubezpieczenia, ktére moga sie zmieni¢ w wyniku indywidualnych uzgodnieri miedzy Ubezpieczajacym
a PZU Zycie.

Przed podjeciem decyzji o przystapieniu do ubezpieczenia, Ubezpieczony powinien zapozna¢ sie z Ogélnymi warunkami grupowego ubezpieczenia na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Pogodna Przyszto$¢ (w tym regulaminem funduszy) oraz z innymi dokumentami (miedzy innymi umowa emerytalna), ktére
okreslajg warunki zastosowane w danej umowie ubezpieczenia i s3 podstawa przystapienia do ubezpieczenia.

Ubezpieczony ma prawo dostepu do wszelkich materiatéw informacyjnych, w tym do postanowien zawartej umowy ubezpieczenia oraz ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
w zakresie jego praw i obowiazkéw, w formie papierowej, elektronicznej lub w inny uzgodniony z nim sposéb.

W przypadku pytan prosimy o kontakt pod numerem infolinii: 801 102 102.

I CEL PRODUKTU

e Oszczedzanie na emeryture
Pogodna Przysztos¢ to pracowniczy program emerytalny (PPE), ktory jest
prowadzony w formie ubezpieczenia na zycie. Przede wszystkim jest to
wygodny sposéb oszczedzania na emeryture, w ramach ktérego pieniadze
sg inwestowane w ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe PZU Zycie.

e Ochrona ubezpieczeniowa
Dodatkowo udzielamy ochrony ubezpieczeniowej - jezeli w czasie umowy
ubezpieczony umrze, wyptacimy pienigdze z ubezpieczenia osobom,
ktére wskazat.

Il CHARAKTERYSTYKA PRODUKTU - JAKIE SA GLOWNE CECHY NASZEGO UBEZPIECZENIA

Przystapienie do umowy grupowego ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Pogodna Przysztos¢ jest dobrowolne.

1. Ubezpieczajacy i ubezpieczony - kto zawiera umowe i czyje zycie jest
objete ochrona

o program rekomendowany - w ktérym podziat sktadki na poszczegdlne
fundusze jest dopasowany do wieku ubezpieczonego.

e Ubezpieczajacy to pracodawca, ktéry zawiera z nami umowe grupowego
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pogodna Przyszto$¢ na czas nieokreslony oraz optaca sktadki podstawowe
za ubezpieczonych.

o Ubezpieczonym moze by¢ tylko osoba zatrudniona u pracodawcy, ktéra
spetnia warunki przystapienia do umowy ubezpieczenia okreslone przez
pracodawce w umowie zaktadowej.

e Umowa ubezpieczenia i umowa zaktadowa sg dostepne u pracodawcy.

2. Ulga podatkowa

o Wyptaty z PPE sa zwolnione z podatku od dochodéw kapitatowych pod
warunkiem osiagniecia okreslonego wieku (szczegéty w sekcji: Swiadczenia
i nasze zobowiazania - kiedy, komu i jak wyptacimy pieniadze
z ubezpieczenia).

e Ubezpieczony moze:
o zmieniaé program inwestowania,
o przenosi¢ pieniadze miedzy funduszami,
o zmienia¢ podziat sktadki miedzy funduszami.

4. Podstawowy zakres ubezpieczenia obejmuje:

e zaistnienie okolicznosci, ktére umozliwia wyptate z PPE;
o $mieré ubezpieczonego w okresie trwania naszej odpowiedzialnosci.

5. Zakres ubezpieczenia moze zostac rozszerzony o umowy dodatkowe:

o $mieré ubezpieczonego spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;

o trwate inwalidztwo ubezpieczonego spowodowane nieszczesliwym
wypadkiem;

e niezdolno$¢ do pracy ubezpieczonego.

(patrz sekcja: $wiadczenia i nasze zobowiazania - kiedy, komu i jak
3. Fundusze - w co inwestowane s3 pieniagdze wptacane na PPE wyptacimy pieniadze).
e Pieniadze sg inwestowane w wybrane przez ubezpieczonego fundusze.
e Ubezpieczony ma do wyboru dwa programy inwestowania:
o program indywidualny - w ktérym jest dostepnych 6 funduszy,
ubezpieczony sam wybiera fundusze, w ktére beda lokowane pieniadze,

6. Minimalny rekomendowany okres ubezpieczenia
e Minimalny rekomendowany okres ubezpieczenia, biorac pod uwage
charakterystyke dostepnych funduszy o najwyzszym profilu ryzyka, to 5 lat.

7. Profil ryzyka funduszy:

Nazwa funduszu Kod funduszu Grupa funduszy Profil ryzyka funduszu

PZU Obligacji Krétkoterminowych Z7ZP06 pieniezne niski umiarkowany wysoki
PZU Papieréw Dtuznych Polonez Z77D13 papieréw dtuznych niski umiarkowany wysoki
PZU Stabilnego Wzrostu Mazurek ZZW16 stabilnego wzrostu niski umiarkowany wysoki
PZU Zréwnowazony 77715 zrébwnowazone niski umiarkowany wysoki
PZU Aktywny Globalny 727104 zréwnowazone niski umiarkowany wysoki
PZU Akcji Krakowiak ZZA13 akgji niski umiarkowany wysoki

Aktualna lista funduszy oferowanych w ramach ubezpieczenia, ich biezace oraz historyczne notowania udostepniane sa w PZU Zycie SA i na stronie internetowej
www.pzu.pl.

8. Dodatkowe informacje:

o W zwigzku z lokowaniem w funduszach inwestycyjnych $rodkéw finansowych pochodzacych ze sktadek ubezpieczeniowych PZU Zycie SA otrzymuje $wiadczenie
dodatkowe z towarzystw funduszy inwestycyjnych w wysokosci od 88% do 97% optaty za zarzadzanie pobieranej przez fundusz inwestycyjny (o ktérej mowa w sekcji
Koszty, ile wynosza, kiedy je pobieramy i jak obliczamy). Beneficjentem $wiadczenia jest PZU Zycie SA.

e PZU Zycie SA wyptaca dodatkowe wynagrodzenia dla pracownika/posrednika zawierajacego ubezpieczenie, na zasadach okreslonych w umowie lub regulaminie.

e W zwigzku z proponowang umowg dystrybutor otrzymuje wynagrodzenie prowizyjne.

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodnaz taryfa operatora)



Ill SKEADKI UBEZPIECZENIOWE - ILE WYNOSZA, KIEDY SIE JE PEACI | JAK MOZNA JE ZMIENIAC

Rodzaj sktadki Wysokos¢ sktadki Kto optaca sktadki
Sktadka e Moze by¢ okre$lona: Ubezpieczajacy - pracodawca
podstawowa o kwotowo,

o jako procent zarobkéw ubezpieczonego,

o jako procent zarobkéw ubezpieczonego lecz nie wiecej niz kwota okreslona przez pracodawce.
o Nie moze by¢ wyzsza niz 7% wynagrodzenia danego ubezpieczonego.
o Wysoko$¢ sktadki jest wskazana w umowie ubezpieczenia i umowie emerytalnej

Sktadka dodatkowa |e Maksymalna wptata w2024 r. wynosi 35 208,00 zt; wptata ponad limit zostanie zwrécona do ubezpieczajacego. | Ubezpieczony

o Sktadka dodatkowa jest optacana miesiecznie

e Minimalna wysoko$¢ sktadki dodatkowej jest okreslona w umowie emerytalnej. za posrednictwem

ubezpieczajacego

Z kazdej sktadki podstawowej pobieramy koszty wskazane w sekcji VI Koszty - ile wynosza, kiedy je pobieramy i jak je obliczamy. Pozostata kwote zainwestujemy

na Twoim rachunku udziatéw.

Ubezpieczajacy moze:

e obnizy¢ lub podwyzszy¢ wysoko$¢ sktadki podstawowej; zmiana odbywa sie
poprzez zmiane umowy emerytalnej i umowy ubezpieczenia;

czasowo zawiesi¢ optacanie sktadki podstawowej; zawieszenie odbywa sie
na zasadach okreslonych w umowie ubezpieczenia;

czasowo ograniczy¢ wysoko$¢ naliczanej i odprowadzanej sktadki.

Ubezpieczony moze:

e obnizy¢ lub podwyzszy¢ wysoko$¢ sktadki dodatkowej; zmiana odbywa sie
poprzez wskazanie w deklaracji nowej wysokosci sktadki dodatkowej;
zrezygnowac z optacania zadeklarowanej sktadki dodatkowej.

IV OCHRONA UBEZPIECZENIOWA - KIEDY SIE ROZPOCZYNA | KONCZY

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie podstawowym i dodatkowym rozpoczyna

sie nie wczesniej niz 3 dnia wyceny po dniu, w ktérym tacznie spetnia sie

warunki:

e pracowniczy program emerytalny zostat zarejestrowany przez Komisje
Nadzoru Finansowego;

e ubezpieczony ztozyt deklaracje przystapienia;

e ubezpieczajacy zaptacit sktadke i przekazat wszystkie wymagane
dokumenty.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie podstawowym konczy sie w dniu,

w ktérym:

e otrzymamy o$wiadczenie o odstapieniu od umowy;

uptynie okres wypowiedzenia umowy;

uptynie dodatkowy 45 dniowy termin na optacenie sktadki podstawowej;
nastapi likwidacja badz upadtos¢ ubezpieczajacego lecz nie pézniej niz

z dniem, w ktérym uptynie okres udzielania ochrony ubezpieczeniowej;
ubezpieczony przestanie by¢ pracownikiem ubezpieczajacego lecz nie pézniej
niz z dniem, w ktérym uptynie okres udzielania ochrony ubezpieczeniowej;
ubezpieczony przestanie by¢ pracownikiem ubezpieczajacego pod warunkiem,
ze w tym dniu ubezpieczony ukoriczyt 70 lat;

uptynie ostatni dzief okresu udzielania ochrony, ktéry przypada

w miesigcu, w ktérym ubezpieczony korczy 70 lat, chyba, ze nadal jest
pracownikiem ubezpieczajacego;

ustalimy kwote wyptaty, wyptaty transferowej lub zwrotu;

ubezpieczony zrezygnuje z ubezpieczenia lecz nie wczesniej niz z koficem
okresu udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

ubezpieczony umrze.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie dodatkowym koriczy sie w dniu,
w ktérym:
e zakonczy sie ochrona w zakresie podstawowym;
otrzymamy o$wiadczenie o odstapieniu od umowy dodatkowej;
umowa dodatkowa zostanie rozwiazana;
uptynie okres ochrony, za ktéry przekazano sktadke w przypadku rezygnacji
ubezpieczonego z umowy dodatkoweyj;
wyptacimy $wiadczenie z tytutu niezdolnosci do pracy ubezpieczonego;
wyptacimy $wiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa ubezpieczonego
w wysokosci:
o 100% sumy ubezpieczenia, pod warunkiem, ze trwate inwalidztwo zostato
spowodowane jednym nieszczesliwym wypadkiem,
o 200% sumy ubezpieczenia, pod warunkiem, ze trwate
inwalidztwo zostato spowodowane kilkoma nieszcze$liwymi
wypadkami.

V SWIADCZENIA | NASZE ZOBOWIAZANIA - KIEDY, KOMU | JAK WYPLACIMY PIENIADZE Z UBEZPIECZENIA

1. Swiadczenia

w jakic'h sytuacjach Jakie swiadczenie wyptacimy g - . .
wyptacimy Komu wyptacimy W]akm? terminie Jakie dokumenty potrzebujemy
wyptacimy do wyptaty
Zakres ubezpieczenia Suma ubezpieczenia
e Sume ubezpieczenia, ktéra jest
okreslona jako iloczyn kosztéw | e uposazonym;
ochrony ubezpieczeniowej e jesli ubezpieczony nie o zgtoszenie roszczenia;
i wskaznika L. wskazat uposazonych W ciggu 30 dni od e akt zgonu;
o Wysoko$¢ wskaznika L jest lub uposazeni nie zyja poinformowania nas o karte zgonu lub dokumentacje
jednakowa dla wszystkich lub utracili prawo o $mierci ubezpieczonego. medyczna stwierdzajaca
Emierc ’ ubezpieczonych w ramach do otrzymania $wiadczenia Jesli w tym terminie nie przyczyne $mierci - jezeli $mier¢
mier¢ ubezpieczonego . . . : . . - ! X .
umowy i zalezy od wieku - cztonkom rodziny wyjasnimy okolicznosci nastapita w pierwszych dwéch
i ptci os6b zatrudnionych ubezpieczonego wedtug koniecznych do ustalenia latach od zawarcia umowy;
u ubezpieczajacego. kolejnosci pierwszenstwa: czy $wiadczenie jest e w przypadku $mierci
o Wskaznik L moze sie zmienic o matzonkowi w catosci; nalezne, to pieniadze spowodowanej nieszczesliwym
od rocznicy umowy w zwiagzku o dzieciom wyptacimy w ciggu 14 dni wypadkiem, dodatkowo
ze zmiang struktury wiekowo- w czesciach réwnych; od dnia, w ktérym przy dokumenty potwierdzajace
-ptciowej ubezpieczonych o rodzicom zachowaniu nalezytej $mier¢ spowodowana
w czesciach réwnych; starannosci wyjasnienie nieszcze$liwym wypadkiem;
Poza $wiadczeniem opisanym o innym ustawowym tych okolicznosci byto e w razie potrzeby inne dokumenty,
Smier¢ ubezpieczonego powyzej wyptacimy dodatkowa spadkobiercom mozliwe o ktérych poinformujemy
spowodowana kwote w wysokosci sumy ubezpieczonego odrebnie
nieszczedliwym wypadkiem | ubezpieczenia z tytutu $mierci w czesciach réwnych
ubezpieczonego

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)




W jakich sytuacjach
wyptacimy

Jakie swiadczenie wyptacimy

Zakres ubezpieczenia Suma ubezpieczenia

Komu wyptacimy

W jakim terminie
wyptacimy

Jakie dokumenty potrzebujemy
do wyptaty

Niezdolnos¢ ubezpieczonego
do pracy

Sume ubezpieczenia, ktéra jest
réwna sumie ubezpieczenia
z tytutu $mierci ubezpieczonego

Ubezpieczonemu

W ciggu 30 dni

od poinformowania

nas o niezdolnosci
ubezpieczonego

do wykonywania pracy.
Jesli w tym terminie nie
wyjasnimy okoliczno$ci
koniecznych do ustalenia
czy $wiadczenie jest
nalezne, to pieniadze
wyptacimy w ciggu 14 dni
od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie

e zgtoszenie roszczenia;

e orzeczenie o niezdolnosci

do pracy;

w razie potrzeby inne dokumenty;
o ktérych poinformujemy
odrebnie

e W razie catkowitego

trwatego inwalidztwa -

sume ubezpieczenia (jest

to kwota réwna sumie
ubezpieczenia z tytutu
$mierci ubezpieczonego).

W razie cze$ciowego trwatego
inwalidztwa okreslony procent
sumy ubezpieczenia z tytutu
$mierci ubezpieczonego lecz
nie wiecej niz dwukrotno$é
tej kwoty

Trwate inwalidztwo
ubezpieczonego
spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem

Ubezpieczonemu

mozliwe

W ciggu 30 dni

mozliwe

tych okolicznosci byto

od poinformowania nas
o trwatym inwalidztwie
ubezpieczonego. Jesli

w tym terminie nie
wyjasnimy okoliczno$ci
koniecznych do ustalenia
czy Swiadczenie jest
nalezne, to pienigdze
wyptacimy w ciggu 14 dni
od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto

zgtoszenie roszczenia;
dokumentacje medyczna
potwierdzajaca

trwate inwalidztwo;

w razie potrzeby inne dokumenty,
o ktérych poinformujemy
odrebnie

Dokumenty dotyczace wyptaty $wiadczenia nalezy przekazaé osobiécie lub korespondencyjnie do PZU Zycie lub do ubezpieczajacego.

2. Nasze pozostate zobowiazania

Rodzaj
zobowiazania

W jakiej sytuacji zrealizujemy
nasze zobowigzanie

Jaka kwote wyptacimy

Komu i w jakim terminie
wyptacimy pieniadze

Jakie dokumenty potrzebujemy
do realizacji naszego zobowiazania

e na wniosek ubezpieczonego, gdy:
o ukorczy 60
albo
o ukonczy 55 lat i przedstawi
decyzje o przyznaniu prawa
do emerytury
albo
e po ukonczeniu przez
ubezpieczonego 70 lat, chyba,
Ze ubezpieczony jest zatrudniony
u ubezpieczajacego

Wyptata

W przypadku $mierci
ubezpieczonego

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

Warto$¢ rachunku
udziatéw, ktéra ustalimy
na podstawie wartosci
udziatéw jednostkowych
z 4. dnia wyceny od dnia
ztozenia dokumentéw

ubezpieczonemu;

w ciggu miesigca od dnia
otrzymania przez nas kompletu
dokumentéw

o zgtoszenie roszczenia

uposazonym;

jesli ubezpieczony nie wskazat
uposazonych lub uposazeni
nie zyja lub utracili prawo

do otrzymania $wiadczenia

- cztonkom rodziny
ubezpieczonego wedtug
kolejnosci pierwszenstwa:

o matzonkowi w catosci;

o dzieciom

w czesciach réwnych;
rodzicom

w czesciach réwnych;

innym ustawowym
spadkobiercom
ubezpieczonego w czesciach
réwnych

w ciggu miesigca od dnia
otrzymania przez nas kompletu
dokumentéw

(o]

(o]

zgtoszenie roszczenia;

o akt zgonu;

karte zgonu lub dokumentacje medyczna
stwierdzajaca przyczyne Smierci
ubezpieczonego - jezeli Smierc nastapita

w pierwszych dwdch latach od przystapienia
do umowy;

w razie potrzeby inne dokumenty, o ktérych
poinformujemy odrebnie



W jakiej sytuacji zrealizujemy

Jaka kwote wyptacimy

Komu i w jakim terminie
wyptacimy pieniadze

Jakie dokumenty potrzebujemy
do realizacji naszego zobowiazania

Kiedy ubezpieczony bedzie chciat

e do innego pracowniczego
programu emerytalnego;

e naumowe IKE (Indywidualne
Konto Emerytalne ubezpieczonego)

Warto$¢ rachunku
udziatéw, ktéra ustalimy
na podstawie wartosci
udziatéw jednostkowych
z 4. dnia wyceny od dnia
ztozenia dokumentéw

Kiedy nastapi likwidacja programu a ubezpieczony
w okreslonym terminie nie wskaze rachunku bankowego

Rodzaj
zobowigzania nasze zobowigzanie
przenies¢ pieniadze:
Wyptata
transferowa
Wyptata W przypadku $mierci
transferowa ubezpieczonego
Zwrot
do wyptaty transferowej

do pracowniczego

programu emerytalnego;

na umowe IKE ubezpieczonego;
w ciggu miesigca od dnia
otrzymania przez nas kompletu
dokumentéw

uposazonym;

jesli ubezpieczony nie wskazat
uposazonych lub uposazeni
nie zyja lub utracili prawo

do otrzymania $wiadczenia

- cztonkom rodziny
ubezpieczonego wedtug
kolejnosci pierwszenstwa:

o matzonkowi w catoci;

o dzieciom

w czesciach réwnych;
rodzicom

w czesciach réwnych;

innym ustawowym
spadkobiercom
ubezpieczonego w czesciach
réwnych

e W ciggu miesigca od dnia
otrzymania przez nas kompletu
dokumentéw

(e}

(o]

e ubezpieczonemu;

® W ciggu miesigca od dnia,
w ktérym spetnia sie warunki
do dokonania zwrotu

o zgtoszenie roszczenia;
e kopie umowy o zawarcie umowy IKE
lub potwierdzenie przystapienia do

pracowniczego programu emerytalnego;
e W razie potrzeby inne dokumenty, o ktérych

poinformujemy odrebnie

zgtoszenie roszczenia;
akt zgonu;
kopie umowy o zawarcie umowy IKE;

poinformujemy odrebnie

e zgtoszenie roszczenia

Dokumenty do wyptaty pieniedzy nalezy przekazad osobiscie lub korespondencyjnie do PZU Zycie lub do ubezpieczajacego.

Wyptaty z ubezpieczenia ($wiadczenia i zobowiazania) podlegaja opodatkowaniu:
o jesli wyptacisz pienigdze po spetnieniu warunkéw do ich wyptaty (patrz ,wyptata”
w tabelce powyzej), od wyptacanych pieniedzy nie pobierzemy podatku

od zyskéw kapitatowych;

o kwota wyptaty bedzie podlega¢ podatkowi od zyskéw kapitatowych jesli
wyptacisz pienigdze w ramach tzw. zwrotu.

PZU Zycie przyjmie wyptate transferowa na wniosek ubezpieczonego z:

o |KE ubezpieczonego;

o IKE, w ktérym ubezpieczony jest osoba uprawniona;

e innego PPE ubezpieczonego;

e Pracowniczego Planu Kapitatowego, w ktérym ubezpieczony jest osoba
uprawniong lub matzonkiem zmartego uczestnika PPK.

Opodatkowanie $wiadczen i zobowiazan reguluja obowiazujace przepisy prawa dotyczace podatku dochodowego, w szczegdlnosci przepisy ustawy o podatku

dochodowym od o0s6b fizycznych.

VI KOSZTY - ILE WYNOSZA, KIEDY JE POBIERAMY | JAK JE OBLICZAMY

Rodzaj kosztu

Wysokos¢ kosztu

Termin pobrania kosztu i sposéb jego naliczenia

Koszty biezace

Za ochrone ubezpieczeniowa

Koszty zaktadu ubezpieczen

Koszt optaty za zarzadzanie
pobieranej przez fundusz
inwestycyjny, w ktérym jednostki sa
lokowane w aktywa funduszu

Ustalany indywidualnie z ubezpieczajacym i wynosi
co najmniej 1% sktadki podstawowej; wysoko$¢ kosztu jest

okreslona w umowie emerytalnej

Ustalany indywidualnie z ubezpieczajacym i wynosi nie wiecej

w fundusze

niz 14% sktadki podstawowej; wysokos¢ kosztu jest okreslona | w fundusze

w umowie emerytalnej

Pobierany zgodnie ze statutem lub prospektem funduszu inwestycyjnego

Z kazdej sktadki podstawowej, przed jej zainwestowaniem

Z kazdej sktadki podstawowej, przed jej zainwestowaniem

VIl WYEACZENIA | OGRANICZENIA OCHRONY - KIEDY NIE MA OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

Podstawowy zakres ubezpieczenia

o Nie ponosimy odpowiedzialnosci jesli Smier¢ ubezpieczonego nastapi

w wyniku:

o dziataf wojennych, czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych

rozruchach spotecznych,

o popetnienia przez ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe znamiona

umyslnego przestepstwa,

o samobdjstwa popetnionego w okresie pierwszych 2 lat od poczatku

odpowiedzialnosci,

e}

wypadku komunikacyjnego, jesli ubezpieczony prowadzit pojazd

bedac w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw, Srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub Srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, o ile stan
ten miat wptyw na zajscie zdarzenia.

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

W tej sytuacji wyptacimy wytacznie warto$¢ rachunku udziatéw (w ramach
tzw. wyptaty, badz wyptaty transferowej).

Dodatkowy zakres ubezpieczenia

o Umowa dodatkowa na wypadek $mierci ubezpieczonego spowodowanej

nieszczesliwym wypadkiem.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za skutki nieszczesliwego wypadku,

ktéry nastapi:

o przed poczatkiem odpowiedzialno$ci PZU Zycie SA w stosunku
do ubezpieczonego, oraz w wyniku:

- dziatai wojennych, czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach terroru

lub masowych rozruchach spotecznych,
- popetnienia lub usitowania popetnienia przez ubezpieczonego
czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa,

w razie potrzeby inne dokumenty, o ktérych



- wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony prowadzit pojazd
bedac w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci,
pod wptywem narkotykéw, Srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, o ile stan ten miat wptyw na zajscie
zdarzenia,

- gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykdw, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku,

- w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia albo popetnienia
przez ubezpieczonego samobdjstwa,

- bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem

alkoholu, uzyciem narkotykdéw, $rodkéw odurzajacych, substancji

psychotropowych lub $rodkéw zastepczych

w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia

Srodkéw farmakologicznych,

w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz zabiegami

leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty

wykonane, chyba ze chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw
nieszczesliwego wypadku,

w wyniku choréb i stanéw chorobowych nawet takich, do ujawnienia

ktérych doszto w sposdb nagty.

e Umowa dodatkowa na wypadek niezdolnosci do pracy ubezpieczonego;

Nie ponosimy odpowiedzialnosci jesli niezdolno$¢ do pracy
ubezpieczonego:
o byta spowodowana nastepstwem chordb, ktére wystapity lub

z powodu ktdrych rozpoczeto postepowanie diagnostyczno-lecznicze

u ubezpieczonego przed poczatkiem naszej odpowiedzialno$ci

w stosunku do ubezpieczonego, oraz
o byta spowodowana nastepstwami nieszczesliwego wypadku

zaistniatego przed poczatkiem naszej odpowiedzialnosci w stosunku

do ubezpieczonego lub nastapita:

- w wyniku dziatarh wojennych, czynnego udziatu ubezpieczonego

w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych,

- w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa,

w wyniku wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony prowadzit
pojazd bedac w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci,
pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, o ile stan ten miat wptyw
na zajscie zdarzenia,

- w wyniku samookaleczenia lub usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego samobdjstwa,

- bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem
alkoholu, uzyciem narkotykdéw, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia srodkéw
farmakologicznych oraz w wyniku schorzeri spowodowanych
naduzywaniem ww. substancji,

- w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz zabiegami
leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty
wykonane, chyba ze chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw
nieszcze$liwego wypadku.

Umowa dodatkowa na wypadek trwatego inwalidztwa ubezpieczonego

spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za skutki nieszcze$liwego wypadku,

ktéry nastapi:

o przed poczatkiem naszej odpowiedzialno$ci w stosunku
do ubezpieczonego oraz, w wyniku:

- dziatar wojennych, czynnego udziatu ubezpieczonego w aktach
terroru lub masowych rozruchach spotecznych,

popetnienia lub usitowania popetnienia przez ubezpieczonego czynu

wypetniajacego ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa,

wypadku komunikacyjnego, gdy ubezpieczony prowadzit pojazd
bedac w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci,

pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji

psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw

o przeciwdziataniu narkomanii, o ile stan ten miat wptyw na zajscie

zdarzenia,

- gdy ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
$rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, a spowodowato to zaistnienie nieszczesliwego wypadku,

- w wyniku samookaleczenia, usitowania popetnienia przez
ubezpieczonego samobdjstwa,

- bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem
alkoholu, uzyciem narkotykéw, sSrodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, uzycia srodkéw farmakologicznych,

- w wyniku uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem oraz zabiegami
leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty
wykonane, chyba ze chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw
nieszczesliwego wypadku.

VIl REZYGNACJA Z OCHRONY - JAK MOZNA ODSTAPIC OD UMOWY ALBO JA WYPOWIEDZIEC, JAKIE SA TEGO KONSEKWENCJE

Odstapienie od umowy podstawowej i dodatkowej

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy podstawowe] i dodatkowej

w terminie 30 dni; jesli jest przedsiebiorca w terminie 7 dni, od jej zawarcia.

W tej sytuacji wyptacimy ubezpieczajacemu wartos¢ rachunku udziatéw
powiekszong o pobrane koszty:

o zaktadu ubezpieczer i

o udzielania ochrony, za jej niewykorzystany okres.

Pienigdze wyptacimy w terminie 9 dni roboczych od otrzymania
o$wiadczenia o odstapieniu.

Odstapienie od umowy podstawowej skutkuje odstapieniem od umowy
dodatkowe;j.

Odstapienie od umowy dodatkowej nie skutkuje odstapieniem od umowy
podstawowe;j.

Wypowiedzenie umowy podstawowej i dodatkowej

Ubezpieczajacy moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe; termin
wypowiedzenia wynosi 3 miesiace.

e W tej sytuacji dokonamy wyptaty, wyptaty transferowej albo zwrotu (patrz
sekcja: Swiadczenia i wykupy - kiedy, komu i jak wyptacimy pieniadze
z ubezpieczenia).

e Wypowiedzenie umowy podstawowej skutkuje wypowiedzeniem umowy
dodatkowej.

e Wypowiedzenie umowy dodatkowej nie skutkuje wypowiedzeniem umowy
podstawowej.

Rezygnacja ubezpieczonego z ochrony i jej skutki

e Ubezpieczony moze zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej w kazdej
chwili. Wystarczy, ze ztozy pisemne oswiadczenie.

e W przypadku rezygnacji wptacone $rodki pozostaja na rachunku
udziatéw do momentu kiedy zostang spetnione warunki opisane
w sekcji: Swiadczenia i nasze zobowiazania - kiedy, komu i jak
wyptacimy pieniadze.

IX RYZYKO INWESTYCYJNE

Inwestycja w fundusze obarczona jest ryzykiem inwestycyjnym, ktére
ponosi ubezpieczony.

Poniewaz sytuacja na rynkach sie zmienia, warto$¢ inwestycji moze rosnaé
lub male¢ - w wyniku wzrostu lub spadku

wartosci udziatéw jednostkowych. Dlatego nalezy sie liczy¢ z ryzykiem utraty
czesci lub catosci zainwestowanych pieniedzy.

Wyniki, ktére fundusz osiagnat w przesztosci, nie sa gwarancjg osiagniecia
takich samych wynikéw w przysztosci.

Ubezpieczenie wiaze sie ryzykiem upadto$ci ubezpieczyciela - $wiadczenia
ubezpieczeniowe gwarantowane sg przez Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny w wysokosci 50%

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

wierzytelnosci, jednak do kwoty nie wiekszej niz rbwnowarto$é w ztotych
30 000 euro wedtug $redniego kursu ogtaszanego przez Narodowy Bank
Polski obowigzujacego w dniu:

o ogtoszenia upadtosci lub

o oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub

o umorzenia postepowania upadto$ciowego lub

o zarzadzenia likwidacji przymusowe;j.

(Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, Dz.U. nr 124. poz. 1152

z pbzn. zm.).



SKARGI | ZAZALENIA - JAK MOZNA Z£0ZYC REKLAMACJE | JAK POSTEPUJEMY PRZY REKLAMACJACH

. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu i innemu
uprawnionemu do zadania spetnienia $wiadczenia z umowy, bedacemu
osoba fizyczna, przystuguje prawo ztozenia reklamacji w rozumieniu
ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym, tj. prawo skierowania wystapienia

do PZU Zycie SA, w ktérym zgtasza on zastrzezenia dotyczace ustug

$wiadczonych przez PZU Zycie SA.

. Ubezpieczonym bedacym osoba prawna lub spétka nieposiadajaca

osobowosci prawnej przystuguje prawo ztozenia reklamacji, o ktérej

mowa w art. 16 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

. Reklamacje mozna ztozy¢ w kazdej jednostce PZU Zycie SA obstugujacej

klienta.

. Reklamacja, o ktérej mowa w pkt 1 i 2 moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej - osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy
Prawo pocztowe;

2) elektronicznej - wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl lub
wypetniajac formularz na www.pzu.pl;

Reklamacja o ktérej mowa w pkt 1 moze by¢ ztozona w formie ustnej

- telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce

PZU Zycie SA obstugujacej klienta.

. PZU Zycie SA rozpatruje reklamacje i udziela na nig odpowiedzi, bez
zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie,
PZU Zycie SA przekazuje klientowi, ktéry ztozyt reklamacje, informacje,
w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia

odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

7. Odpowiedz PZU Zycie SA na reklamacje zostanie dostarczona klientowi,

10.

11.

12.

13.
14.

15.

ktéry ja ztozyt, w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego
no$nika informacji w rozumieniu ustawy o ustugach ptatniczych lub
poczty elektroniczng wytacznie na wniosek tego klienta.

. Klientowi o ktérym mowa w pkt 1, przystuguje prawo wniesienia

do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamacji;
2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej
zgodnie z wolg klienta w terminie okreslonym w odpowiedzi

na te reklamacje.

. Skarge lub zazalenie, nie bedace reklamacja, o ktérej mowa w pkt 1,

mozna ztozy¢ w formie pisemnej do kazdej jednostki PZU Zycie SA
obstugujacej klienta, na infolinie PZU Zycie SA albo poprzez formularz
na stronie www.pzu.pl w sposéb umozliwiajacy identyfikacje osoby
wnoszacej i przedmiotu skargi lub zazalenia.

Skargi i zazalenia rozpatrywane sa przez jednostki organizacyjne

PZU Zycie SA, zgodnie z zakresem ich dziatania.

PZU Zycie SA rozpatruje skarge lub zazalenie niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania, i udziela pisemnej
odpowiedzi, a w przypadku niemoznosci ich rozpatrzenia w powyzszym
terminie zawiadamia pisemnie wnoszacego z podaniem przyczyny
zwtoki i nowego terminu rozpatrzenia.

Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu
do zadania spetnienia $wiadczenia z umowy, bedacemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrécenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych
Rzecznikdw Konsumenta.

PZU Zycie SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

PZU Zycie SA przewiduje mozliwo$¢ pozasadowego

rozpatrywania sporéw.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasgdowym
rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtaéciwym dla PZU Zycie SA

do pozasadowego rozpatrywania sporéw, jest Rzecznik Finansowy, ktérego

adres strony internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl.

PZUZ 8071/16



