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REGULAMIN PROMOCJI
»Promocja dla klientéw PZU w Kanale telefonicznym PZU” - edycja IV

Organizatorem Promocji ,,Promocja dla klientow PZU w Kanale telefonicznym PZU” — Edycja IV jest Bank Polska Kasa Opieki
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Zubra 1, wpisany pod numerem KRS: 0000014843 do Rejestru Przedsigbiorcéw,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego;
NIP: 526-00-06-841; wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego: 262 470 034 ztotych,

zwany dalej ,Bankiem”.

1.

1.

oUW

Zwrotom uzytym w niniejszym Regulaminie nadaje sie nastepujace znaczenie:

a) Dzien przystgpienia do Promocji — dzieh w Okresie trwania Promocji, w ktérym Uczestnik Promocji
z zastrzezeniem postanowien § 2 zawrze w Kanale telefonicznym PZU umowe o Konto wraz z Kartg,

b) Kanat telefoniczny PZU — kanat Call Center PZU, za pomocg ktérego konsultanci PZU zawierajg w imieniu
i na rzecz Organizatora Promocji umowy o Konto Przekorzystne lub Karte z klientami PZU S.A. lub PZU Zycie S.A.,

c) Karta — karta ptatnicza debetowa wydana do Konta,

d) Konto — Konto Przekorzystne — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w PLN (rachunek ptatniczy),

e) Nagroda - nagroda pieniezna wyptacana w postaci przelewu na Konto Uczestnika Promocji,

f)  PeoPay — aplikacja mobilna, czes¢ ustugi bankowosci elektronicznej, umozliwiajgca dostep do
produktéw bankowych w urzadzeniach mobilnych (telefonach, tabletach),

g) Okres trwania Promocji — okres od godz. 00:00 w dniu 01.02.2024r. do godz. 24:00 w dniu 31.05.2024r.,

h) Posiadacz — osoba, z ktérg Bank zawart umowe o Konto,

i) Promocja — akcja, kitodrej zasady okresla ten Regulamin,

j)  Regulamin — Regulamin Promocji ,,Promocja dla klientéow PZU w Kanale telefonicznym PZU” — edycja IV,

k)  Uczestnik Promocji — petnoletnia osoba fizyczna bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (tj. Dz.U. 2022 poz. 1360 ze zm.), zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych oraz spetniajagca warunki okreslone w § 2,

) Ustuga bankowosci elektronicznej - ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez Internet,
umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitéw dla ptatnosci bezgotéwkowych i transakgcji
dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztoZzenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku,

m) Transakcja bezgotéwkowa - oznacza dokonanie ptatnosci z tytutu zakupu towaru lub ustugi na terytorium Polski,
lub przy uzyciu Karty lub PeoPay (dotyczy tylko ptatnosci zblizeniowych PeoPay). Nie dotyczy ptatnosci BLIK.

Z zastrzezeniem pozostatych postanowien Regulaminu, Uczestnikiem Promocji moze zosta¢ osoba, ktdra spetni wszystkie
ponizsze warunki:
a) od dnia 01.01.2023 r. do Dnia przystgpienia do Promocji nie byta zwigzana z Bankiem, w tym réwniez jako
wspdtposiadacz, umowg rachunku oszczednos$ciowo-rozliczeniowego prowadzonego w PLN,
b)  w Okresie trwania Promocji zawrze z Bankiem umowe o Konto wraz z Kartg w Kanale telefonicznym PZU,
c) wyrazi zgode na przetwarzanie przez Bank jego danych osobowych w celu i w zakresie niezbednym
do uczestnictwa w Promocji oraz otrzymania Nagrody w przypadku jej przyznania,
d) ztozy os$wiadczenie o zapoznaniu sie z Informacjg Administratora Danych Banku stanowigcg potwierdzenie
wykonania przez administratora danych obowigzku informacyjnego w rozumieniu Rozporzgdzenia 2016/679,
e) oswiadczy, ze przystepuje do Promocji zapoznat/a sie z Regulaminem oraz akceptuje jego tres¢.

Tre$ci odwiadczen wymienionych pod lit. ¢ - e sg okreslone w zatgczniku do Regulaminu.

Warunek opisany w ust. 1 lit. b uwaza sie réwniez za spetniony, jesli Uczestnik Promocji skontaktowat sie¢ z Kanatem
telefonicznym PZU w celu zawarcia umowy o Konto i Karte, jednak umowa ta nie zostata zawarta w tym kanale w wyniku
negatywnej weryfikacji tozsamosci Uczestnika Promocji przez system informatyczny Banku lub w wyniku btedu technicznego
aplikacji Banku, ale zostata nastepnie zawarta w oddziale Banku w Okresie trwania Promociji.

Uczestnik Promocji przystepuje do Promocji na zasadach Regulaminu w Dniu przystgpienia do Promociji.

Uczestnik Promocji moze skorzysta¢ z Promoc;i tylko jeden raz.

Pracownik Banku lub PZU S.A. lub PZU Zycie S.A. nie moze braé udziatu w Promogiji.

Z zastrzezeniem ust. 7, Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez Bank, gdzie nagrodg jest nagroda
pieniezna wyptacana w postaci przelewu na Konto Uczestnika w Okresie trwania Promocji. Uczestnik moze otrzymac tylko
jedng nagrode w ramach promocji organizowanych przez Bank, gdzie nagroda jest nagroda pieniezna wyptacana w postaci
przelewu na Konto Uczestnika w Okresie trwania Promocji. Uczestnik decyduje wtedy z ktorej promocji chce skorzystac,
sktadajgc stosowne oswiadczenie Bankowi do dnia 31.05.2024 r. W przypadku nieztozenia przez Uczestnika takiego
oswiadczenia do 31.05.2024 r. Uczestnik otrzyma nagrode w ramach tej promocji do ktorej przystgpit najwczesniej
(liczy sie data przystgpienia do promocji).

Promocja taczy sie z promocjami dotyczacymi Konta Oszczednosciowego lub pakietu PeoPay KIDS oraz promocjami
dla dzieci w wieku 13-17 lat oraz programem polecen ,Polecam Przekorzystnie”, z wytgczeniem klientow, ktdrzy w zwigzku
z Poleceniem (otrzymaniem kodu - 9 cyfrowego numeru telefonu obecnego klienta Banku), zawarli z Bankiem umowe
o prowadzenie rachunku ptatniczego Konto Przekorzystne lub Konto Swiat Premium w ramach XII Edycji Programu ,Polecam
Przekorzystnie” i kolejnymi edycjami tej promociji.

Jesli przed wyptatg Nagrody wycofasz zgode na przetwarzanie danych osobowych, bedzie to réwnoznaczne z Twojg
rezygnacja z udziatu w Promocji i Nagroda nie zostanie Ci przyznana.



52 | Bank Pekao

1. Uczestnik Promoc;ji otrzyma Nagrode w wysokosci 100 zt (sto ztotych) jesli spetni warunki opisane w § 2.

2. Niezaleznie od Nagrody, o ktérej mowa w ust. 1, Uczestnik Promocji otrzyma Nagrode w wysokosci 100 zt (sto ztotych) jesli
wykona minimum 5 Transakcji bezgotéwkowych Karta wydang do Konta lub aplikacjg PeoPay w pierwszym miesigcu
kalendarzowym nastepujacym po miesigcu kalendarzowym, w ktérym Uczestnik Promociji przystgpit do Promocji.

1. Nagroda w wysokosci 100 zt (stownie: sto ztotych), o ktérej mowa w § 3 ust. 1, zostanie wyptacona w formie przelewu
na Konto Uczestnika Promocji w ciggu 25 dni kalendarzowych po zakofczeniu miesigca kalendarzowego w ktorym Uczestnik
Promociji przystgpit do Promocji.

2. Nagroda w wysokosci 100 zt (sfownie: sto ztotych), o ktérej mowa w § 3 ust. 2, zostanie wyptacona w formie przelewu
na Konto Uczestnika Promocji do zakonczenia drugiego petnego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu
kalendarzowym w ktérym Uczestnik Promocji przystapit do Promociji.

3. Nagroda, o ktérej mowa w § 3 ust. 1i nagroda, o ktérej mowa w § 3 ust. 2, zostanie przyznana tylko raz, bez wzgledu na to
czy Konto ma jednego Posiadacza, czy prowadzone jest jako Konto wspodlne. Jesli Konto jest rachunkiem wspélnym,

kazdy z jego wspotposiadaczy musi spetni¢ warunki opisane w § 21i 3.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administrator
danych

Administratorem danych jest Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Zubra 1 (dalej réwniez, jako ,Bank”).

Dane kontaktowe

Z administratorem mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres email info@pekao.com.pl, formularz
kontaktowy pod adresem

https://www.pekao.com.pl/mis/formularz_kontaktowy/, telefonicznie pod numerem 519 222 222 lub
pisemnie: Bank Pekao SA — Centrala, ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa.

U administratora danych osobowych wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie
skontaktowac poprzez adres email: IOD@pekao.com.pl, lub pisemnie: Bank Pekao SA — Centrala,
ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych.

Osoba, ktérej dane dotycza, w zakresie przetwarzania danych osobowych moze skorzystac¢
z przystugujgcych jej praw za posrednictwem nastepujgcych kanatéw komunikacji: adres email:
|IOD@pekao.com.pl, telefonicznie pod numerem 519 222 222 lub pisemnie: Bank Pekao SA -
Centrala, ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa.

Cele przetwarzania
oraz podstawa
prawna
przetwarzania

Pani/Pana dane bedg przetwarzane w celach:
. uczestnictwa w Promocji oraz otrzymania Nagrody w przypadku jej przyznania
archiwizacyjnych,
rozpatrywania ewentualnych reklamacji i skarg,
w przypadku gratyfikacji, dla celéw zwigzanych z realizacjg obowigzkéw wynikajgcych
Z przepisow prawa, w tym: ustawy o rachunkowosci oraz ustawy o podatku dochodowym
od oséb fizycznych.
Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest:
e zgoda przetwarzanie danych w celu wzigcia udzialtu w Promocji oraz otrzymania Nagrody
w przypadku jej przyznania
. przepisy prawa — realizacja obowigzkéw wynikajacych z tych przepiséw prawa, w tym: ustawy
o podatku dochodowym od o0séb fizycznych, Ordynacji podatkowej, ustawy o rachunkowosci,
e prawnie uzasadniony interes administratora — umozliwienie obrony przed ewentualnymi
roszczeniami wynikajacymi z przepiséw prawa w tym w szczegélnosci z ustawy — Kodeks
cywilny.

Odbiorcy danych

Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
Banku (np. $wiadczacym ustugi w zakresie wsparcia IT) przy czym takie podmioty przetwarzajg dane
na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.

W przypadku przyznania gratyfikacji, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ takze udostepniane organom
podatkowym.

Szczegotowe informacje na temat odbiorcéw danych znajdujg sie na stronie internetowej pod adresem
www.pekao.com.pl/

Przekazywanie

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane takze do niektorych podwykonawcéw dostawcow

przechowywania
danych

danych poza | systemdw informatycznych, {j., odbiorcow znajdujacych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem
Europejski Obszar | Gospodarczym, o do ktérych Komisja Europejska nie stwierdzita odpowiedniego stopnia ochrony
Gospodarczy danych osobowych. Przekazanie danych osobowych odbywa sig na podstawie standardowych klauzul
ochrony danych.
Odbiorcy z siedzibg w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym wdrozyli odpowiednie
lub wtasciwe zabezpieczenie Pani/Pana danych osobowych.
Okres Pani/Pana dane osobowe:

a) w zakresie w jakim podstawg przetwarzania jest zgoda Pani/Pana dane osobowe beda
przechowywane do momentu wycofania przez Panig/Pana zgody,

b) w zakresie danych przetwarzanych w celu wypetnienia obowigzkow prawnych cigzacych
na administratorze przetwarzane one bedg do czasu wypetnienia tych obowigzkow,

c) w zakresie w jakim podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Banku
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres do czasu wypetnienia prawnie
uzasadnionych intereséw administratora stanowigcych podstawe tego przetwarzania
lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

d) beda przechowywane do czasu uplyniecia terminu przedawnienia roszczen zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa..



http://www.pekao.com.pl/
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Prawa osoby, ktorej | Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
dane dotycza ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Na Pani/Pana wniosek administrator dostarczy kopie
danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegodlng sytuacja.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan
prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem danych
lub z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa.
Informacja o | Podanie danych osobowych w celu przeprowadzenia Promociji jest dobrowolne, jednak bez ich podania
wymogu podania | niemozliwe jest wzigcie w niej udziatu.

danych

1. Zasady skfadania i rozpatrywania reklamaciji okresla ,Regulamin sktadania i rozpatrywania reklamacji Klientéw Banku Polska
Kasa Opieki Spotka Akcyjna bedgcych konsumentami” dostepny rowniez pod adresem www:
regulamin-sktadania-rozpatrywania reklamacii.

2. Regulamin i regulamin, o ktérym mowa w ust. 1, sg jedynymi dokumentami Banku okreslajgcymi zasady prowadzenia Promaocji.

3. Promocja, ktdrej warunki zostaty okreslone w niniejszym Regulaminie, nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem
wzajemnym ani loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych.

Warszawa, 2024 r. Bank Pekao S.A.


https://www.pekao.com.pl/dam/jcr:6615812a-3ab9-4df7-8e9a-85ccadd57e43/regulamin-skladania-rozpatrywania%20reklamacji-konsumencie-umowy-w-po-25-01-2018.pdf
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Zatgcznik do Regulaminu

Imie i nazwisko Uczestnika Promocji

Oswiadczenie Uczestnika Promocji

1. Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z trescig Regulaminu Promocji "Promocja dla klientéw PZU w Kanale
telefonicznym PZU” — Edycja IV (dalej ,Regulamin”), przystepuje do tej Promocji i akceptuje zasady okreslone
w Regulaminie.

O TAK O NIE

2. Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Bank Polska Kasa Opieki Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie,
ul. Zubra 1 (dalej ,Bank”) jako administratora moich danych osobowych w celu i w zakresie niezbednym do
mojego uczestnictwa w Promocji "Promocja dla klientow PZU w Kanale telefonicznym PZU” — Edycja IV
(dalej ,Promocja”) oraz otrzymania Nagrody w przypadku jej przyznania.

Na podstawie niniejszej zgody mogg by¢ przetwarzane przez Bank nastepujace rodzaje moich danych
osobowych: imig, nazwisko, numer CIS, a w przypadku otrzymania Nagrody, informacje finansowe w tym numer
rachunku bankowego.

O TAK ONIE

e Bank informuje, ze: Przystuguje Pani/Panu prawo do wycofania wyrazonej zgody na przetwarzanie
danych osobowych w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

e Udzielenie powyzszej zgody jest dobrowolne, lecz powyzsze dane sg niezbedne w celu weryfikaciji
spetnienia warunkéw uczestnictwa w Promocji oraz wydania Nagrody w przypadku jej przyznania.

3. Oswiadczam, ze zapoznatam/em sig¢ z Informacjg Administratora Danych dotyczgcg przetwarzania moich danych
osobowych, w ktérej wskazano, kto jest administratorem moich danych osobowych, oraz przyjmuje
do wiadomosci spetnienie obowigzku informacyjnego przez administratora (Bank).

O TAK ONIE

Miejscowos$¢, data i podpis Uczestnika*

* - podpis odreczny pod Oswiadczeniem Uczestnika Promocji dotyczy tylko o$wiadczen sktadanych w formie pisemnej



