OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UTRATY ZYSKU

DLA KLIENTA KORPORACYJINEGO

ustalone uchwata nr UZ/432/2007 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej
z dnia 26 lipca 2007 r., ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/65/2011 z dnia 21 lutego 2011 r,,
ze zmianami ustalonymi uchwatg nr UZ/135/2012 z dnia 13 kwietnia 2012 .

oraz uchwatg nr UZ/430/2015 Zarzadu PZU SA z dnia 23 grudnia 2015 r.

Informacje, o ktdrych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informaciji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
$wiadczen

OWU:

§1lust.1i3,82,83,84,8§6,

§ 7 ust. 3-5, § 8 ust. 1-5, ust. 7,

§ 11 ust. 1-3, ust. 5-9, § 12, § 13,

§ 14 ust. 1-4, § 15 ust. 4-5, § 16, § 17,
§ 18 ust. 15.

Ograniczenia

oraz wytaczenia
odpowiedzialnosci
zakfadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy
wyptaty odszkodowania

i innych $wiadczen lub ich
obnizenia

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia utraty zysku dla
klienta korporacyjnego (zwane dalej OWU) majq zastosowa-
nie do umoéw ubezpieczenia zawieranych przez Powszechny
Zaktad Ubezpieczen Spdtka Akcyjna (zwana dalej PZU SA)
z osobami prawnymi, jednostkami organizacyjnymi niebe- 3.
dacymi osobami prawnymi oraz osobami fizycznymi wykonu-
jacymi we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, ktére
prowadza ksiegi rachunkowe zgodnie z ustawg o rachunko-
wosci z dnia 29 wrzesdnia 1994 r. (Dz.U. z 2009 r. Nr 152, 4.
poz. 1223, z pdzn. zm.) i przepisami wykonawczymi do tej

OWuU:

§ 1 ust. 3, § 2-6, § 7 ust. 3-5,

§ 8 ust. 1-5, ust. 7, § 11 ust. 1-9,
§ 12-14, § 15 ust. 4-5, § 16, § 17,
§ 18 ust. 15.

ustawy lub do uméw ubezpieczenia zawieranych na rachunek
tych osob.
2. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia utraty zysku dla
klienta korporacyjnego jest uprzednie lub réwnoczesne zawarcie
w PZU SA umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
dla klienta korporacyjnego lub umowy ubezpieczenia mienia od
pozaru i innych zdarzen losowych dla klienta korporacyjnego.
W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga zostaé wprowa-
dzone do umowy ubezpieczenia postanowienia dodatkowe
lub odmienne od ustalonych w OWU. Postanowienia te po-
winny by¢ sporzadzone na pismie.
PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu réz-
nice miedzy trescig umowy, a OWU w formie pisemnej przed
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zawarciem umowy. W razie niedopetnienia tego obowigzku
PZU SA nie moze powotywac sie na roznice niekorzystng
dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Postanowienia
nie stosuje sie do umdéw ubezpieczenia zawieranych w dro-
dze negocjacji.

DEFINICIE

§2

1. W rozumieniu OWU uzyte nizej okreslenia oznaczajq:

1) obrét — suma przychodéw (uzyskanych oraz naleznych)
Ubezpieczonego z tytutu sprzedazy produktow lub to-
wardw oraz $wiadczonych ustug w ramach prowadzonej
przez niego dziatalnosci gospodarczej w miejscu ubezpie-
czenia; obrot nie obejmuje przychodéw z operacji giet-
dowych lub innych inwestycji o charakterze pienigznym
lub kapitatowym;

2) zysk brutto — kwota stanowigca réznice pomiedzy:

(1) suma wartosci obrotu, produktéw gotowych, pétpro-
duktéw oraz produkcji w toku wedtug stanu na koniec
roku obrotowego,

a

(2) suma wartosci produktéw gotowych, pétproduktow
oraz produkcji w toku wedtug stanu na poczatek roku
obrotowego i nieubezpieczonych kosztéw dziatalnosci;

3) nieubezpieczone koszty dziatalnosci — koszty
zmienne uzaleznione bezposrednio od wielkosci produkcji
lub innej dziatalnosci Ubezpieczonego i ulegajace redukcji
wraz ze spadkiem obrotu;

4) koszty state — ekonomicznie uzasadnione lub prawnie
konieczne koszty, ktérych wysokos¢ nie zalezy od wiel-
kosci produkgji lub $wiadczonych ustug i ktére nie ulega-
ja zmianom po wystapieniu zaktdcen w prowadzonej dzia-
falnosci;

5) wskaznik zysku brutto — udziat procentowy zysku brutto
w obrocie, ktory zostatby uzyskany w okresie odszkodo-
wawczym, gdyby szkoda w mieniu nie powstata; wartos¢
wskaznika uzyskuje sie korygujac wartos¢ udziatu procen-
towego zysku brutto w obrocie uzyskanym w roku obra-
chunkowym bezpos$rednio poprzedzajacym date powsta-
nia szkody w mieniu o trendy i uwarunkowania rynkowe
wystepujace w okresie odszkodowawczym majace wptyw
na prowadzong dziatalno$¢ gospodarczg Ubezpieczonego
przed lub po powstaniu szkody w mieniu lub ktére
oddziatywatyby na te dziatalnos¢, gdyby szkoda w mieniu
nie powstata;

6) obrot standardowy — obrét uzyskany w roku bezpo-
$rednio poprzedzajacym powstanie szkody w mieniu
w okresie rozpoczynajacym i koficzacym sie w analo-
gicznych datach, jak poczatek i koniec okresu odszkodo-
wawczego i skorygowany stosownie do dtugosci okresu
odszkodowawczego (jezeli przekracza on 12 miesigcy,
wartos¢ powinna zosta¢ zwiekszona w takiej proporcji,

w jakiej dtugos¢ okresu odszkodowawczego pozostaje do
12 miesiecy); wartos¢ obrotu standardowego powinna by¢
takze odpowiednio skorygowana w przypadkach, jezeli
sezonowos¢, zachodzace zmiany trendu rynkowego lub
specyfika prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej wptynety
na wyniki takiej dziatalnosci, w celu uzyskania mozliwie
doktadnego szacunku wynikéw, jakie Ubezpieczony
uzyskatby w okresie odszkodowawczym, gdyby szkoda

w mieniu nie powstata;

7) okres odszkodowawczy — okres, ktory rozpoczyna sie
w dniu powstania szkody w mieniu i trwa tak dtugo, jak
dtugo szkoda w mieniu wywiera negatywny wptyw na
wyniki prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, nie diuzej
jednak niz maksymalny okres odszkodowawczy;

8) maksymalny okres odszkodowawczy — wskazany przez
Ubezpieczajacego w umowie ubezpieczenia przewidywany
okres, jaki bytby potrzebny Ubezpieczonemu w przypadku
catkowitego zniszczenia mienia do jego odtworzenia, po-
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nownego rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej oraz uzyskania obrotu, jaki Ubezpieczony osia-
gnatby, gdyby szkoda w mieniu nie powstata. Okres ten
liczony jest od dnia, w ktérym powstata szkoda w mieniu;
9) wypadek — zdarzenie losowe w rozumieniu umowy
ubezpieczenia mienia, skutkujace szkoda w mieniu;

10) szkoda w mieniu — szkoda w rozumieniu ogéinych

warunkéw ubezpieczenia mienia od pozaru i innych zda-

rzen losowych dla klienta korporacyjnego lub ogdinych
warunkdéw ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk dla
klienta korporacyjnego;

umowa ubezpieczenia mienia — umowa ubezpie-

czenia mienia od pozaru i innych zdarzen losowych dla

klienta korporacyjnego lub umowa ubezpieczenia mienia
od wszystkich ryzyk dla klienta korporacyjnego, o ktd-

rych mowa w § 1 ust. 2;

12) franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubez-
pieczenia warto$¢ kwotowa lub procentowa, o jakg
jest pomniejszana wysokos¢ kazdego odszkodowania
obliczonego zgodnie z postanowieniami OWU; franszyza
redukcyjna w okreslonej kwocie moze by¢ ustalona na
podstawie iloczynu $redniej dziennej szkody w okresie
odszkodowawczym oraz okreslonej w umowie ubezpie-
czenia liczbie dni (za dzien uwaza sie dzien roboczy dla
danego Ubezpieczonego);

13) zwiekszone koszty dziatalnosci — kwota niezbednych
i uzasadnionych kosztdw powstatych w nastepstwie za-
istnienia szkody w mieniu i poniesionych w trakcie okresu
odszkodowawczego w celu utrzymania wartosci obrotu;

14) Ubezpieczajacy — podmiot zawierajacy z PZU SA umo-
we ubezpieczenia;

15) Ubezpieczony — podmiot zawierajacy umowe ubezpie-
czenia na rachunek wiasny albo na rachunek, ktérego
zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

16) umowa ubezpieczenia — umowa zawarta na podsta-
wie niniejszych OWU.

11

—

. Do OWU zastosowanie majg réwniez definicje nieuregulo-

wane w nich odmiennie, a zawarte w ogdlnych warunkach
ubezpieczenia, ktére majg zastosowanie do umowy ubezpie-
czenia mienia.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

1. Ochrong ubezpieczeniowq objety jest przewidywany zysk

brutto, ktéry Ubezpieczony osiagnatby w maksymalnym okre-
sie odszkodowawczym w zwiazku z prowadzong przez siebie
dziatalnoscig gospodarcza w miejscu ubezpieczenia, gdyby
dziatalno$¢ ta nie zostata przerwana lub zaktdcona na skutek
szkody w mieniu. Rodzaj dziatalnosci gospodarczej Ubezpie-
czonego, ktorej prowadzenie jest objete ochrong ubezpie-
czeniowq wskazany jest w umowie ubezpieczenia. W razie
nie wskazania rodzaju dziatalnosci, przyjmuje sig, ze ochrong,
ubezpieczeniowq objeta jest dziatalno$¢ ujawniona we wia-
$ciwym rejestrze, w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

. W przypadku niedoubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia

PZU SA udziela ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem
§ 14 ust. 2.

. Z zastrzezeniem dalszych postanowien, odpowiedzialnos¢

PZU SA powstaje, jezeli spetnione sa tacznie nastepujace
przestanki:
1) przerwa lub zaktécenie prowadzonej przez Ubezpieczone-
go dziatalnosci gospodarczej zaistniata na skutek szkody
w mieniu powstatej w miejscu ubezpieczenia i w okresie
ubezpieczenia w nastepstwie zajécia wypadku ubezpie-
czeniowego objetego zakresem ochrony przewidzianym
W umowie ubezpieczenia mienia;
2) szkoda w mieniu, o ktérej mowa w pkt 1, objeta jest
w chwili jej powstania zakresem ochrony przewidzianym
w umowie ubezpieczenia mienia, niezaleznie od wysokosci



franszyzy redukcyjnej wskazanej w umowie ubezpiecze-
nia mienia.

4. Przewidywany zysk brutto obejmuje swoim zakresem wszyst-
kie rodzaje kosztéw statych, z zastrzezeniem postanowien
ust. 5, ktére ponoszone s przez Ubezpieczonego. W umowie
ubezpieczenia mozna wytaczy¢ z ochrony ubezpieczeniowej
ktorykolwiek z rodzajow kosztéw statych. Takie ograniczenie
jest skuteczne wytacznie w przypadku wskazania w umowie
ubezpieczenia, jakiego rodzaju koszty state nie sgq obejmowa-
ne ochrong ubezpieczeniowa.

5. Przewidywany zysk brutto nie obejmuje kosztéw zwiazanych
z operacjami giefdowymi lub innymi inwestycjami o charakte-
rze pienieznym lub kapitatowym.

6. W granicach sumy ubezpieczenia ustalonej dla przewidy-
wanego zysku brutto ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
takze zwiekszone koszty dziatalnosci, przy czym odpowie-
dzialno$¢ PZU SA ograniczona jest jedynie do wartosci
stanowiacej iloczyn wskaznika zysku brutto i wartosci unik-
nigtego, dzieki poniesieniu tych kosztéw, spadku obrotu.

7. Dodatkowo, ochrong ubezpieczeniowg moga zostac objete
zwiekszone koszty dziatalnosci w czesci przewyzszajacej kwote
stanowigca iloczyn wskaznika zysku brutto i wartosci uniknie-
tego, dzieki poniesieniu tych kosztdw, spadku obrotu.

MIEJSCE UBEZPIECZENIA

84

1. Ochrona ubezpieczeniowa moze dotyczy¢ wszystkich miejsc,
dla ktorych zawarta zostata umowa ubezpieczenia mienia
i w ktérych Ubezpieczony prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.
2. Miejsca, o ktérych mowa w ust. 1, s wskazane w umo-
wie ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§5

1. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate lub
zwiekszone bezposrednio lub posrednio w nastepstwie:

1) szkody w mieniu, za ktdra PZU SA nie ponosi odpowie-
dzialnosci na podstawie umowy ubezpieczenia mienia;

2) szkody w mieniu objetej ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie klauzul dodatkowych lub postanowien dodatko-
wych lub odmiennych do ogdlnych warunkéw ubezpie-
czenia, ktére majg zastosowanie do uméw ubezpiecze-
nia mienia;

3) przepiecia spowodowanego wytadowaniem atmosfe-
rycznym;

4) nieuzasadnionej zwioki w podjeciu przez Ubezpieczonego
czynnosSci w celu przywrécenia przerwanej lub zaktdconej
dziatalnosci gospodarczej;

5) dziatania lub zaniechania (w tym decyzji) wtasciwych wiadz
lub organdw, ktdre opéznia lub uniemozliwia odbudowe
lub odtworzenie zniszczonego mienia lub dalsze prowa-
dzenie dziatalnosci gospodarczej przez Ubezpieczonego;

6) braku wystarczajacych $rodkéw u Ubezpieczonego nie-
zbednych do odbudowy, odtworzenia lub naprawy zniszczo-
nego mienia w jak najszybszym trybie, takze w przypad-
ku, gdy wynika to z ograniczenia odszkodowania na
podstawie umowy ubezpieczenia mienia (w tym w wyni-
ku niedoubezpieczenia);

7) innowadji i ulepszen wprowadzonych w trakcie odbu-
dowy, odtworzenia lub naprawy zniszczonego mienia;

8) deprecjacji nieuszkodzonych zapaséw;

9) niemoznosci $ciggniecia naleznosci, w tym wskutek
zniszczenia, uszkodzenia, utraty dokumentacji, danych,
no$nikéw danych;

10) utraty danych lub nosnikéw danych;
11) umysinego dziatania lub zaniechania lub razacego niedbal-
stwa Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, chyba, ze
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W razie razacego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpo-

wiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci, przy

czym przez wine Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego

bedacego osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie-

bedaca osobg prawna nalezy rozumie¢ wine:

a) w przedsiebiorstwach panstwowych — dyrektora lub
jego zastepcow,

b) w spdtkach z ograniczong odpowiedzialnoscia i spot-
kach akcyjnych — cztonkéw zarzadu lub prokurentéw,

c) w spdtkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych
— komplementariuszy lub prokurentéw,

d) w spdtkach jawnych — wspolnikéw lub prokurentéw,

e) w spotkach partnerskich — partneréw lub cztonkow
zarzadu lub prokurentdw,

e) w spdtkach cywilnych — wspdlnikéw,

f) w spotdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach —
cztonkéw zarzadu.

. PZU SA nie odpowiada takze za:

1) podatek VAT, podatek akcyzowy, optaty celne i skarbowe;

2) kary, kary umowne, grzywny i odszkodowania, do ktdrych
zaptaty Ubezpieczony jest zobowigzany w przypadku nie
wywigzania sie z zobowigzan na skutek zaistniatej szkody
w mieniu;

3) odpisy amortyzacyjne w czesci przypadajacej na mienie
dotkniete szkodg powodujacg ustanie obowiazku odpro-
wadzania takich odpiséw zgodnie z obowigzujacymi prze-
pisami prawa.

SUMA UBEZPIECZENIA

N =

§6

. Sume ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy.
. Sume ubezpieczenia przewidywanego zysku brutto ustala

sie jako kwote wyliczong na podstawie danych finansowych

z ostatniego zakoriczonego roku obrachunkowego (z uwzgled-
nieniem dtugosci maksymalnego okresu odszkodowawczego,
jezeli przekracza on 12 miesiecy) i skorygowang z uwzgled-
nieniem tendencji rozwojowych firmy, inflacji, uwarunkowan
rynkowych, specyfiki prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
ktére moga wystapi¢ w maksymalnym okresie odszkodowaw-
czym i wpltyna¢ na wyniki tej dziatalnosci.

. Umowa ubezpieczenia moze przewidywac dopuszczalny pro-

centowy wzrost sumy ubezpieczenia, o ktorej mowa w ust. 2,
jednakze nie wiekszy niz 25%. Wysoko$¢ dopuszczalnego
wzrostu wskazana jest w umowie ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia dla zwiekszonych kosztoéw dziatalnosci

obejmowanych ochrong zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 7
powinna by¢ ustalana na podstawie szacowanej w maksy-
malnym okresie odszkodowawczym kwoty niezbednych i uza-
sadnionych kosztéw dodatkowych poniesionych w celu utrzy-
mania wartosci obrotu, stanowigcej nadwyzke ponad kwote
ustalong jako iloczyn wskaznika zysku brutto i wartosci
uniknietego dzieki tym kosztom spadku obrotéw. Ustalona
suma ubezpieczenia stanowi limit odpowiedzialnosci na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia

stanowi gérna granice odpowiedzialnosci PZU SA w odnie-
sieniu do przedmiotu ubezpieczenia, dla ktérego zostata
ustalona. W przypadku okreslonym w ust. 3, gorng granice
odpowiedzialnosci stanowi suma ubezpieczenia powiekszona
o warto$¢ dopuszczalnego wzrostu.

. Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi zmiana wartosci lub

zatozen stanowigcych podstawe ustalenia sumy ubezpiecze-
nia, Ubezpieczajacy moze w porozumieniu z PZU SA dokonac
podwyzszenia jej wysokosci. Podwyzszenie sumy ubezpiecze-
nia jest skuteczne od dnia ustalonego przez strony na pismie.
Podwyzszenie sumy ubezpieczenia pocigga za soba odpowied-
nie podwyzszenie skfadki ubezpieczeniowej.

. Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi spadek wartosci sta-

nowiacych podstawe ustalenia sumy ubezpieczenia, Ubez-



pieczajacy moze zadac jej odpowiedniego zmniejszenia.
Zmniejszenia sumy ubezpieczenia moze z tej samej przyczyny
dokonac jednostronnie PZU SA zawiadamiajac o tym jedno-
cze$nie Ubezpieczajacego. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia
pociaga za sobg zmniejszenie sktadki poczawszy od dnia
pierwszego tego miesigca, w ktdrym Ubezpieczajacy zazadat
zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub w ktérym PZU SA
zawiadomit Ubezpieczajacego o jednostronnym zmniejszeniu
tej sumy.

. Dodatkowo, w umowie ubezpieczenia, dla poszczegdlnych

przedmiotéw ubezpieczenia lub szkdd danego rodzaju mogg
zostac ustalone limity odpowiedzialnosci, nizsze niz sumy
ubezpieczenia okreslone zgodnie z powyzszymi postanowie-
niami. W takim przypadku gérng granice odpowiedzialnosci
PZU SA w odniesieniu do danego przedmiotu ubezpieczenia
lub szkéd danego rodzaju, ktérych limit dotyczy, stanowi
wskazany w umowie ubezpieczenia limit odpowiedzialnosci.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

2,

§7

Umowa ubezpieczenia zawarta zostaje w formie pisemnej, na

whniosek Ubezpieczajacego.

Whiosek powinien zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujace dane:

1) nazwe i doktadny adres Ubezpieczajacego (w przypadku
whniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek — takze: adres Ubezpieczonego);

2) miejsce, przedmiot, zakres i okres ubezpieczenia;

3) rodzaj prowadzonej dziatalnosci;

4) maksymalny okres odszkodowawczy;

5) kalkulacje sumy ubezpieczenia;

6) informacje o zaistniatych w okresie ostatnich 3 lat szko-
dach w mieniu i wynikajacych z nich przerwach lub zakté-
ceniach w dziatalnosci, niezaleznie od tego, czy mienie,
zysk brutto lub zwiekszone koszty dziatalnosci byty objete
ubezpieczeniem i czy zostato wypfacone odszkodowanie,

z podaniem przyczyny szkody w mieniu, jej wysokosci,
dtugosci przerwy lub zaktdcen w dziatalnosci oraz kwoty
poniesionych szkdd i przyznanego odszkodowania.

. PZU SA moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od

uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z oceng ryzyka
oraz inspekcji miejsca ubezpieczenia.

. W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz sformutowania

ewentualnych rekomendacji i zalecen dotyczacych kontroli
tego ryzyka PZU SA przystuguje w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia, prawo do inspekcji miejsca ubezpieczenia, jak
i danych finansowych za ostatnie zamkniete okresy obra-
chunkowe, na podstawie ktdrych dokonano ustalenia sumy
ubezpieczenia. Koszty takiej inspekcji pokrywa w catosci

PZU SA, o ile nie umdwiono sie inaczej.

. Umowa ubezpieczenia moze takze zosta¢ zawarta na cudzy

rachunek (na rachunek Ubezpieczonego). W przypadku za-

warcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialno$¢ PZU SA, moze
on podnies¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu;

2) Ubezpieczony moze zada¢, by PZU SA udzielit mu infor-
macji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w za-
kresie, w jakim dotycza jego praw i obowigzkow;

3) Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego $wiad-
czenia bezposrednio od PZU SA, chyba, ze strony uzgodni-
ty inaczej; jednakze takie uzgodnienie nie moze by¢ do-
konane, jezeli wypadek juz zaszedt.

OKRES UBEZPIECZENIA
CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UTRATY ZYSKU DLA KLIENTA KORPORACYINEGO

§8
Jezeli strony nie umdwig sie inaczej, umowe ubezpieczenia
zawiera sie na okres jednego roku.

2. Odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie w dniu wskaza-

nym w umowie ubezpieczenia (poczatek okresu ubezpie-
czenia).

. Okres ubezpieczenia w umowie ubezpieczenia nie moze wy-

kracza¢ poza okres ubezpieczenia w umowie ubezpieczenia
mienia.

. Jezeli PZU SA ponosit odpowiedzialnosc¢ z tytutu zawar-

tej umowy ubezpieczenia jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierw-
sza rata nie zostaty optacone w ustalonym terminie,

PZU SA ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym, zawiadamiajac o tym
Ubezpieczajacego i jednoczesnie zachowujac prawo
zadania zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit
odpowiedzialno$¢. W razie braku wypowiedzenia umowy,
rozwigzuje sie ona z koricem okresu, na ktéry przypadata
niezaptacona sktadka.

. Jezeli umowa ubezpieczenia optacana jest w ratach i kolej-

na rata skfadki nie zostata optacona w ustalonym terminie,
PZU SA po uptywie terminu ptatnosci tej raty moze wezwac
Ubezpieczajacego do jej zaptaty z zagrozeniem, ze brak za-
ptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez
Ubezpieczajacego spowoduje wygasniecie ochrony ubezpie-
czeniowej. W takim przypadku brak zaptaty zalegtej raty
we wskazanym terminie spowoduje wygasniecie ochrony
ubezpieczeniowej z dniem, na ktéry przypadat prolongowa-
ny termin pfatnosci tej raty.

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy

niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg — w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy, sktadajac o$wiadczenie w tym za-
kresie. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy PZU SA nie
poinformowat Ubezpieczajacego bedacego konsumentem

o prawie do odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem
dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy ubez-
pieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zapta-
cenia sktadki za okres, w jakim PZU udzielat ochrony ubez-
pieczeniowej.

. Ochrona ubezpieczeniowa PZU SA wygasa:

1) wraz z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki umowa
zostata zawarta;

2) wraz z wyczerpaniem limitu odpowiedzialnosci w od-
niesieniu wyfacznie do przedmiotu ubezpieczenia lub
zakresu ryzyk, dla ktérego ustalony byt taki limit;

3) wraz z wygasnieciem ochrony ubezpieczeniowej z umo-
wy ubezpieczenia mienia;

4) z dniem doreczenia o$wiadczenia PZU SA o wypowiedze-
niu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
gdy PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zapfaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub
jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie;

5) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od PZU SA pisma
z wezwaniem do zaptaty kolejnej raty sktadki wystanego
po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak
zaptaty w terminie 7 dni spowoduje ustanie odpowie-
dzialnosci;

6) z dniem doreczenia drugiej stronie o$wiadczenia o wypo-
wiedzeniu umowy ubezpieczenia w przypadku, o ktérym
mowa w ust. 8;

7) z dniem odstgpienia od umowy na podstawie ust. 6.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobq

istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze
stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie
wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubez-
pieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpiecze-
nia ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac o$wiadczenie
w tym zakresie.



SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

89

1. Skfadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA
na podstawie obowigzujacej taryfy, z uwzglednieniem ro-
dzaju prowadzonej dziatalno$ci, rodzaju mienia obejmowa-
nego ochrong w ramach umowy ubezpieczenia mienia, sumy
ubezpieczenia, dtugosci maksymalnego okresu odszkodo-
wawczego.

2. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka powinna byc¢ zapta-
cona jednocze$nie z zawarciem umowy ubezpieczenia.
Nalezna sktadka moze by¢ na wniosek Ubezpieczajacego
roztozona na raty. Terminy ptatnosci kolejnych rat oraz ich
wysokos¢ okreslone sa w umowie ubezpieczenia.

3. Zapfata sktadki nastepuje w formie gotowkowej lub w porozu-
mieniu z PZU SA w formie bezgotdwkowe;j.

4. Jezeli zaptata skfadki albo raty sktadki dokonywana jest w for-
mie przelewu bankowego, za date zaptaty uwaza sie date zto-
zenia zlecenia zaptaty w banku na wtasciwy rachunek PZU SA,
pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdo-
wata sie wystarczajaca ilos¢ wolnych $rodkéw. W innym przy-
padku za date zaptaty uwaza sie date, w ktdrej petna kwota
sktadki lub jej raty znalazta sie na rachunku PZU SA w taki
sposob, ze mogt nig dysponowac.

5. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed
uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpie-
czenia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

6. Sktadka nie podlega indeksacji.

ROZLICZENIE SKEADKI

§10

1. Jezeli w umowie ubezpieczenia ustalony zostat dopuszczalny
procentowy wzrost sumy ubezpieczenia przewidywanego
zysku brutto w maksymalnym okresie odszkodowawczym
(zgodnie z postanowieniami § 6 ust. 3), sktadka zaptacona za
ubezpieczenie przewidywanego zysku brutto stanowi sktadke
depozytowa i podlega rozliczeniu.

2. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest zobowigzany naj-
pdzniej w terminie 3 miesiecy od dnia zakonczenia okresu
ubezpieczenia przedstawi¢ ostateczng wartos¢ osiggnietego
w okresie ubezpieczenia zysku brutto (odpowiednio zwigk-
szonego, gdy maksymalny okres odszkodowawczy przekra-
czat 12 miesiecy) potwierdzong przez gtdwnego ksiegowego
lub biegtego rewidenta. Jezeli w okresie ubezpieczenia
powstata szkoda w mieniu, w nastepstwie ktorej zgtoszone
zostato roszczenie w ramach umowy ubezpieczenia, warto$¢
zysku brutto zawarta w powyzszym sprawozdaniu zostanie,
w celu ostatecznego rozliczenia sktadki, zwiekszona
o kwote, o jakq zysk brutto zmniejszyt sie w nastepstwie tej
szkody w mieniu.

3. Jezeli warto$¢ zysku brutto osiagnietego w okresie ubez-
pieczenia podlegajacym rozliczeniu, zgodnie z postanowie-
niami ust. 1:

1) bedzie wieksza od sumy ubezpieczenia przewidywane-
go zysku brutto zadeklarowanej przez Ubezpieczaja-
cego na poczatku okresu ubezpieczenia o wiecej niz 5%,
Ubezpieczajacy bedzie zobowigzany optaci¢ dodatkowq
sktadke naliczong w oparciu o przyjeta w umowie ubez-
pieczenia stawke, proporcjonalnie do wzrostu zysku
brutto;

2) bedzie mniejsza od sumy ubezpieczenia przewidywanego
zysku brutto zadeklarowanej przez Ubezpieczajacego na
poczatku okresu ubezpieczenia, PZU SA dokona proporcjo-
nalnego zwrotu nadpfaconej sktadki.

4. W razie zmian sumy ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia,
zgodnie z postanowieniami § 6 ust. 6 i 7 rozliczen na zasa-
dach okreslonych powyzej dokonuje sie w stosunku do zmie-
nionej sumy ubezpieczenia.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UTRATY ZYSKU DLA KLIENTA KORPORACYINEGO

OBOWIAZKI STRON UMOWY

§11

. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA

wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA zapytywat
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych
pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przed-
stawiciela, obowiazek ten cigzy rowniez na przedstawicielu

i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jezeli PZU SA
zawart umowe ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na
poszczegodlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie

za nieistotne.

. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy

obowigzany jest zgtasza¢ zmiany okoliczno$ci wymienionych
w ust. 1 niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-

nek, obowigzki okreslone w ust. 1 i 2 spoczywajq zaréwno
na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba, ze Ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okoliczno-

$ci, ktore z naruszeniem ust. 1 i 2 nie zostaty podane do
jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 1 i 2 doszto

z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wy-
padek przewidziany umowa i jego nastepstwa sq skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest:

1) prowadzi¢ ksiegi rachunkowe zgodnie z obowigzujgacymi
przepisami oraz w taki sposdb przechowywac i chronic¢
dokumentacje finansowa aby zminimalizowac ryzyko jej
zniszczenia albo zagubienia;
utrzymywac we wtasnym zakresie i na wtasny koszt
zajmowane i wykorzystywane pomieszczenia, budynki,
budowle, maszyny, urzadzenia i wyposazenie oraz ich
zabezpieczenia w dobrym stanie technicznym, a takze
podejmowac stosowne dziatania zapobiegawcze oraz
wszelkie uzasadnione $rodki ostroznosci w celu zmini-
malizowania ryzyka wystapienia szkody;
eksploatowa¢ posiadane mienie zgodnie z zaleceniami
i wskazéwkami producenta lub dostawcy tego mienia,
przestrzega¢ powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa i norm, w szczegdlnoéci w zakresie ochrony oséb
i mienia, ochrony przeciwpozarowej, budowy i eksplo-
atacji urzadzen technicznych oraz wykonywania dozoru
technicznego nad tymi urzadzeniami;
4) utrzymywac w nalezytym stanie $rodki zabezpieczenia
mienia przed szkoda w szczegdlnosci instalacje, syste-
my ochrony przeciwpozarowej i przeciwkradziezowej
oraz dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia
sprawnego funkcjonowania tych zabezpieczen;
stosowac sie do norm, zaleceni i wymogdéw organéw
administracji pafistwowej i samorzadowej dotyczacych
bezpieczenstwa prowadzonej dziatalnosci;
6) wykonywac obowiazki wskazane w umowie ubezpieczenia;
7) postepowac zgodnie z udzielonymi przez PZU SA za-
leceniami i wskazdwkami dotyczacymi sposobu zmini-
malizowania rozmiaru szkody.

2,
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. W razie zajscia wypadku powodujacego albo mogacego

prowadzi¢ do powstania szkody.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony jest zobowigzany przed-
siewzig¢ mozliwe dziatania oraz uzy¢ dostepnych srodkow
w celu zapobiezenia jej powstaniu badz zmniejszenia roz-
miardéw. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony z winy
umyslinej lub razacego niedbalstwa nie dopetni obowigzku
okreslonego powyzej, PZU SA jest wolny od odpowiedzial-
nosci za szkody powstate z tego powodu.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) niezwtocznie, nie p6zniej jednak niz w ciggu 3 dni
roboczych od daty uzyskania wiadomosci o wypadku,
powiadomi¢ o nim PZU SA;

2) niezwlocznie, nie p6zniej niz w ciggu 3 dni roboczych
powiadomic Policje o kazdym wypadku pozaru, a tak-
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ze o kazdej szkodzie mogacej powsta¢ wskutek przes-
tepstwa;

udostepni¢ PZU SA lub wyznaczonemu ekspertowi do-
kumenty zwigzane z prowadzong dziatalno$cig gospo-
darcza, ksiegi rachunkowe, pokwitowania, faktury, ra-
chunki, bilanse, niezbedne do ustalenia okolicznosci szko-
dy oraz okreslenia wysokosci roszczenia, a takze udzieli¢
wyjasnien i pomocy w tym zakresie, udostepni¢ miejsce
powstania szkody w mieniu w celu przeprowadzenia
inspekgji oraz przedstawi¢ dowody, jakich odpowiednio
do stanu sprawy moze PZU SA wymagac;

sporzadzic i przedstawi¢ w uzgodnionym przez strony ter-
minie oraz formie i na wlasny koszt, rachunek strat wraz
z dokumentacjq zrédtowg stanowiaca podstawe sporza-
dzenia tego rachunku oraz zgtosi¢ roszczenie,

na zadanie PZU SA dostarczy¢ dokumentacje uzupetnia-
jaca jezeli dostarczone informacje lub dokumenty, nie
sq wystarczajace do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA
lub wysokosci odszkodowania.
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. W razie naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 5

pkt 2-7 z winy umyslnej lub wskutek razacego niedbalst-
wa, PZU SA wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu, chyba, ze w razie razacego
niedbalstwa zaptfata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci.

. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego

niedbalstwa obowigzku, o ktérym mowa w ust. 7 pkt 1,
PZU SA moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito PZU SA ustalenie okolicznosci i skutkdw
wypadku. Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku
nie nastapiq jezeli PZU SA w terminie, o ktérym mowa
wy?zej, otrzymat wiadomo$¢ o okolicznosciach, ktére
nalezato podac do jego wiadomosci.

Ponadto PZU SA jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu wypadku
ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzyma-
nia tego zawiadomienia, do poinformowania o tym Ubez-
pieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni oso-
bami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz do
podjecia postepowania dotyczacego ustalenia stanu fak-
tycznego wypadku ubezpieczeniowego, zasadnosci zgto-
szonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze
do poinformowania osoby wystepujacej z roszczeniem
pisemnie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpo-
wiedzialnosci PZU SA lub wysokoéci odszkodowania, jezeli
jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowa-
nia; w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cu-
dzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu wypadku
ubezpieczeniowego moze zgtosic¢ rowniez Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca
jest traktowany jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w § 15 ust. 1i 2 nie
wyptaci odszkodowania, do zawiadomienia pisemnie:
a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz
b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia

zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajaca roszczenie
— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen
w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty bezspornej
czesci odszkodowania;

3) jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym rosz-
czeniu, do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba
zgtaszajacq roszczenie

— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng

uzasadniajace catkowitg lub czesciowa odmowe wy-

ptaty odszkodowania oraz do pouczenia tej osoby

o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sa-

dowej;
4) do udostepnienia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu,
osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gro-
madzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA
lub wysokosci odszkodowania; osoby te mogg zadaé
pisemnego potwierdzenia przez PZU SA udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii
dokumentoéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez PZU SA;
do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4, infor-
macji i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 4, na ich
zadanie, w postaci elektronicznej;
na zadanie Ubezpieczonego lub uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez
siebie informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpiecze-
niowym bedacym podstawg ustalenia odpowiedzialnosci
PZU SA oraz ustalenia okolicznosci wypadku ubezpiecze-
niowego, jak réwniez wysokosci odszkodowania;
na zadanie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, do
przekazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych
przez nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia
na potrzeby oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii
dokumentéw sporzadzonych na tym etapie.
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USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY

§12

1. Wysokos¢ szkody w odniesieniu do przewidywanego zysku
brutto ustala sie jako sume nastepujacych wartosci:

1) kwoty stanowigcej iloczyn wskaznika zysku brutto i wiel-
kosci, o jakq obrdt uzyskany w okresie odszkodowaw-
czym zmniejszyt si¢ na skutek zaistniatej szkody w mieniu
w stosunku do obrotu standardowego oraz
kwoty niezbednych i uzasadnionych kosztéw poniesio-
nych w celu uniknigcia lub zmniejszenia spadku obrotu,
ktéry miatby miejsce w okresie odszkodowawczym w przy-
padku zaniechania ich poniesienia, z zastrzezeniem, ze
suma tych kosztéw nie przekroczy iloczynu wskaznika
zysku brutto i warto$ci uniknietego dzieki poniesieniu
tych kosztéw spadku obrotu; w przypadku wytaczenia
z ochrony ubezpieczeniowej ktéregokolwiek z rodzajow
kosztéw statych (zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 4),
wysokos¢ szkody zostanie uwzgledniona jedynie w takiej
proporcji, w jakiej pozostaje przyjeta w umowie ubez-
pieczenia suma ubezpieczenia przewidywanego zysku
brutto do tacznej wartosci sumy ubezpieczenia przewi-
dywanego zysku brutto oraz nieubezpieczonych kosz-
téw statych.

2. Wysokos$¢ szkody w odniesieniu do zwiekszonych kosztoéw
dziatalnosci okreslonych zgodnie z § 3 ust. 7 w okresie od-
szkodowawczym ustalona zostaje jako kwota niezbednych
i uzasadnionych kosztéw poniesionych przez Ubezpieczo-
nego w okresie odszkodowawczym w celu utrzymania war-
tosci obrotu.

3. Ustalona zgodnie z postanowieniami ustepéw poprzedza-
jacych wysoko$¢ szkody zostanie pomniejszona o wszelkie
zaoszczedzone w okresie odszkodowawczym koszty, kto-
rych Ubezpieczony nie musiat ponosic¢ lub poniést w ogra-
niczonym zakresie w zwiazku z powstata szkoda a ktore,

w przypadku ich poniesienia, pomniejszytyby zysk brutto.
4. Jezeli w okresie odszkodowawczym Ubezpieczony lub osoba

dziatajaca na jego rzecz bedzie kontynuowac dziatalnos¢

gospodarcza w innym miejscu niz miejsce ubezpieczenia

(nawet jezeli bedzie to dziatalnos¢ prowadzona przez inne-

go przedsiebiorce na zlecenie Ubezpieczonego), przychody

uzyskane i nalezne Ubezpieczonemu z tytutu sprzedazy
produktéw lub towaréw lub $wiadczenia ustug, zostang
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uwzglednione przy ustalaniu wysokosci obrotu uzyskanego
w okresie odszkodowawczym przez Ubezpieczonego.

UDZIAL RZECZOZNAWCOW W POSTEPOWANIU

§13

. Zaréwno Ubezpieczony, jak i PZU SA majq prawo powotania

rzeczoznawcdw w celu wyliczenia odszkodowania naleznego
z tytutu umowy ubezpieczenia.

. Dodatkowo, ekspertyzy rzeczoznawcéw moga zawierac

zalecenia prewencyjne, ktore majq na celu ograniczenie
mozliwosci wystapienia szkdd w przysztosci.

. W razie rozbieznosci w ekspertyzach rzeczoznawcéw strony

mogg wspodlnie powotac rzeczoznawce opiniujacego, ktdry
na podstawie przedtozonych do wgladu ekspertyz i wtasnej
oceny stanu faktycznego wydaje opinie.

. Kazda ze stron ponosi koszty rzeczoznawcy, ktérego

powotata. Koszty rzeczoznawcy opiniujgcego ponosza obie
strony po potowie.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

§14

. PZU SA wyptaca nalezne odszkodowanie w kwocie odpowia-

dajacej wysokosci szkody ustalonej zgodnie z postanowie-
niami § 12, nie wyzszej jednak od sumy ubezpieczenia

z uwzglednieniem limitéw odpowiedzialnosci okreslonych
w umowie ubezpieczenia. Rachunek szkody przedstawiony
przez Ubezpieczonego podlega weryfikacji przez PZU SA.

. Jezeli zadeklarowana w umowie ubezpieczenia suma ubez-

pieczenia przewidywanego zysku brutto bedzie nizsza od
kwoty bedacej iloczynem wskaznika zysku brutto i obrotu,
ktory zostatby przez Ubezpieczonego osiggniety w maksy-
malnym okresie odszkodowawczym, gdyby szkoda w mieniu
nie powstata, kwote odszkodowania pomniejsza sie w takiej
proporcji, w jakiej zadeklarowana suma ubezpieczenia
pozostaje do kwoty zysku brutto, okreslonego zgodnie

Z powyzszymi postanowieniami.

. Zasada opisana w ust. 2 nie ma zastosowania:

1) jezeli proporcja, o ktérej mowa w ust. 2, jest wyzsza
niz 80%;

2) jezeli w umowie ubezpieczenia okreslony zostanie dopusz-
czalny procentowy wzrost sumy ubezpieczenia przewi-
dywanego zysku brutto — pod warunkiem, ze wzrost nie
przekroczyt okreslonego poziomu;

3) w odniesieniu do ubezpieczenia zwiekszonych kosztéw
dziatalno$ci okreslonych zgodnie z § 3 ust. 7.

. Jezeli suma ubezpieczenia przewyzsza warto$c zysku brutto,

ktéra zostataby przez Ubezpieczonego osiggnieta w maksy-
malnym okresie odszkodowawczym, gdyby szkoda w mieniu
nie powstata (nadubezpieczenie), PZU SA odpowiada tylko
do wysokosci szkody ustalonej wedtug zasad okreslonych
w umowie ubezpieczenia.

. Od ostatecznej wartosci odszkodowania ustalonego zgodnie

Z powyzszymi postanowieniami potraca sie franszyze re-
dukcyjng w wysokosci wskazanej w umowie ubezpieczenia.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

1.

2.
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§15

PZU SA wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okoliczno$ci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo wy-

sokos$ci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodo-

wanie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia,

w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannoéci wyjasnie-
nie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng,

cze$¢ odszkodowania PZU SA powinien wyptaci¢ w terminie
przewidzianym w ust. 1.

. Wystapienie wypadku nie zwalnia Ubezpieczajacego z obo-

wigzku zaptaty rat sktadki w terminach okreslonych w umo-
wie ubezpieczenia, przy czym w razie zajécia wypadku, je-
zeli odszkodowanie lub suma tego odszkodowania i odszko-
dowan dotad wyptaconych powoduje wyczerpanie wszy-
stkich sum ubezpieczenia okreslonych w umowie ubezpie-
czenia, raty sktadki, ktérych termin ptatnosci przypada

po dniu wyptaty odszkodowania, stajq sie natychmiast
wymagalne i ptatne w dniu wyptaty odszkodowania.

W przypadku odmowy wyptaty odszkodowania, terminy
ptatnosci rat sktadki, ktorych ptatnos¢ zgodnie z terminami
okreslonymi w umowie ubezpieczenia przypada po dniu
doreczenia o$wiadczenia o odmowie wyptaty odszkodowa-
nia, nie ulegajq zmianie.

. Wyptata odszkodowania nie powoduje zmniejszenia sumy

ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia.

. Postanowienie ust. 4 nie ma zastosowania do odpowiedzial-

nosci za zwiekszone koszty dziatalno$ci okreslone zgodnie
z § 3 ust. 7 oraz wskazanych w umowie ubezpieczenia innych
limitéw odpowiedzialnosci, dla ktérych z chwilg wyptaty
odszkodowania limit odpowiedzialno$ci zostaje pomniejszo-
ny o kwote wyptaconego odszkodowania. Ubezpieczajacy
moze uzupetnic¢ limit odpowiedzialno$ci przez zaptacenie
sktadki uzgodnionej z PZU SA. Jezeli Ubezpieczajacy nie
uzupetni limitu, w razie nastepnej szkody gérna granice
odpowiedzialno$ci PZU SA stanowi limit odpowiedzialnosci,
ktéry pozostat po wyptacie odszkodowania za wczesniej-
szg szkode.

ROSZCZENIA REGRESOWE

§16

1. Z dniem wypfaty odszkodowania przez PZU SA roszczenia

Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkode przechodzg na PZU SA do wysokosci zaptacone-
go odszkodowania. Jezeli PZU SA pokryt tylko czes¢ szkody,
Ubezpieczonemu przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia
pozostatej czesci roszczen przed roszczeniem PZU SA.

. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest zabez-

pieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢

PZU SA pomocy dostarczajac informacji oraz dokumentéw
niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen regre-
sowych, o ile sa w jego posiadaniu lub ma mozliwos¢ ich
uzyskania. Jezeli Ubezpieczony bez zgody PZU SA zrzekt sie
lub ograniczyt roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpo-
wiedzialnej za szkode, PZU SA moze odméwi¢ odszkodowa-
nia lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sig lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu
odszkodowania, PZU SA moze zazada¢ od Ubezpieczonego
zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

PODWOINE UBEZPIECZENIE

§17

1. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia, w tym samym cza-

sie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwéch lub
wiecej Ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyzszajg
jego warto$¢ ubezpieczeniowg, Ubezpieczony nie moze
zadac odszkodowania przenoszacego wysokos¢ szkody.
Miedzy Ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim
stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia
pozostaje do facznych sum wynikajacych z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

. Jezeli w ktdrejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa

w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez Ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej



szkody, zaptaty odszkodowania w czesci przenoszacej wy-
sokos$¢ szkody Ubezpieczony moze zadac tylko od tego Ubez-
pieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzial-
nosci miedzy Ubezpieczycielami nalezy przyjaé, ze suma
ubezpieczenia rowna jest wartosci ubezpieczeniowej.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§18

1. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu

z umowy ubezpieczenia, bedacemu osobag fizyczna, przy-

stuguje prawo ztozenia reklamacji w rozumieniu ustawy

o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finan-

sowego i 0 Rzeczniku Finansowym, tj. prawo skierowania

wystapienia do PZU SA, w ktorym zgtasza on zastrzezenia
dotyczace ustug $wiadczonych przez PZU SA.

2. Reklamacje sktada sie w kazdej jednostce PZU SA obstugu-
jacej klienta.

3. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:

1) pisemnej — osobiscie albo przesytkag pocztowag w rozumie-
niu ustawy Prawo pocztowe; na przyktad piszac na adres:
PZU SA, ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko
do korespondenciji);

2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwoniac pod numer
infolinii 801 102 102, albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty osoby, o ktérej mowa w ust. 1, w jednostce, o kt6-
rej mowa w ust. 2;

3) elektronicznej — wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
lub wypetniajac formularz na www.pzu.pl.

4. PZU SA rozpatruje reklamacje i udziela na niq odpowiedzi,
bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni

od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem ust. 5.

5. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozli-
wiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi

w terminie, o ktdrym mowa w ust. 4, PZU SA przekazuje

osobie, ktdra ztozyta reklamacje, informacje, w ktorej:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

(801102102 pzu.pl

10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

. Odpowiedz PZU SA na reklamacje zostanie dostarczona

osobie, ktéra jg ztozyta, w postaci papierowej lub za po-
mocg innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu

ustawy o ustugach ptatniczych lub poczta elektroniczng
wylacznie na wniosek tej osoby.

. Klientowi, o ktérym mowa ust. 1, przystuguje prawo wnie-

sienia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania rekla-
macji;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji roz-
patrzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okreslo-
nym w odpowiedzi na te reklamacje.

. Skarge lub zazalenie, niebedace reklamacja, o ktérej mo-

wa w ust. 1, sktada sie na pi$mie za posrednictwem do-
wolnej jednostki organizacyjnej PZU SA.

. Skargi i zazalenia rozpatrywane sa przez jednostke orga-

nizacyjna okreslona w przepisach wewnetrznych PZU SA
obowiazujacych na dzien sktadania skargi lub zazalenia.
Informacja w tym zakresie jest dostepna w jednostkach
organizacyjnych PZU SA.

PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na
pi$mie, w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi

lub zazalenia.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu

z umowy ubezpieczenia, bedacemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrdcenia sie 0 pomoc do Miejskich

i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o whasciwosci
ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszka-
nia lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o whasciwosci
ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnio-
nego z umowy ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowa-
nie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne
stosowne przepisy prawa polskiego.

OWU w niniejszym brzmieniu majq zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 stycznia 2016 r.
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