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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen (Grupa

PZU) jest jedng z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce

oraz w Europie Srodkowo-Wschodniej. Na jej czele stoi polska

firma ubezpieczeniowa PZU SA (PZU).

Inwestorem strategicznym PZU jest Skarb Panstwa RP, ktory na
koniec 2015 roku posiadat 34,4% udziatu w kapitale zaktadowym
PZU. Gietdowy debiut PZU w 2010 roku stat sie katalizatorem zmian

i ofensywnego zwrdcenia sie PZU w strone nowoczesnosci. Wartos¢
publicznej oferty (IPO) wyniosta blisko 8,1 mid zt. Byto to najwieksze
IPO nie tylko w historii polskiego rynku kapitatowego, ale tez

w Europie Srodkowej i Wschodniej od poczatku gospodarczej
transformacji, a w catej Europie od 2007 roku. Akcje PZU trafity na
rachunki okoto 250 tys. inwestoréw indywidualnych.

Grupa PZU jest numerem jeden na polskim rynku ubezpieczen
zaréwno majatkowych, jak i ubezpieczen na zycie. Innowacyjnosc,
etyka w dziataniu i dostosowanie sie do coraz bardziej wymagajacych
warunkéw rynkowych to podstawa naszego dynamicznego rozwoju.
Dzieki zmianom w zakresie obstugi klienta oraz wprowadzaniu nowych
rozwigzan w 2014 roku zarysowata sie wyrazna tendencja wzrostu PZU
na rynku ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych. Ponad-
to — dzieki przejeciu najwiekszego ubezpieczyciela na rynku direct,

tj. Link4, a tym samym wykorzystaniu dwoch marek — Grupa PZU
planuje dotrze¢ do szerszego grona klientéw.

Z roku na rok zwieksza sie aktywno$¢ Grupy PZU w regionie

Europy Srodkowo-Wschodniej. Grupa zajmuje pierwsze miejsce

pod wzgledem przypisanej sktadki na rynku ubezpieczen
majatkowych i pozostatych osobowych na Litwie i totwie.

Grupa PZU zaspokaja potrzeby okoto 16 min klientdw w Polsce,

w tym 12 min klientdw korzysta z grupowych i indywidualnie
kontynuowanych ubezpieczen na zycie. Klienci PZU majg do dyspozy-
cji najwiekszy sposrod polskich ubezpieczycieli system
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sprzedazowo-obstugowy. Obejmuje on: 414 placowek, 9,1 tys.
agentow na wytacznosé, 3,2 tys. multiagencji oraz elektroniczne
kanaty dystrybucji (infolinia, internet).

Jednoczesnie Grupa PZU jest waznym graczem w innych
segmentach rynku finansowego w Polsce, takich jak towarzystwa
funduszy inwestycyjnych, otwarte fundusze emerytalne oraz
pracownicze programy emerytalne. Coraz bardziej widoczna jest
takze dziatalnos¢ Grupy PZU w zakresie ochrony zdrowia.

Gtowne cele strategiczne PZU do 2020 roku to: stabilizacja wyniku
finansowego, szersze wykorzystanie potencjatu wzrostu oraz stwo-
rzenie najbardziej innowacyjnej Grupy w Europie. W szczegdlnosci
planowana jest poprawa rentowosci technicznej m.in. dzieki lepsze-
mu zarzgdzaniu cenami w portfelu ubezpieczeniowym. Zbudowanie
kultury innowacyjnosci oraz petne wykorzystanie wiedzy o kliencie
pozwoli na lepsze dopasowanie produktéw do potrzeb klientéw oraz
na wzrost pozycji konkurencyjnej Grupy PZU na rynku ubezpieczen
masowych i korporacyjnych. Katalizatorem w obszarze poprawy
rentownos$ci bedzie réwniez optymalizacja poziomu kosztéw poprzez
obnizenie kosztéw statych o ok. 20% w ciggu 3 lat (w poréwnaniu do
roku 2015). Stabilizacji wyniku finansowego ma stuzy¢ nowa strategia
inwestycyjna, dzieki ktérej mozliwe bedzie utrzymanie rentownosci
dziatalnosci lokacyjnej pomimo niskich stop procentowych.

W ramach realizacji strategicznych inicjatyw planowana jest kontynu-
acja ekspansji zagranicznej. Udziat przychodow spoza Polski w 2020
roku przekroczy 20%. Ambicjg PZU jest uzyskanie skali 100 mid zt
aktywow pod zarzadzaniem, w tym pozyskanie 30 min zt aktywow
klientow poprzez kanaty wewnetrzne, zewnetrzne oraz konsolidacje
sektora. Dzieki temu, PZU Inwestycje stanie sie najwiekszym zarza-
dzajacym aktywami w Europie Srodkowo-Wschodniej. Ponadto PZU
planuje wykorzystanie innych opcji strategicznych rozwoju, w tym
m.in. w obszarze zdrowotnym.
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WYNIKI FINANSOWE

Podstawowe dane skonsolidowane

min zt, MSSF 2015 2014 z"‘rilar“a Q42015 Q42014 Z“:;:“a

Rachunek zyskoéw i strat

Skfadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 18 359 16 885 8,7% 4 898 4476 9,4%

Sktadka zarobiona 17 385 16 429 5,8% 4267 4 286 (0,4)%

Wynik netto z dziatalnoéci inwestycyjnej 1739 2647 (34,3)% 329 497 (33,8)%

Koszty odsetkowe (117) (147) (20,3)% (32) (36) (9,7)%

Zysk z dziatalnosci operacyjnej 2939 3693 (20,4)% 660 472 39,6%

2Zysk netto 2342 2968 (21,1)% 510 404 26,3%

Bilans

Kapitat wasny 15179 13 168 15,4% 15179 13 168 15,3%

Aktywa ogdtem 105 429 67 573 56,0% 105 429 67 573 56,0%

Podstawowe wskazniki

ROE 18,0% 22,6% (4,6) p.p. 16,1% 12,5% 3,6 p.p.

Wskaznik mieszany 94,6% 95,7% (1,1) p.p. 92,9% 111,9% (19,0) p.p.
Wyniki operacyjne gtéwnych segmentéw

min zi, lokalne standardy rachunkowosci 2015 2014 Zn:ila:na
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przypisu sktadki skonsolidowanego zwrotu z kapitatéw
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KALENDARIUM RI

e 7 stycznia 2016 — Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie

¢ 15 marca 2016 — Raport Roczny 2015

¢ 12 maja 2016 — Raport za I kwartat 2016

* 3-5 czerwca — 20. Konferencja WallStreet dla inwestoréw indywidualnych
e 24 sierpnia 2016 — Raport za I potrocze 2016

¢ 10 listopada 2016 — Raport za III kwartaty 2016

KONTAKT RI

Piotr Wisniewski

Kierownik Zespotu Relacji Inwestorskich
Biuro Planowania i Kontrolingu

e-mail: ir@pzu.pl

tel.: +48 (22) 582 26 23

Powszechny Zaktad Ubezpieczen SA
al. Jana Pawta II 24
00-133 Warszawa

pzu.pl/ir



