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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FI NANSOWEJ

w tys. zt
Aktvwa Nota 30 czerwca 31marca 31grudnia 30 czerwca 31 grudnia
YW 2011 2011 2010 2010 2009
Wartosci niematerialne 123 243 103 851 109 067 88 866 85 069
Wartos¢ firmy 8 400 8419 8 381 21 960 19 631
Rzeczowe aktywa trwate 1106 735 1136 675 990 411 1026 571 1043 811
Nieruchomosci inwestycyjne 455 994 465 686 441 014 379 378 346 552
Jednostki wyceniane metoda praw wiasnosci - - - - -
) 9.1
Aktywa finansowe 94
Instrumenty finansowe utrzymywane do
terminu wymagalnosci 9.1.1 21994138 21604789 20305758 22231720 23327568
Instrumenty finansowe dostepne do 912 9838348 9525002 8623082 8518770 10027845
sprzedazy
Instrumenty finansowe wyceniane w 913 12996283 12815474 12118252 9974724 10213631
wartosci godziwej przez wynik finansowy
Pozyczki 9.14 6305673 3466573 4297940 1457745 4668549
Naleznosci, w tym naleznosci z tytutu 9.2
kontraktéw ubezpieczeniowych 94 2428341 2441754 1734274 1498913 1495207
Udziat reasekuratoréw w rezerwach 9.3
techniczno-ubezpieczeniowych 94 748 204 759 838 771850 1116283 748 313
Szacowane regresy i odzyski 51 399 66 199 77 812 72922 82 330
Aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego 16 105 15988 16 645 20481 24913
Naleznosci z tytutu biezacego podatku 9103 10 585 9958 63 87 599
dochodowego
Odroczone koszty akwizycji 566 333 568 360 540 729 550 702 518 279
Rozliczenia migdzyokresowe 9.6 178 047 214 847 194 226 204 482 215 804
Inne aktywa 133823 141 957 7 455 13 683 15781
Srodki pienigzne i ekwiwalenty Srodkow 319 240 294 477 423703 398398 366 556
pienieznych
Aktywa zwi 3zane z dzialaino scia 57279409 53640564 50670557 47575661 53 287 438
kontynuowan a
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy i
- 21 869 - - - -
aktywa wchodzace w skiad grup do zbycia
Aktywa, razem 57 301 278 53640564 50670557 47575661 53287438
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FI NANSOWEJ

(KONTYNUACJA)
w tys. zt
Kapitaty i zobowi azania Nota 30 czerwca 3lmarca 31grudnia 30 czerwca 31 grudnia
piiaty a 2011 2011 2010 2010 2009
Kapitaty
Wyemitowany kapitat podstawowy oraz inne
kapitaty przypadajace udziatowcom jednostki
dominujgcej
Kapitat podstawowy 86 352 86 352 86 352 86 352 86 352
Pozostate kapitaty 8102870 6704681 6649782 6458 122 5802 568
Kapitat zapasowy 7711649 6296320 6296313 6296 393 5485014
Kapitat z aktualizacji wyceny 431 850 448 178 392 268 181 688 340 970

R6znice kursowe z przeliczenia

fednostek podporzadkowanych (40629)  (39817)  (38799) (19959) (23 416)

Niepodzielony wynik 3957132 6855456 6063666 4794179 5377826
Zysk (strata) z lat ubiegtych 2403169 6063657 3624435 3624340 2365282

Zysk (strata) netto 1553 963 791799 2439231 1169839 3762945
(())gjr[;itz)\//vzeézsku netto w ciggu roku ) ) ) ) (750 401)

Kapitaty mniejszosci 84 344 88 189 126 128 133
Kapitaty, razem 12230698 13734678 12799926 11338781 11266879

Zobowi gzania

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 9.7
Rezerwa skiadek i rezerwa na pokrycie 4603178 4648051 4315675 4386682 4189 849
ryzyka niewygastego
Rezerwa ubezpieczen na zycie 14525034 14498287 14570725 14545165 14582590

Rezerwy na niewyptacone
odszkodowania i $wiadczenia
Rezerwa na skapitalizowang warto$¢
rent

Rezerwy na premie i rabaty dla
ubezpieczonych

Pozostate rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko 2392789 2350605 2296089 2097786 2017501
lokaty ponosi ubezpieczajacy

5044204 5078277 5157080 5118083 4456 464

4903518 4837658 4862552 4869974 4874653

6 198 8 017 6177 4523 5071

572 943 593 035 614 692 641 804 698 918

Kontrakty inwestycyjne 9.8

- 0 gwarantowanych i ustalonych 3534365 2441973 2270568 446568 2632054

warunkach

- na rachunek i ryzyko klienta 1374738 1380985 1273947 1099292 1094475
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze 261 588 259 873 257 916 269 652 260 946
Inne rezerwy 9.9 202 507 204 035 212 559 280 665 314 595
Rezerwa z tytulu odroczonego podatku 387807 449691 404956 402437 444053
dochodowego
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku
dochodowego 62 053 29 823 1743 48 101 3056
Instrumenty pochodne 38 003 19 869 11 730 13 886 3533
Inne zobowigzania 9.10 6 750 768 2689 770 1132079 1647 689 5974 052
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FI NANSOWEJ
(KONTYNUACJA)

w tys. zt
. . . . 30czerwca 3lmarca 31grudnia 30czerwca 31 grudnia
Kapitaly i zobowi azania Nota 2011 2011 5010 2010 5009
Rozliczenia miedzyokresowe i przychody 911
przysztych okreséw '
Rozliczenia miedzyokresowe kosztéw 402 001 407 993 474 272 359 540 464 126
Przychody przysztych okreséw 8 886 7944 7871 5033 4623
Zobowi gzania zwi 3zane z dzialaino scia 45070580 39905886 37870631 36236880 42 020 559
kontynuowan a
Zobowigzania bezposrednio zwigzane z
aktywami trwatymi zakwalifikowanymi jako - - - - -
przeznaczone do sprzedazy
Zobowi gzania, razem 45070580 39905886 37870631 36236880 42020559
Kapitaty i zobowi azania, razem 57 301278 53640564 50670557 47575661 53287438
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNY SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

w tys. zt
Skonsolidowany rachunek zyskéw Nota 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
i strat 30 czerwca 2011 30 czerwca 2011 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010
Er'ﬁftgk' ubezpieczeniowe przypisane g, 3696 378 7673 262 3487081 7291 854
Udziat reasekuratorow w sktadce (38 300) (150 634) (28 877) (115 729)
ubezpieczeniowej przypisanej brutto
Sktadki ubezpieczeniowe
pIZypisane netto 3657979 7522 628 3458 204 7176 125
Zmiana stanu rezerwy skiadki 39 586 (252 929) 100 150 (173 207)
ubezpieczeniowej netto
Sktadki zarobione netto 3697 565 7 269 699 3558 354 7002 918
Przychody z tytutu prowizji i optat 9.13 77 954 156 227 67 458 130 090
Przychody netto z inwestycji 9.14 488 917 894 822 553 767 994 467
Wynik netto z realizacji i odpisy z
tytutu utraty wartosci inwestycji 9.15 61793 (67751) 25480 160 754
Zmiana netto wartosci godziwej
aktywow i zobowigzan wycenianych 9.16 54 290 251 988 (226 912) 106 919
w wartosci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 9.17 88 308 293 241 53 355 79 249
Odszkodowania, $wiadczenia oraz
zmiana stanu rezerw techniczno- (2671 976) (5075 832) (3072 140) (5524 232)
ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratoréw w
odszkodowaniach, $wiadczeniach
oraz zmianie stanu rezerw 54 507 57 535 425 492 403 320
techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i $wiadczenia 9.18 (2 617 469) (5018 297) (2 646 648) (5 120 912)
ubezpieczeniowe netto
Swiadczenia oraz zmiana wyceny
Kontraktow inwestycyjnych 9.19 (1301) (36 940) 7783 (55 004)
Koszty akwizycji 9.20 (482 526) (953 041) (454 208) (896 510)
Koszty administracyjne 9.20 (304 235) (633 196) (404 434) (767 684)
Pozostate koszty operacyjne 9.21 (123 084) (254 388) (63 067) (134 192)
Zysk (strata) z dziatalno $ci
operacyjnej 940 212 1902 364 470 928 1500 095
Koszty finansowe 9.22 (5 480) (5776) (11 635) (58 654)
Udziat w zyskach (stratach) netto
jednostek wycenianych metoda praw - - - -
whasnosci
Zysk (strata) brutto 934 732 1896 588 459 293 1441 441
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNY SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT (K ONTYNUACJA)

w tys. zt
Skonsolidowany rachunek zyskéw Nota 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
i strat 30 czerwca 2011 30 czerwca 2011 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010
Podatek dochodowy
- czesc¢ biezaca (230 950) (374 998) (192 515) (289 218)
- czes$¢ odroczona 57 387 30 814 95 644 17 611
Zysk (strata) netto, w tym: 761 169 1552 404 362 422 1169 834
- zysk (strata) przypisywany(a)
wihascicielom kapitatu wlasnego 762 164 1553 963 362 424 1169 839
jednostki dominujacej
- zyski (straty) mniejszosci (995) (1 559) 2) 5)
Zysk (strata) netto z dziatalnosci kontynuowanej 762 164 1553 963 362 424 1169 839

Zysk (strata) netto z dziatalnosci zaniechanej - - - -

Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona
liczba akcji zwyktych

Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) z
dziatalnosci kontynuowanej na jedng akcje 8,83 18,00 4,20 13,55
zwyklg (w zt)

Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) z

dziatalno$ci zaniechanej na jedng akcje zwyktg - - - -
(w zh)

Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) na
jedng akcje zwyktg (w z})

86 352 300 86 352 300 86 352 300 86 352 300

8,83 18,00 4,20 13,55
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

w tys. zt
. . 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
Skonsolidowane sprawozdanie z
catkowitvch dochodéw 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
Y 2011 2011 2010 2010
Zysk (strata) netto 761 169 1552 404 362 422 1169 834
Inne catkowite dochody: (17 138) 37 755 (134 788) (155 825)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy (16 026) 33854 (141 389) (169 740)
R6znice kursowe z przeliczenia jednostek
podporzadkowanych (810) (1827) 6 601 3457
Reklasyfikacja nieruchomosci z
rzeczowych aktywéw trwatych do (302) 5728 - 10 458
nieruchomosci inwestycyjnych
Dochody catkowite netto, razem 744 031 1590 159 227 634 1014 009
- dochody catkowite przypisywane wtascicielom
kapitatu wtasnego jednostki dominujacej 745024 1591715 227 627 1014014
- dochody catkowite przypisywane elementowi
kapitatowemu z uméw zawierajacych - - - -
uznaniowe udziaty w zyskach
- dochody catkowite przypisywane udziatom (993) (1 556) 7 ®)

mniejszosci
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W SKONSOLIDOWANYM K APITALE WEASNYM

w tys. zt
Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wia  scicielom kapitalu podstawowego jednostki dominuj  acej Kapitaly Kapitat
ot . wiasny,
Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym Pozostate kapitaty Niepodzielony wynik mniejszo sci razen)*/l
kapitale wtasnym Kapital Kapital Ré3ni Zvsk
apita Kapitat aplt'a z O6znice ysk (strata) Zysk (strata)
podsta- aktualizaciji kursowe z Z lat Razem
zapasowy : ; . netto
wowy wyceny przeliczenia ubiegtych
Stan na dzie i 1 stycznia 2011 86 352 6 296 313 392 268 (38 799) 6 063 666 - 12 799 800 126 12 799 926
Zmiana wyceny instrumentow finansowych ) ) 33 854 ) ) ) 33 854 ) 33 854
dostepnych do sprzedazy
Roznice kursowe z przeliczenia - - - (1 830) - - (1830) 3 (1827)
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych
aktywéw trwatych do nieruchomosci - - 5728 - - - 5728 - 5728
inwestycyjnych
Zwiekszenia (zmniejszenia) rozpoznawane
bezpo $rednio w kapitale, netto (po - - 39 582 (1 830) - - 37 752 3 37 755
uwzgl ednieniu podatku dochodowego), razem
Zysk (strata) netto roku obrotowego - - - - - 1553963 1553963 (1 559) 1552 404
Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - 39 582 (1 830) 1553 963 1591 715 (1 556) 1590 159
Pozostate zmiany, w tym: - 1415 336 - - (3 660 497) - (2 245 161) 85774 (2 159 387)
Podziat wyniku finansowego - 1415 325 - - (3 660 485) (2 245 160) (2 830) (2 247 990)
Objecie konsolidacjg Grupy Armatura - - - - - - - 88 679 88 679
Inne - 11 - - (12) - 1) (75) (76)
Stan na dzie h 30 czerwca 2011 86 352 7711 649 431 850 (40 629) 2403 169 1553963 12 146 354 84 344 12 230 698
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W SKONSOLIDOWANYM K APITALE WEASNYM (KONTYNUACJA)

w tys. zt
Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wta  scicielom kapitatu podstawowego jednostki dominuj acej Kapitaly Kapitat
ot - wiasny,
i i i i mniejszo $ci
Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym Pozostate kapitaly Niepodzielony wynik ) razem
kapitale wtasnym i i bzni
p y! Kapitat Kapital Kapl@al z Ro6znice Zysk (strata) Zysk (strata)
podsta- N aktualizaciji kursowe z z lat netto Razem
wowy P y wyceny przeliczenia ubiegtych
Stan na dzie h 1 stycznia 2010 86 352 5485014 340 970 (23 416) 5377 826 - 11266 746 133 11 266 879
Zmiana wyceny instrumentéw finansowych ) ) ) ) ) )
dostepnych do sprzedazy 641 641 641
R6znice kursowe z przeliczenia - - - (15 383) - - (15 383) 5) (15 388)
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych
aktywow trwatych do nieruchomosci - - 50 657 - - - 50 657 - 50 657
inwestycyjnych
Zwiekszenia (zmniejszenia) rozpoznawane
bezpo srednio w kapitale, netto (po - - 51 298 (15 383) - - 35915 (5) 35910
uwzgl ednieniu podatku dochodowego), razem
Zysk (strata) netto roku obrotowego - - - - - 2439231 2439231 2) 2439 229
Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - 51298 (15 383) - 2439231 2 475 146 (@) 2475139
Pozostate zmiany, w tym: - 811 299 - - (1753 391) - (942 092) - (942 092)
Podziat wyniku finansowego - 811115 - - (2753 219) - (942 104) - (942 104)
Inne - 184 - - 172) - 12 - 12
Stan na dzie n 31 grudnia 2010 86 352 6 296 313 392 268 (38 799) 3624 435 2439231 12799 800 126 12 799 926
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W SKONSOLIDOWANYM K APITALE WEASNYM (KONTYNUACJA)
w tys. zt

Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wka  scicielom kapitatu podstawowego jednostki dominuj acej Kapitaly Kapitat
- -~ wiasny,
Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym Pozostate kapitaty Niepodzielony wynik mniej-szo sci razen)*/l
kapitale wtasnym Kapital Kapital RN Zvsk
apita Kapitat apl_ta z 6znice ysk (strata) Zysk (strata)
podsta- aktuali-zacji kursowe z Z lat Razem
zapasowy . : . netto
wowy wyceny przeliczenia ubiegtych
Stan na dzie i 1 stycznia 2010 86 352 5485 014 340 970 (23 416) 5377 826 - 11266 746 133 11 266 879
Zmiana wyceny instrumentow finansowych ) ) (169 740) ) ) ) (169 740) ) (169 740)
dostepnych do sprzedazy
Roznice kursowe z przeliczenia - - - 3457 - - 3457 - 3457

Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych

aktywéw trwatych do nieruchomosci - - 10 458 - - - 10 458 - 10 458
inwestycyjnych

Zwiekszenia (zmniejszenia) rozpoznawane

bezpo $rednio w kapitale, netto (po - - (159 282) 3457 - - (155 825) - (155 825)

uwzgl ednieniu podatku dochodowego), razem

Zysk (strata) netto roku obrotowego - - - - - 1169 839 1169 839 (5) 1169 834

Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - (159 282) 3457 - 1169 839 1014 014 (5) 1014 009

Pozostate zmiany - 811 379 - - (1 753 486) - (942 107) - (942 107)

Przeniesienie wyniku finansowego na kapitat ) 811 116 ) - (1753220) ) (942 104) ) (942 104)

zapasowy

Inne - 263 - - (266) - 3) - 3)

Stan na dzie n 30 czerwca 2010 86 352 6 296 393 181 688 (19 959) 3624 340 1169 839 11 338 653 128 11 338 781
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Grupa Kapitatowa PZU Spotki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoniczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

w tys. zi

Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywdw pieni  eznych

1 stycznia -

30 czerwca 2011

1 stycznia —

1 stycznia -

31 grudnia 20 10 30 czerwca 2010

Przepltywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej

Wptywy 8828 273 18 470 571 8178 490
- wptywy z tytutu sktadek ubezpieczeniowych brutto 6 052 351 14 521 524 7 265 103
- wptywy z tytutu kontraktéw inwestycyjnych 1935 142 2787 658 494 295
zysfgmrzgﬁgm&%\f&“ reasekuracyjnych i udziatbw w 3316 10 779 2531
;)(\;vspzial;tgj gisasrc]ail;lérhatorow z tytutu udziatu w 178 317 466 219 66 078
- pozostate wptywy operacyjne 659 147 684 391 350 483
Wydatki (7 885 551) (18 001 148) (9930 834)
- sktadki ubezpieczeniowe zaptacone z tytutu
roasekurach P P Y (86 940) (154 254) (76 987)
- wyplacong prowizje i udziaty w zyskach z tytutu (2 537) (4 152) (1 111)
reasekuracji czynnej
- odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto (4 382 895) (9 295 988) (4 481 291)
- wyp}acone $wiadczenia z tytutu kontraktow (594 826) (3 026 424) (2 624 804)
inwestycyjnych
- wydatki z tytutu akwizycji (733 229) (1 450 351) (709 857)
- wydatki o charakterze administracyjnym (1092 372) (2 135 292) (1 089 205)
- wydatki z tytutu odsetek (114) (225) (98)
- wydatki z tytutu podatku dochodowego (128 033) (110 228) (66 659)
- pozostate wydatki operacyjne (864 605) (1 824 234) (880 822)
Przeplywy pieni ezne netto z dziatalno sci operacyjnej 942 722 469 423 (1752 344)
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej -
Wplywy 116 462 098 270 016 909 163 376 126
- wpltywy z nieruchomosci inwestycyjnych 4960 5628 3545
- zbycie wartosci niematerialnych oraz sktadnikow
rzecyzowych aktywow trwa}ychy 1115 7859 4110
- zbycie udziatow i akciji 2330185 4 416 405 2472322
- realizacja dtuznych papieréw wartosciowych 34 782 638 31510 882 12 040 241
—kllkWIdaCja lokat terminowych w instytucjach 59 879 111 129 179 172 71 055 432
redytowych
- realizacja pozostatych lokat 19 388 619 103 641 528 77 380 869
- odsetki otrzymane 47 607 1191 346 387 523
- dywidendy otrzymane 25294 64 089 32 084
- pozostate wptywy z lokat 2 569 - -
Wydatki (119 557 386) (264 687 431) (156 776 505)
- habycie nieruchomosci inwestycyjnych - (1 329) (343)
- wydatki na utrzymanie nieruchomosci inwestycyjnych (6 129) (8 152) (5774)
- nabycie wartosci niematerialn iké
rzr(]:(l:z)éwych aktywow trwatych yeh oraz skiadniow (49 852) (155 850) (80 224)
- nabycie udziatéw i akcji (2 456 899) (4 561 101) (2 586 419)
- zmniejszenie stanu $rodkéw pienieznych z tytutu
zaprzestania konsolidacji funduszy inwestycyjnych . (201) (201)
- nabycie instrumentéw dtuznych (36 427 972) (27 390 996) (8 548 065)
- nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych (61 394 508) (127 601 087) (67 889 526)
- nabycie pozostatych lokat (19 218 161) (104 929 875) (77 649 588)
- pozostate wydatki na lokaty (3 865) (38 840) (16 365)
Przeptywy pieni ezne netto z dziatalno $ci inwestycyjnej (3 095 288) 5329 478 6 599 621
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Grupa Kapitatowa PZU Spotki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoniczony 30 czerwca 2011 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

(KONTYNUACJA)
w tys. zi
1 stycznia - 1 stycznia — 1 stycznia -
Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywOw pieni  eznych 30 czerwca 2011 31 grudnia 2010 30 (;zoelrévca
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowe;j
Wplywy 6 139 417 578 205
- kred}/ty, pozycgkl oraz emisja diuznych papieréw 6139 417 578 205
wartosciowych
Wydatki (4 088 750) (5728 563) (4 810 603)
- dywidendy wyptacone wtascicielom kapitatu wiasnego
jednostki dominujacej (120) (921 239) (3533)
R splata kredy'tovy, pozyczgk oraz wl))/kup wiasnych (4 085 396) (4 807 324) (4 807 070)
dtuznych papieréw wartosciowych
- odsetki od kredytéw, pozyczek oraz wyemitowanych (2 810) ) )
diuznych papieréw wartosciowych
- pozostate wydatki finansowe (424) - -
Przeptywy pieni @zne netto z dziatalno $ci finansowej 2 050 667 (5727 985) (4 810 398)
Przeplywy pieni ezne netto, razem (101 899) 70916 36 879
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 423 703 366 556 366 556
Zmiana stanu $rodk6éw pienieznych z tytutu réznic kursowych (2 564) (13 769) (5037)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu, w tym: 319 240 423 703 398 398
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 49 385 22 426 58 857

Yw pozycjach tych dla roku 2011 wykazano niemal wytacznie przeptywy pieniezne wynikajace z krétkoterminowych transakc;ji
sprzedazy papieréw dtuznych z przyrzeczeniem odkupu (ang. sell-buy-back).

PZU
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Grupa Kapitatowa PZU Spotki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoniczony 30 czerwca 2011 roku

INFORMACJE UZUPELNIAJ ACE DO SRODROCZNEGO SKROCONEGO
SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Informacje o PZU i Grupie PZU

1.1. PZU

Jednostkg dominujacg w Grupie PZU jest Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spéitka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie przy Al. Jana Pawta Il 24 (,PZU"). PZU powstat z przeksztalcenia
Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen w spotke akcyjng Skarbu Panstwa, na mocy art. 97 Ustawy z
dnia 28 lipca 1990 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej - tekst jednolity Dz. U. Nr 11 z 1996 roku,
poz. 62 z p6zn. zm.

PZU jest wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, do rejestru przedsiebiorcéw pod
numerem KRS 0000009831.

Podstawowym przedmiotem dziatalno$ci PZU wedlug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci sg pozostate
ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe (PKD 65.12), a wedlug Europejskiej
Klasyfikacji Dziatalno$ci ubezpieczenia rzeczowe (EKD 6603).

14
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2011 roku

Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej

1.2. Jednostki Grupy PZU
Di?n?rgjlﬁc'a % kapitatu akcyjnego/udziatlowego % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba 7nacz acedo posiadanego bezpo s$rednio lub bezpo srednio lub po srednio Przedmiot dziatalno $ci
wpiy?/vug posrednio przez PZU przez PZU
30 czerwca 2011 31 grudnia 2010 30 czerwca 2011 31 grudnia 2010
Spétki zale zne obj ete konsolidacj a
1 Bg\gzs;z%gg ZSTch’iﬁ(i Akcyjna Warszawa nd. nd. nd. nd. nd. Ubezpieczenia majgtkowe i osobowe.
Powszechny Zaktad
2 Ubezpieczen na Zycie SA Warszawa 18.12.1991 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie.
(,PZU Zycie”)
Powszechne Towarzystwo
3 Emerytalne PZU SA Warszawa 08.12.1998 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Zarzadzanie funduszami emerytalnymi.
(,PTE PZU")
" Dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z
4 fﬁtzjucgg[‘;m Operacji SA Warszawa  30.11.2001 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% ubezpieczeniami i funduszami
" emerytalnymi.
Pozostata finansowa dziatalnosé
5 Tower Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 27.08.1998 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% ustugowa, z wytaczeniem ubezpieczen i
funduszy emerytalnych.
6 (PSZSUC lﬁgig;) kraine (U};E:i"r:'a) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe.
7 EJQEUDEETE\Z,!S'HW&‘ (\I’_\llt'\','v‘;’) 26.04.2002 99,76% 99,76% 99,76% 99,76% Ubezpieczenia majatkowe.
Ogrodowa-Inwestycje o o o o Nabywanie, eksploatacja, wynajem i
8 Sp. 2 0.0, Warszawa 15.09.2004 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% zbywanie nieruchomosci.
9  Armatura Krakéw SA ¥ Krakéw  07.10.1999 64,63% 64,63% 64,63% 64,63% Produkcja baterii fazienkowych |
kuchennych.
10 Armatoora SA Y Nisko 10.12.2008 64,63% 64,63% 64,63% 64,63% Produkcja grzejnikow i odlewow
aluminiowych.
Armatoora SA i wspdlnicy . o o o o Wykorzystanie wolnych srodkéw,
11 sp. k.9 Krakow 10.02.2009 64,63% 64,63% 64,63% 64,63% inwestycje rozwojowe.
Armagor SA Gorzow
12 (do 5 kwietnia 2011 roku: Slgski 06.09.2009 64,63% 64,37% 64,63% 64,37% Produkcja zaworéw, ustugi narzedziowe.

Armagor Sp. z 0.0.) ¥

PZU
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2011 roku

Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej

Di?n?rgjlﬁc'a % kapitatu akcyjnego/udziatowego % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba Znacz acedo posiadanego bezpo s$rednio lub bezpo $rednio lub po $rednio Przedmiot dziatalno $ci
wpl);a\;vug posrednio przez PZU przez PZU
30 czerwca 2011 31 grudnia 2010 30 czerwca 2011 31 grudnia 2010
Fundusze inwestycyjne obj ete konsolidacj a
:Tﬁvi jﬁfﬁ’ﬁ)‘/‘%{&g{ygﬂgﬁ;é Warszawa  15.12.2009 100,00% 100,00% nd. nd. 'C‘;‘gr’]"l‘(’gw?uzrgg:;‘f’ zebranych od
Spéiki zale zne niekonsolidowane

14 PZU Pomoc SA Warszawa 18.03.2009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugowa dziatalno$¢ assistance.

15 Ipsilon Sp. z 0.0. Warszawa  02.04.2009 100,00% 100,00% 100,00% 100,000 UStugowa dziatalnosc assistance oraz
Swiadczenie ustug medycznych.

Svta Development Sp. Z 0.0 Nabywanie i zbywanie nieruchomosci,

16 >Yia Develop p-z0.0. Warszawa 29.04.1996 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% posrednictwo w obrocie i administrowanie

W likwidacji nieruchomosciami
Towarzystwo Funduszy ; -~
17  Inwestycyjnych PZU SA Warszawa  30.04.1999 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Tworzde”'ez "?p"sze”to"".a.”'e b
(.TFI PZU") zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi.
Dziatalno$¢ inwestycyjna. Nabywanie i
zbywanie akcji spétek publicznych,

18 Sigma Investments Sp. z 0.0. Warszawa 28.12.1999 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% obligacji oraz innych papieréw
wartosciowych dopuszczonych do
publicznego obrotu.

19 (Pf,gtff\s,\ﬁf)'v'a”agemem SA \Warszawa  12.07.2001 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% iiﬂf??é?)’x‘;c%“ﬂiﬁ'&f:ﬁ!ﬁtem papierow

Migdzyzakladowe Pracownicze Zarzadzanie pracowniczym funduszem

20 Towarzystwo Emerytalne PZU Warszawa 13.08.2004 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% a p y

SA (,MPTE PZU SA") emerytalnym.

PrJSC IC PZU Ukraine Life Kijow o o 0 0 . . A
21 Insurance (,PZU Ukraine Life”) (Ukraina) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie.
22 LLC SOS Services Ukraine (Uﬂ:ivr;la) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugi assistance.

Company with Additional Kijow o o o o ;
23 Liability Inter-Risk Ukraine (Ukraina) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugi prawne.

UAB PZU Lietuva Gyvybes Wilno o o o o . . T

24 Draudimas (Litwa) 26.04.2002 99,34% 99,34% 99,34% 99,34% Ubezpieczenia na zycie.

Obstuga likwidacji szkéd w ramach

25 ICH Center SA Warszawa 31.01.1996 90,00% 90,00% 90,00% 90,00% Zielonej Karty (od poczatku 2011 roku

spotka nie prowadzi dziatalnosci) .

PZU
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2011 roku

Di?n?r?"e/c'a % kapitatu akcyjnego/udziatowego % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba Znaczacego posiadanego bezpo s$rednio lub bezpo $rednio lub po $rednio Przedmiot dziatalno $ci
wphwu posrednio przez PZU przez PZU
30 czerwca 2011 31 grudnia 2010 30 czerwca 2011 31 grudnia 2010

Kolej Gondolowa Jaworzyna . Prowadzenie wyciggéw narciarskich i
26 Krynicka SA Krynica 17.08.1998 37,53% 37,53% 36,71% 36,71% turystycznych.
g7 Nadwislariska Agencja Tychy 08.06.1999 30,00% 30,00% 30,00% 30,00% Obstuga ubezpieczen.

Ubezpieczeniowa SA

Y Objete konsolidacja metoda petng od dnia 1 stycznia 2011 roku. Kwestia opisana w punkcie 7.1.
2 Objety konsolidacjg metodg petng od dnia 30 czerwca 2011 roku. Kwestia opisana w punkcie 1.3.1.
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

1.3. Zmiany organizacji Grupy PZU

1.3.1. Ufunduszowienie cz esci lokat finansowych

W dniu 30 czerwca 2011 roku dokonano przeniesienia czesci obligacji wyemitowanych przez Skarb
Panstwa nalezacych do PZU Zycie i zakwalifikowanych do portfela instrumentéw finansowych
wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy - zakwalifikowanych do tej kategorii w
momencie pierwszedgo rozpoznania, o wartosci rynkowej na dzien przeniesienia 954.210 tys. zt do
PZU Specjalistycznego Funduszu Inwestycyjnego Otwartego Diuznego, ktérego jedynym
uczestnikiem jest PZU Zycie.

Przeprowadzone dziatanie ma na celu poprawienie efektywno$ci procesu zarzadzania lokatami
finansowymi poprzez optymalizacje podatkowa (w zakresie podatku CIT od zyskow kapitatowych i
podatku VAT ptaconego dotychczas innym spotkom Grupy PZU za ustugi zarzadzania portfelem
papierow wartosciowych i niepodlegajagcemu odliczeniu przez PZU Zycie).

Powyzsza transakcja nie miata wptywu na aktywa netto ani wynik finansowy Grupy PZU.

Nie zmienita sie takze prezentacja, kwalifikacja i sposob wyceny przedmiotowych aktywow w
niniejszym skréconym skonsolidowanym sprawozdaniu Grupy PZU, a fundusz PZU Specjalistyczny
Fundusz Inwestycyjny Otwarty Dtuzny zostat objety konsolidacjg metodg petng od dnia 30 czerwca
2011 roku.

1.3.2. Przeniesienie spotek PZU CO, TFI PZU i PZU AM z PZU Zycie do PZU

W zwiazku planami przeniesienia wigkszosci akcji i udziatbw spétek Grupy PZU do PZU, w dniu
14 lipca 2011 roku Zarzad PZU podijat uchwaty o nabyciu (pod warunkiem uzyskania akceptacji Rady
Nadzorczej PZU):

. 25.001 akcji imiennych spdélki PZU AM (50,002% akcji) za cene stanowigcg réwnowartosc
aktywéw netto PZU AM przypadajacych na nabywane akcje, wynikajaca ze sprawozdania
finansowego tej spéiki sporzadzonego za ostatni okres sprawozdawczy (wg PSR);

*  50.000 akcji imiennych spotki PZU CO (100,0% akcji) za ceng odpowiadajaca wartosci akcji PZU
CO wykazanej w ksiegach PZU Zycie na dzien podpisania umowy sprzedazy akcji (wg PSR);

. 13.000 akcji imiennych spotki TFI PZU (100,0% akcji) za cene odpowiadajaca wartosci akcji TFI
PZU wykazanej w ksiegach PZU Zycie na dzien podpisania umowy sprzedazy akcji (wg PSR);

Jednoczesnie Zarzad PZU Zycie w dniu 14 lipca 2011 roku podjat uchwaty dotyczace sprzedazy ww.
akcji na rzecz PZU, pod warunkiem uzyskania akceptacji Rady Nadzorczej PZU Zycie.

W dniu 9 sierpnia 2011 roku Rada Nadzorcza PZU zaakceptowata wnioski Zarzadu PZU w sprawie
nabycia akcji wszystkich ww. spotek, a w dniu 18 sierpnia 2011 roku Rada Nadzorcza PZU Zycie
zaakceptowata wnioski Zarzadu PZU Zycie w sprawie sprzedazy tych waloréw.

W celu realizacji transakcji zakupu akcji TFI PZU i PZU AM przez PZU konieczne sg zgody KNF.
Stosowne wnioski zostaty ztozone do KNF w dniu 1 sierpnia 2011 roku, a KNF ma prawo zgtoszenia
sprzeciwu w terminie 60 dni roboczych. Termin ten moze jednak ulec wydluzeniu w przypadku
wezwania PZU do zlozenia dodatkowych wyjasnien.

Uzyskanie decyzji KNF (niezgloszenie sprzeciwu) jest warunkiem koniecznym dla realizacji transakcji
akcjami TFI PZU i PZU AM.

1.3.3.  Zawigzanie spoiki Ipsilon Bis SA

W dniu 9 sierpnia 2011 roku PZU zawigzat spoétke Ipsilon Bis SA z kapitalem zakladowym w
wysokosci 100 tys. zi.
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

2. Zgodno $¢ z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo  $ci Finansowe |

Niniejsze $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU zostalo sporzadzone
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonymi przez
Komisje Europejska (,Komisja WE”) na dzien 30 czerwca 2011 roku, w tym zgodnie z wymogami MSR
34 ,Srédroczna sprawozdawczo$é finansowa” oraz zgodnie z wymogami okreslonymi w
Rozporzadzeniu z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentdbw papieréw wartosciowych oraz warunkOéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem
cztonkowskim (Dz. U. Nr 33 z 2009 roku, poz. 259, ,Rozporzadzenie w sprawie informacji biezacych i
okresowych”).

Niniejsze $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone za okres
6 miesiecy od dnia 1 stycznia do 30 czerwca 2011 roku.

2.1. Wprowadzenie nowych MSSF

2.1.1. Standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw wc  hodz gce w zycie od 1 stycznia
2011 roku

W niniejszym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym zastosowano po raz
pierwszy nastepujgce standardy i interpretacje oraz zmiany standardow, ktére w przypadku
skonsolidowanych sprawozdan Grupy PZU weszly w zycie za okresy rozpoczynajace sie 1 stycznia
2011 roku.

Data wejscia w zycie dia Rozporz adzenie Komisji

- - okresow - )
Nazwa standardu/interpretaciji rozpoczynaj acych si e od \QVE dz‘?\t\t/)w_erdzaj ace
dnia standard lub interpretacj e

Zmiana do MSR 32 - Klasyfikacja emisji praw poboru 1 lutego 2010 1293/2009
Zmiana do MSSF 1 - Zastosowanie MSSF po raz pierwszy:
ograniczone zwolnienie z obowigzku prezentowania danych 1 lipca 2010 574/2010
poréwnawczych wymaganych przez MSSF 7
Zmiana do KIMSF 14 — Przedptaty minimalnych wymogow .
finansowania 1 stycznia 2011 633/2010
Znowelizowany MSR 24 - Ujawnianie informacji na temat .
podmiotéw powigzanych 1 stycznia 2011 632/2010
KIMSF 19 - Konwersja zobowigzan finansowych na .
instrumenty kapitatowe 1lipca 2010 662/2010
Udoskonalenia do MSSF (opublikowane przez Ro6zne daty,
Miedzynarodowg Rade Standardéw Rachunkowos$ci w maju najwczesniejsza to 1 lipca 149/2011
2010) 2010

Powyzsze standardy oraz interpretacje nie majg wplywu na zmiane zasad rachunkowosci w
odniesieniu do calkowitych dochodéw ani kapitatbw wiasnych Grupy PZU prezentowanych w
niniejszym srédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

2.1.2. Standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw, k  tére zostaly wydane, ale jeszcze
nie obowi azuja

Nastepujace standardy i interpretacje oraz zmiany standardow zostaly wydane, ale jeszcze nie
obowigzuja:

e niezatwierdzone przez Komisje WE:

Data wejscia w zycie dla okreséw
rozpoczynaj acych si e od dnia (wg Rady
Miedzynarodowych Standardow
Rachunkowo $ci)

Nazwa standardu/interpretaciji

MSSF 9 - Instrumenty finansowe 1 stycznia 2013
MSSF 10 — Skonsolidowane sprawozdania finansowe 1 stycznia 2013
MSSF 11 — Wspdlne ustalenia umowne 1 stycznia 2013
MSSF 12 — Ujawnienia na temat zaangazowania w inne jednostki 1 stycznia 2013
MSSF 13 — Wycena wartosci godziwej 1 stycznia 2013
Znowelizowany MSR 27 — Jednostkowe sprawozdania finansowe 1 stycznia 2013

Znowelizowany MSR 28 — Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych oraz
wspdlne przedsiewziecia

Zmiany do MSSF 7 — Instrument finansowe: ujawnianie informacji 1 lipca 2011
Zmiana do MSR 12 - Podatek odroczony: realizacja aktywéw 1 stycznia 2012

Ciezka hiperinflacja i usuniecie sztywnych terminéw dla stosujacych MSSF po
raz pierwszy (Zmiany do MSSF 1)

1 stycznia 2013

1 lipca 2011

Zmiany do MSR 1 — Prezentacja sktadnikéw innych catkowitych dochodow 1 lipca 2012

Zmiany do MSR 19 — Poprawki do rachunkowosci $wiadczen po okresie

zatrudnienia 1 stycznia 2013

Oczekuje sie, ze zastosowanie ww. standardow, interpretacji i zmian standardéw nie bedzie miato
istotnego wptywu na catkowite dochody i kapitaty wtasne Grupy PZU, za wyjatkiem:

. MSSF 9 i MSSF 13 - w przypadku ktérych, z uwagi na odlegly termin wejscia w zycie i
oczekiwane dalsze zmiany zasad rachunkowosci dotyczacych instrumentéw finansowych,
zZwigzane m.in. z obecnie prowadzonymi pracami nad stopniowym zastepowaniem aktualnie
obowigzujgcego MSR 39 nowymi regulacjami, nie dokonano oszacowan wptywu zastosowania
MSSF 9 i MSSF 13 na catkowite dochody i kapitaty wtasne Grupy PZU,;

. MSSF 10 — w przypadku zastosowania ktorego zakres jednostek objetych konsolidacjg moze
ulec poszerzeniu, jednakze z uwagi na odlegly termin wejscia w zycie nie dokonano analizy
wplywu zastosowania MSSF 10 na catkowite dochody i kapitaty wtasne Grupy PZU.

3. Podstawowe zasady (polityka) rachunkowo  $ci

Szczegdtowe zasady (polityka) rachunkowosci zostaly zaprezentowane w rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitalowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spoétki Akcyjnej
za 2010 rok, podpisanym przez Zarzad PZU w dniu 15 marca 2011 roku i na temat ktérego biegty
rewident wydat tego samego dnia opinie bez zastrzezen (,Skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy PZU za 2010 rok”).

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU za 2010 rok dostepne jest na stronie
internetowej PZU pod adresem www.pzu.pl w zakladce ,Grupa PZU / Relacje inwestorskie / Raporty
okresowe i biezace / Raporty okresowe”.

4, Zmiany zasad (polityki) rachunkowo $ci i porownywalno §¢ danych
finansowych

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku dokonano zmian zasad (polityki)
rachunkowosci opisanych w punktach ponize;j.
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Sposob prezentacji danych finansowych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym w
porownaniu do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy PZU za 2010 rok nie
ulegt zmianie, z zastrzezeniem, ze:

* niniejsze $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest sprawozdaniem skréconym w
rozumieniu MSR 34;

e Grupa PZU skorzystata ze zwolnienia zawartego w pkt. 25 znowelizowanego MSR 24 ,Ujawnianie
informacji na temat podmiotéw powigzanych”, umozliwiajgcego odstgpienie od ujawniania
niektorych informacji w odniesieniu do transakcji z podmiotami powigzanymi poprzez fakt
znajdowania sie pod kontrolg, wspotkontrolg lub stowarzyszonych z tym samym rzadem,
ograniczajac sie do przedstawienia kwot skiladek przypisanych oraz wolumendéw z tytutu
kontraktow inwestycyjnych w transakcjach z tymi podmiotami. Jednoczes$nie, zgodnie z definicjg
zawartg w pkt. 9 znowelizowanego MSR 24 ujawnieniami objeto transakcje z podmiotami
zaleznymi, wspoétkontrolowanymi i stowarzyszonymi z tym samym rzadem, a nie jak w latach
poprzednich — jedynie transakcje z podmiotami pod wspdllng kontrolg tego samego rzadu (tj.
jedynie z podmiotami zaleznymi od tego samego rzadu).

4.1. Zmiana zasad rozpoznawania sktadki przypisanej brut  to w PZU

Od 1 stycznia 2011 roku dokonano zmiany polegajacej ha rozpoznawaniu przychodu z tytutu przypisu
sktadki w dniu zawarcia umowy ubezpieczeniowej zamiast w dniu rozpoczecia odpowiedzialno$ci
ubezpieczeniowej, wynikajacej z zawartych umow ubezpieczenia (drugostronnie odraczanego
poprzez rezerwe skiadki). Dodatkowo, analogicznej zmianie podlegata data rozpoznania w rachunku
zyskow i strat kosztéw prowizji dotyczacych zawieranych umow (takze bez wplywu na zmiane wyniku
finansowego poprzez mechanizm drugostronnego odraczania tych kosztéw w czasie).

Przyjetgq zasade rozpoznawania przychodu z tytutu przypisu skifadki cechuje wieksza przydatnosc,
przy zachowaniu wiarygodnosci stosowanych zasad rachunkowos$¢, w poréwnaniu do sposobu
stosowanego uprzednio, m.in. z uwagi na:

e zapewnienie ujawniania catosci przychodéw z tytutu sktadki i zwigzanych z nim pozycji aktywow
(. naleznosci od ubezpieczajacych dotyczacych skiadek nieotrzymanych do daty bilansowej) i
zobowigzan (rezerwy skladki) wynikajacych ze wszystkich zawartych uméw ubezpieczenia na
date bilansowag niezaleznie od ustalonego w nich okresu ochrony ubezpieczeniowej;

e zgodnos¢ z interpretacjami i zaleceniami regulatora polskiego rynku ubezpieczeniowego — Komisji
Nadzoru Finansowego (,KNF”) wymaganych dla potrzeb raportowania regulacyjnego w zakresie
prawidtowos$ci ustalania wielkosci rezerwy skiadki i wlasciwego pokrycia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych lokatami;

e zapewnienie analiz poréwnawczych z polskim rynkiem ubezpieczeniowym za pomoca kryterium
wielkosci przypisu skiadki.

Zmiana nie miata wptywu na skonsolidowany wynik finansowy ani na skonsolidowane aktywa netto
Grupy PZU.

4.2. Alokacja ABC

4.2.1.  Wprowadzenie modelu alokacji ABC w PZU

W 2011 roku w PZU wprowadzono model alokacji kosztéw posrednich na poszczegodlne produkty
ubezpieczeniowe wg rachunku kosztow dziatan (,rachunek ABC” — ang. activity based costing).

Stosowany w latach ubieglych model alokacji kosztoéw posrednich zaktadat alokacje:
. kosztow administracyjnych - proporcjonalnie do sktadki przypisanej;
. posrednich kosztow akwizycji - proporcjonalnie do bezposrednich kosztow akwizycji;

. posrednich kosztéw likwidacji i windykacji regreséw - proporcjonalnie do szkéd wyptaconych.
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Taka klasyfikacja kosztow obarczona byta znacznymi uproszczeniami w zakresie odzwierciedlania
struktury organizacyjnej i procesow operacyjnych. Stosowanie uproszczonej metody alokacji kosztow
przy uzyciu ogélnych kluczy powodowato niedokiadng alokacje kosztéw na poszczegdlne grupy
produktéw i produkty (takze niedoktadng alokacje kosztow pomiedzy pionami klienta korporacyjnego i
klienta masowego). Prowadzito to do licznych utrudnien w procesie analizy kosztow, a w konsekwencji
utrudniato efektywne procesy zarzadcze.

Celem wprowadzonej w 2011 roku alokacji kosztoéw wg rachunku ABC jest:

« doktadniejsze ustalenie rzeczywistych kosztéw produktéw oferowanych przez PZU;

e doktadniejsze ustalenie rzeczywistych narzutéw kosztéw ogélnych (oraz zasad ich alokacji)
obcigzajacych poszczegélne produkty.

Alokacja kosztow wg rachunku ABC zaklada podziat kosztéw posrednich na produkty, a takze

wydzielenie z kosztéw administracyjnych: kosztow akwizycji, kosztow likwidacji szkéd i windykaciji

regresow, kosztow dziatalnosci lokacyjnej oraz pozostatych kosztéw operacyjnych. Przyjeta

metodologia opiera sie na ustaleniu:

* rodzaju i wielkosci zasobow alokowanych;

e dziatan umozliwiajgcych przypisanie zasobow;

* nosnikow kosztéw umozliwiajacych alokacje zasobéw na dziatania;

e obiektow kosztowych, na ktére alokuje sie zasoby;

* nosnikow kosztéw umozliwiajacych przypisanie dziatan do obiektow kosztowych.

Alokacji podlegajg jedynie: posrednie koszty akwizycji, posrednie koszty likwidacji szkéd, posrednie
koszty dochodzenia regresdw, czes¢ kosztow administracyjnych (opisana powyzej), koszty utrzymania
nieruchomosci przeznaczonych na cele inwestycyjne, pozostale koszty dziatalnosci lokacyjnej.

Model jest aktualizowany na bazie kwartalnej w zakresie uwzglednianych w nim zasobéw i dziatan, a
zrodtem danych kosztowych jest system finansowo — ksiegowy (ksiega gtowna i poszczegoine
moduty).

4.2.2.  Zmiana w modelu alokacji ABC w PZU  Zycie

W 2011 roku w PZU Zycie wprowadzono nowy model alokacji kosztéw posrednich na poszczegolne
produkty ubezpieczeniowe wg rachunku kosztéw dziatan.

Nowy model oparty jest 0 hastepujgce zatozenia: uproszczenie struktury w stosunku do poprzedniego
modelu, zwiekszenie transparentnosci modelu oraz wynikow obliczen, zwiekszenie uzytecznosci
modelu dla celéw zarzadczych, zwiekszenie elastycznosci modelu poprzez zapewnienie jego
latwiejszego dostosowania do zmian organizacyjnych.

Wprowadzone kluczowe zmiany (w stosunku do poprzedniej wersji modelu) obejmujg ograniczenie
listy zasobow oraz dziatan przyjetych w kalkulacji (agregacja), okreslenie nowych nos$nikéw podziatu
dla zasobow oraz dla dziatan, rezygnacje z ankiet czasu pracy wypehianych przez wszystkich
pracownikow okreslonych komorek organizacyjnych na rzecz ankiet czasu pracy wypetianych przez
kierownikéw okreslonych komorek organizacyjnych.

4.3. Wptyw zmian na dane poréwnywalne

W kolejnych tabelach zaprezentowano wptyw powyzszych zmian na dane finansowe za okresy
poréwnywalne. W przypadku rachunku zyskow i strat sg to:

e okres 6 miesiecy od dnia 1 stycznia do 30 czerwca 2010 roku;
e okres 3 miesiecy od dnia 1 kwietnia do 30 czerwca 2010 roku;

W przypadku sprawozdania z sytuacji finansowej zaprezentowano stany na daty: 31 grudnia 2010
roku, 30 czerwca 2010 roku i na 31 grudnia 2009 roku.
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31 grudnia 2010

31 grudnia 2010

30 czerwca 2010

30 czerwca 2010

31 grudnia 2009

31 grudnia 2009

Aktywa Punkt dane Zmiana dane dane Zmiana dane ) Zmiana dane
historyczne poréwnywalne historyczne poréwnywalne dane historyczne poréwnywalne
Naleznosci, w tym naleznosci
z tytutu kontraktéw 4.1 1597 549 136 725 1734274 1397558 101 355 1498 913 1383978 111229 1495 207
ubezpieczeniowych
Odroczone koszty akwizycji 4.1 502 815 37914 540 729 514 010 36 692 550 702 481139 37 140 518 279
Rozliczenia miedzyokresowe 4.1 232140 (37914) 194 226 241174 (36 692) 204 482 252 944 (37 140) 215 804
Aktywa, razem 50533832 136725 50 670 557 47 474306 101 355 47 575 661 53176209 111 229 53 287 438
31 grudnia 2010 31 grudnia 2010 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010 31 grudnia 2009 31 grudnia 2009
Kapitaty i zobowi gzania Punkt dane Zmiana dane dane Zmiana dane d gru Zmiana dane
. . . . ane historyczne P
historyczne poréwnywalne historyczne poréwnywalne poréwnywalne
Rezerwa skladek i rezerwa na
pokrycie ryzyka niewygastego 4.1 3975861 339814 4315675 4145284 241 398 4 386 682 3846 600 343249 4189 849
E&fggg\‘,’vdy przyszlych 4.1 210960 (203 089) 7871 145076 (140 043) 5033 236 643 (232 020) 4623
gi‘grtﬁ*y I zobowigzania, 50533832 136 725 50 670 557 47 474306 101 355 47 575 661 53176209 111229 53 287 438
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej

- 1 kwietnia - . 1 stycznia -
1 kwietnia - 1 stycznia -
Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat Punkt 30 czerwca 2010 Zmiana 30 CZ%'Z\:]C: 2010 30 czerwca 2010 Zmiana 30 CZ%'Z\:]C: 2010
dane historyczne . dane historyczne .
poréwnywalne poréwnywalne
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 4.1 3465916 21 165 3487 081 7 393 705 (101 851) 7291 854
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto 4.1 3437 039 21165 3458 204 7277 976 (101 851) 7176 125
Zmiana stanu rezerwy sktadki
ubezpieczeniowej netto 4.1 121 315 (21 165) 100 150 (275 058) 101 851 (173 207)
Sktadki zarobione netto 3558 354 - 3558 354 7 002 918 - 7002 918
Przychody netto z inwestycji 4.2 555 060 (1 293) 553 767 997 369 (2 902) 994 467
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana
stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 4.2 (3 055 780) (16 360) (3072 140) (5492 732) (31 500) (5524 232)
Odszkodowania i $wiadczenia
ubezpieczeniowe netto (2 630 288) (16 360) (2 646 648) (5089 412) (31 500) (5120 912)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw
inwestycyjnych 4.2 4931 2852 7783 (57 257) 2253 (55 004)
Koszty akwizycji 4.2 (444 235) (9973) (454 208) (877 564) (18 946) (896 510)
Koszty administracyjne 4.2 (431 343) 26 909 (404 434) (821 635) 53951 (767 684)
Pozostale koszty operacyjne 4.2 (60 932) (2 135) (63 067) (131 336) (2 856) (134 192)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 470 928 - 470 928 1500 095 - 1 500 095
Zysk (strata) netto 362 422 - 362 422 1169 834 - 1169 834

PZU
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5. Kluczowe zalo zenia przyjmowane do oszacowa h rachunkowych oraz
subiektywne oceny dokonane w procesie wyboru i stos owania zasad (polityki)
rachunkowo S$ci

Kluczowe zatozenia przyjmowane do oszacowan rachunkowych oraz subiektywne oceny dokonane w
procesie wyboru i stosowania zasad (polityki) rachunkowosci zostalty zaprezentowane w
Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2010 rok.

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku nie dokonano zmian tych zalozen i
subiektywnych ocen.

6. Inne informacje dotycz ace sposobu sporz adzenia $rddrocznego skréconego
skonsolidowanego sprawozdania  finansowego

6.1. Waluta funkcjonalna i prezentacyjna

Walutg funkcjonalng i prezentacyjng Grupy PZU jest polski zioty. O ile nie zaznaczono inaczej,
wszystkie kwoty przedstawione w niniejszym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym wykazane sg w tysigcach ziotych.

6.2. Kontynuacja dziatalno $ci

Niniejsze $rdodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostalo sporzadzone przy zalozeniu
kontynuowania dziatalno$ci gospodarczej przez jednostki Grupy PZU w dajacej sie przewiedzie¢
przysztodci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego. Na dzieh
podpisania niniejszego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie istniejg fakty i
okolicznosci, ktére wskazywatyby na zagrozenia dla mozliwosci kontynuacji dziatalnosci przez spétki
Grupy PZU w okresie 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego na skutek zamierzonego
lub przymusowego zaniechania badz istotnego ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci.

6.3. Dziatalno $¢ zaniechana

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku objete konsolidacjg jednostki Grupy PZU
nie zaniechaty prowadzenia jakiegokolwiek rodzaju dziatalnosci,

Nie objeta konsolidacja spo6tka zalezna ICH Center SA od poczatku 2011 roku zaniechata swojej
dziatalnosci statutowej (tj. obstugi likwidacji szkéd w ramach Zielonej Karty).

6.4. Sezonowo $¢€ lub cykliczno $€ dziatalno Sci

Dziatalnos¢ Grupy PZU nie podlega sezonowosci lub cyklicznosci w stopniu uzasadniajgcym
stosowanie sugestii zawartych w art. 21 MSR 34.

6.5. Kursy walut

W niniejszym $rodrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym przyjeto nastepujace kursy
walutowe do przeliczenia danych finansowych zagranicznych jednostek podporzadkowanych oraz
prezentacji wybranych danych finansowych:
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1 stycznia — 1 stycznia — . 1 stycznia — .
Wala 0crewca OGIWA  SLmara  yglgun  STgudna oo, 0 czemea  31gudna
2011 2010 2010
LTL 1,1498 1,1546 1,1619 1,1597 1,1469 1,1597 1,2007 1,1898
UAH 0,3512 0,3444 0,3562 0,3830 0,3722 0,3850 0,4293 0,3558
EUR 3,9699 3,9866 4,0119 4,0044 3,9603 4,0042 4,1458 4,1082
Kursy te sa:

» dla pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej — kursami srednimi NBP na dzieh bilansowy;

« dla pozycji rachunku zyskow i strat, sprawozdania z catkowitych dochodéw oraz sprawozdania z
przeptywow pienieznych — kursami wyliczonymi jako $rednia arytmetyczna z kurséw NBP,
obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego z miesiecy danego okresu.

7. Znaczace zdarzenia majagce wplyw na istotn g zmiane struktury pozycji
sprawozdania finansowego

7.1. Objecie konsolidacj g Grupy Kapitatlowej Armatura

Poczawszy od 1 stycznia 2011 roku skonsolidowane dane finansowe Grupy Kapitalowej Armatura
(,Grupa Armatura”, obejmujace dane finansowe nastepujacych jednostek — Armatury Krakow SA,
Armatoory SA, Armatoory i wspolnicy sp. k. oraz Armagora SA) podlegajg konsolidacji metoda petng
w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych Grupy PZU. Objecie konsolidacjg Grupy Armatura
jest efektem przekroczenia przez jej skonsolidowane dane finansowe progéw istotnosci przyjetych
przez Grupe PZU dla potrzeb skonsolidowanej sprawozdawczosci finansowej.

W tabeli ponizej zaprezentowano gtéwne pozycje skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji
finansowej Grupy Armatura wraz z uzgodnieniem do kwoty skonsolidowanych aktywéw netto Grupy
Armatura wg stanu na dzien 1 stycznia 2011 roku (wycenione zgodnie z zasadami rachunkowosci
Grupy PZU):

Uzgodnienie aktywow netto Grupy Armatura na dzie  n 1 stycznia 2011 roku Warto ¢

Rzeczowe aktywa trwate 159 199
Nieruchomosci inwestycyjne 23 767
Naleznosci 102 419
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 1849
Aktywa przeznaczone do zbycia (nieruchomos¢ inwestycyjna) 76 000
Inne aktywa 123 895
Aktywa t gcznie 487 129
Zobowigzania (236 582)
Kapitaly mniejszosci (75)
Aktywa netto 250 472

Réznica pomiedzy wartoscig bilansowg akcji Armatury KrakOw SA na dzien 1 stycznia 2011 roku a
udzialem Grupy PZU w aktywach netto Grupy Armatura w kwocie 118.916 tys. zt zostata odniesiona
na wynik finansowy 2011 roku i wykazana w pozycji ,Pozostale przychody operacyjne”
skonsolidowanego rachunku zyskow i strat.

Wptyw na skonsolidowany wynik finansowy Grupy PZU objecia konsolidacj @ Grupy

Armatura Wartosé

Warto$¢ bilansowa akcji Armatury Krakéw SA (wycena wg historycznego kosztu nabycia z
uwzglednieniem odpiséw z tytutu utraty wartosci)

Warto$¢ skonsolidowanych aktywéw netto Grupy Armatura na dzien 1 stycznia 2011 roku 250 472
Udziat Grupy PZU w skonsolidowanych aktywach netto Grupy Armatura na dzien 1 stycznia 2011

42 952

roku (64,6250%) 161 868
Wptyw na skonsolidowany wynik finansowy Grupy PZU 118 916
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7.2. Podziat wyniku finansowego PZU zarok 2010

W dniu 30 czerwca 2011 roku Walne Zgromadzenie PZU podjeto uchwale w sprawie podziatu zysku
netto za rok 2010. Zagadnienie zostato opisane w punkcie 15.

7.3. Najwazniejsze dywidendy wyptacane pomi edzy spotkami Grupy PZU

7.3.1. Dywidenda z PZU Zycie do PZU

W dniu 30 czerwca 2011 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie PZU Zycie podjeto uchwate w sprawie
podziatu zysku PZU Zycie za rok obrotowy 2010 w kwocie 2.130.255 tys. zt w nastepujacy sposob:

e przeznaczenie na dywidende dla jedynego akcjonariusza, tj. PZU, kwoty 1.987.282 tys. zt
e przeniesienie na kapitat zapasowy kwoty 142.973 tys. zt.

Ww. uchwata ustalita termin wyptaty dywidendy na dzien 19 sierpnia 2011 roku, lecz PZU rozpoznat
przychéd z tytutu ww. dywidendy (a PZU Zycie pomniejszyt swoje kapitaty wlasne) w dniu podjecia
uchwaty, czyli 30 czerwca 2011 roku.

Operacja ta nie wptywa na wynik finansowy Grupy PZU, lecz na prezentacje wynikéw poszczegoinych
segmentow.

7.3.2. Dywidenda z PTE PZU do PZU Zycie

W dniu 6 maja 2011 roku PTE PZU wyptacito dywidende na rzecz PZU Zycie w kwocie 99.571 tys. zi
(catos¢ zysku netto za 2010 rok).

Operacja ta nie wptywa na wynik finansowy Grupy PZU, lecz na prezentacje wynikéw poszczegoinych
segmentow.

8. Znaczace zdarzenia, ktére wyst apity po dniu bilansowym

8.1. Zmiany sktadu organéw zarz adzajacych i nadzoruj acych PZU

Zmiany skfadu Zarzadu PZU i Dyrektorow Grupy PZU zostaty opisane w punktach odpowiednio 17.4.1
i17.4.3.

8.2. Przeniesienie spétek PZU CO, TFI PZU i PZU AM z PZU Zycie do PZU

Zagadnienie zostato opisane w punkcie 1.3.2.
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9. Noty uzupelniaj gce do $rédrocznego skréoconego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego

9.1. Aktywa finansowe
9.1.1. Instrumenty finan sowe utrzymywane do terminu wymagalno  $ci
Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu 30 czerwca 31 marca 3lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia
wymagalno sci 2011 2011 2010 2010 2009
L]”:é;‘;w:”ty’ dia ktorych mo - 2na okre siC warto 8¢ 5y 994 133 21604789 20305758 22231720 23327 568
Dtuzne papiery warto$ciowe 21994 138 21604789 20305758 22231720 23327568
Rzadowe 21361678 20980175 19687560 21629627 22724017
Oprocentowanie state 21021217 20980175 19687560 21629627 22407507
Oprocentowanie zmienne 340 461 - - - 316 510
Pozostate 632 460 624 614 618 198 602 093 603 551
Notowane na rynku regulowanym 514 188 474 477 445 700 429 012 428 328
Oprocentowanie state 514 188 474 477 445 700 429 012 428 328
Nienotowane na rynku regulowanym 118 272 150 137 172 498 173 081 175 223
Oprocentowanie state - 30 010 54 718 52 001 79 998
Oprocentowanie zmienne 118 272 120 127 117 780 121 080 95 225

Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu

.- 21994 138 21604789 20305758 22231720 23327568
wymagalno $ci, razem

9.1.2. Instrumenty finansowe dost epne do sprzeda zy

Instrumenty finansowe dost epne do sprzeda 2y 30 czerwca 31 marca 3lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia

2011 2011 2010 2010 2009
g”(fé;‘fv';‘:”ty’ diakiorych mo  znaokresliéwarto$¢ 715159 9393933 8492528 8401793 9926704
Instrumenty kapitatowe 1297088 1370694 1309060 1094387 1324807
Notowane na rynku regulowanym 649 589 787 213 868 899 670 942 909 525
Nienotowane na rynku regulowanym 647 499 583 481 440 161 423 445 415 282
Instrumenty dtuzne 8415101 8028239 7183468 7307406 8601897
Rzadowe 8299470 7884239 7052769 7220571 8537465
Oprocentowanie state 8169318 7834853 7027713 7220571 8208297
Oprocentowanie zmienne 130 152 49 386 25 056 - 329 168
Pozostate 115631 144 000 130 699 86 835 64 432
Notowane na rynku regulowanym 68 322 51 205 39 425 38 804 15 067
Oprocentowanie state 24 507 35907 24 346 23771 -
Oprocentowanie zmienne 43 815 15 298 15079 15033 15 067
Nienotowane na rynku regulowanym 47 309 92 795 91274 48 031 49 365
Oprocentowanie zmienne 47 309 92 795 91 274 48 031 49 365

Instrumenty, dla ktérych nie mo  zna okre $lié

- L 126 159 126 159 130 554 116 977 101 141
warto $ci godziwej

Instrumenty kapitatowe 126 159 126 159 130 554 116 977 101 141

Nienotowane na rynku regulowanym /1 126 159 126 159 130 554 116 977 101 141
Instrumenty finansowe dost  gpne do sprzeda 2y, 9838348 9525002 8623082 8518770 10027 845
razem

/1 Pozycja zawiera udzialy i akcje w niekonsolidowanych podmiotach podporzadkowanych, ktérych warto$¢ bilansowa na dzien
30 czerwca 2011 roku wyniosta 122.908 tys. zt (na dzien 31 marca 2011 roku: 122.908 tys. zi, na dzien 31 grudnia 2010 roku:
127.313 tys. z}, na dzien 30 czerwca 2010 roku: 113.735 tys. zl, na dzien 31 grudnia 2009 roku: 98.001 tys. zf).
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9.1.3. Instrumenty finansowe wyceniane w warto

$ci godziwej przez wynik finansowy

Instrumenty finansowe wyceniane w warto ~ $ci

godziwej przez wynik finansowy - 30 czerwca 3l marca 31grudnia 30 czerwca 31 grudnia
zakwalifikowane do tej kategorii w momencie 2011 2011 2010 2010 2009
pierwszego rozpoznania
'g”;érzlfvr\‘/":my’ dlaktorych mo  znaokresliéwartos€ g g7 850  §402994 6373065 4934376 5498 886
Instrumenty kapitatowe 162 408 238 219 456 181 421 211 340 009
Notowane na rynku regulowanym 21 297 20 075 19 060 21 256 6 887
Nienotowane na rynku regulowanym 141 111 218 144 437 121 399 955 333122
Instrumenty dtuzne 6 445 444 6 164 775 5916 884 4513 165 5158 877
Rzgdowe 6 329 680 6 032 539 5 786 065 4 426 060 5094 085
Oprocentowanie state 6 211 590 5922 129 5677 640 4 426 060 4 852 891
Oprocentowanie zmienne 118 090 110 410 108 425 - 241 194
Pozostate 115764 132 236 130 819 87 105 64 792
Notowane na rynku regulowanym 68 455 39441 39 545 39074 15 427
Oprocentowanie state 24 640 24 143 24 466 24 041 288
Oprocentowanie zmienne 43 815 15 298 15079 15033 15139
Nienotowane na rynku regulowanym 47 309 92 795 91 274 48 031 49 365
Oprocentowanie zmienne 47 309 92 795 91 274 48 031 49 365
Instrumenty finansowe wyceniane w warto  $ci
gggvzv';‘l’i‘?{k%zrz]g"é’g"t‘e?EZ{‘esé’c‘)"r’ﬁ’ W momencie 6607852 6402994 6373065 4934376 5498 886
pierwszego rozpoznania, razem
L]nsé;l?x;ngrzlgax;r?m?irv,\gr?se:\,l\,a;,n_e w pv;:i(retgnac:ghe 30czerwca 3l marca 31lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia
do obrotu 2011 2011 2010 2010 2009
g”(fé;‘fv'y:”ty’ diakiorych mo  znaokresliéwarto$€  gagg 431 412480 5745187 5040348 4714745
Instrumenty kapitatowe 4301273 4305121 3845937 3294769 3001885
Notowane na rynku regulowanym 2500 122 2 507 658 2 195 887 1892134 1795 234
Nienotowane na rynku regulowanym 1801151 1797 463 1 650 050 1402 635 1206 651
Instrumenty dtuzne 1998712 2049568 1794049 1702017 1699 137
Rzadowe 1969787 2020160 1765125 1672747 1649374
Oprocentowanie state 1555362 1852105 1622191 1667683 1641849
Oprocentowanie zmienne 414 425 168 055 142 934 5064 7525
Pozostate 28 925 29 408 28 924 29 270 49 763
Notowane na rynku regulowanym 5271 5152 5131 5254 7 683
Oprocentowanie state 5271 5152 5131 5254 7683
Nienotowane na rynku regulowanym 23 654 24 256 23793 24 016 42 080
Oprocentowanie state - - - - 2 952
Oprocentowanie zmienne 23 654 24 256 23793 24 016 39128
Pozostate, w tym: 88 446 57 791 105 201 43 562 13723
- instrumenty pochodne 88 446 57 791 105 201 43 562 13723
Instrumenty finansowe wyceniane w warto  $ci
godziwej przez wynik finansowy -  przeznaczone 6388431 6412480 5745187 5040348 4714745
do obrotu, razem
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9.1.4. Pozyczki

30czerwca 3l marca 31lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia

Pozyczki 2011 2011 2010 2010 2009
Dluzne papiery warto $ciowe 10 782 - - - -
- notowane na rynku regulowanym 698 - - - -
- oprocentowanie state 698 - - - -
- nienotowane 10 084 - - - -
- oprocentowanie zmienne 10 084 - - - -
Pozostate, w tym: 6 294 891 3466 573 4 297 940 1457 745 4 668 549
- transakcje reverse repo 1128 836 524 233 1374939 272 002 345 789
- lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 5127561 2920 822 2901 417 1163493 4297184
- depozyty u cedentow 1249 1680 1770 2092 1542
- pozyczki 37 245 19 838 19 814 20 158 24 034
Pozyczki, razem 6 305 673 3466 573 4 297 940 1457 745 4 668 549

9.1.5. Dodatkowe informacje dotycz gce aktywow finansowych

9.1.5.1. Aktywa finansowe stanowigce zabezpieczenie zobowigzan

Zagadnienie zostato opisane w punkcie 9.10.

9.1.5.2. Przeniesienia pomiedzy poszczegdlnymi poziomami w hierarchii wartosci godziwej
W okresie 6 miesiecy zakornczonym 30 czerwca 2011 roku nie miaty miejsca istotne, w odniesieniu do

wyniku finansowego oraz sumy aktywéw i zobowigzan, przeniesienia pomiedzy poszczegoélnymi
poziomami w hierarchii warto$ci godziwe;.

9.2. Naleznos$ci, w tym nale znosci z tytutu kontraktéw ubezpieczeniowych

Naleznos$ci, w tym nale znosci z tytutu kontraktéw 30 czerwca 31 marca 31grudnia 30czerwca 31 grudnia

ubezpieczeniowych 2011 2011 2010 2010 2009

t'\)'/?r'finosc' Z tytuhu ubezpieczen bezposrednich, w 1365246 1334158 1274191 1238184 1184828
- naleznosci od ubezpieczajacych 1250 434 1245 852 1162 466 1158521 1122 860
- naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych 57 487 57 409 55 462 45 439 51 616
- inne naleznosci 57 325 30 897 56 263 34 224 10 352
Naleznosci z tytutu reasekuraciji 73 167 60 301 122 215 51169 26 334
Inne naleznosci 989 928 1047 295 337 868 209 560 284 045

Naleznos$ci, w tym nale znosci z tytutu kontraktéw

ubezpieczeniowych (netto) 2428341 2441754 1734274 1498913 1495207
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9.2.1. Inne nale zno $ci

30czerwca 3l marca 31lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia

Inne nale znosci 2011 2011 2010 2010 2009

Naleznosci od Metro Projekt sp. z 0.0. dochodzone
na drodze sadowej

Rozliczenia prewencyjne 39072 32 054 36 155 25 059 24 593
Naleznosci z tytutu wykonywania czynnosci

94 600 94 532 92 439 91 482 89 831

komisarza awaryjnego 4 504 5269 23575 8 969 41 568
Naleznosci ubezpieczeniowych funduszy 17 170 31843 30510 4665 8053
kapitatowych w ubezpieczeniach na zycie

Naleznosci z tytulu sprzedaZy papieréw 689 294 746 060 131 808 45 770 93 537
wartosciowych

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 86 985 108 967 767 1375 644
Pozostate 58 303 28570 22 614 32 240 25819
Inne nale znos$ci, razem 989928 1047 295 337 868 209 560 284 045

9.2.1.1. Naleznos¢ powstata w wyniku umowy pozyczki hipotecznej z Metro-Projekt Sp. z o.0.

W 1999 r. PZU Zycie udzielit Metro-Projekt Sp. z 0.0. (dalej: ,Metro-Projekt”) pozyczke hipoteczng na
okres pieciu lat. Kwota pozyczki wynosita réwnowartos¢ 25.500 tys. USD. Zabezpieczenie pozyczki
stanowita hipoteka kaucyjna ustanowiona na nieruchomosci skladajacej sie z prawa uzytkowania
wieczystego gruntu i budynku stanowigcego wtasnos¢ Metro-Projekt, zlokalizowanej w Warszawie
przy Al. Jerozolimskich 44.

Pozyczka nie zostata sptacona, natomiast w listopadzie 2002 roku zostata ogtoszona upadios¢ spofki
Metro-Projekt.

Dnia 15 wrzesnia 2004 roku syndyk Universal SA w upadtosci (dalej: ,Universal”) wniost do Sadu
Okregowego w Warszawie powddztwo o wytgczenie z masy upadtosciowej Metro-Projekt
nieruchomosci potozonej w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 44 w zwigzku z wpisem w dziale Il
ksiegi wieczystej ostrzezenia o toczacym sie postepowaniu pomiedzy Universal a Bl Code SA (,Bl
Code”) w sprawie uniewaznienia transakcji sprzedazy nieruchomosci przez Universal na rzecz Bl
Code, od ktorego Metro-Projekt nabyt nieruchomosé. W zwigzku z powyzszym, w dniu 21 wrzes$nia
2004 roku Sad Okregowy w Warszawie wydal postanowienie o wstrzymaniu likwidacji majatku Metro-
Projekt do czasu rozstrzygniecia pozwu o wylgczenie z masy upadtosci przedmiotowej nieruchomosci.

Sprawa O uniewaznienie umowy przeniesienia prawa uzytkowania wieczystego gruntu i wtasno$ci
budynku biurowego usytuowanego w Warszawie w Al. Jerozolimskich 44 rozstrzygnieta zostata w
dniu 7 marca 2006 roku - Sad Apelacyjny w Warszawie oddalit powddztwo Universal przeciwko Bl
Code. Jednakze w sierpniu 2006 roku syndyk masy upadfosci Universal wnidst od tego orzeczenia
skarge kasacyjng do Sadu Najwyzszego.

Po uprawomocnieniu sie wyroku Sadu Apelacyjnego z dnia 7 marca 2006 roku, Metro-Projekt wniést o
wykreslenie z dziatu Il ksiegi wieczystej ostrzezenia 0 toczacym sie postepowaniu sgadowym z
powodztwa Universal przeciwko Bl Code o uniewaznienie ww. umowy sprzedazy. Postanowienie o
wykresleniu wpisu, o ktérym mowa wyzej zostato wydane w dniu 3 listopada 2006 roku.

Sad Najwyzszy w dniu 14 marca 2007 roku uchylit wyrok Sadu Apelacyjnego i skierowat sprawe do
ponownego rozpoznania przez Sad Apelacyjny. W dniu 21 listopada 2007 oku Sad Apelacyjny uchylit
wyrok Sadu Okregowego i skierowat sprawe do ponownego rozpoznania przez Sad Okregowy.

W dniu 11 wrzesnia 2009 roku Sad Okregowy ogtosit wyrok w sprawie z powdédztwa syndyka masy
upadtosci Universal przeciwko syndykowi masy upadtosci Bl Code o stwierdzenie niewaznosci umowy
sprzedazy prawa uzytkowania wieczystego oraz prawa wiasnosci budynku zawartej pomiedzy
Universal i Bl Code, w ktérym stwierdzit niewaznos¢ ww. umowy sprzedazy. Syndyk masy upadfosci
Bl Code wniost apelacje od ww. wyroku, ktéra wyrokiem z dnia 29 lipca 2010 roku zostata oddalona.

Pomimo wniesienia skargi kasacyjnej, w zwigzku z oddaleniem w dniu 29 lipca 2010 roku apelaciji
syndyka masy upadtosci Bl Code, w styczniu 2011 roku syndyk masy upadiosci Metro-Projekt wniost
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0 podjecie zawieszonego w 2005 roku postepowania w toczacej sie przed Sadem Okregowym
sprawie z powodztwa syndyka masy upadtosci Universal o wylgczenie z masy upadtosci Metro-Projekt
prawa wieczystego uzytkowania oraz prawa odrebnej wlasnosci budynku posadowionego na
nieruchomosci. W dniu 30 maja 2011 roku Sad Okregowy oddalit powddztwo Universal w tej sprawie.
Wyrok jest korzystny dla syndyka masy upadtosci Metro-Projekt ale nie jest prawomocny - w czerwcu
2011 roku Syndyk masy upadtosci Universal wniést o doreczenie uzasadnienia wyroku.

Zdaniem Zarzadu PZU, hipoteka wpisana na rzecz PZU Zycie istnieje, a PZU Zycie ma prawo
dochodzi¢ zaspokojenia od kazdego wiasciciela.

9.3. Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno  -ubezpieczeniowych

Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno -

ubezpieczeniowych -  ubezpieczenia maj atkowe i 30czerwca 3l marca 31lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia

o0Sobowe 2011 2011 2010 2010 2009
Rezerwa sktadek 111 973 115508 75 230 93 897 75 096
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 53 175 89 13 -
Eﬁé&i‘;‘%gg’”\'fj‘fygﬁcone odszkodowania | 281639 294327 336023 550107 191210
- na szkody zgtoszone 239 374 252 563 270 855 378 462 156 106
- na szkody niezgtoszone (IBNR) 29 223 29 525 52 650 156 510 19 056
- na koszty likwidacji szk6d 13 042 12 239 12518 15135 16 048
Rezerwa na skapitalizowang wartos¢ rent 354 161 349 268 360 508 472 266 482 007

Udziat reasekuratoréow w rezerwach techniczno

; ) 747 826 759 278 771850 1116283 748 313
ubezpieczeniowych (netto)

Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno - 30 czerwca 3l marca 31grudnia 30 czerwca 31 grudnia
ubezpieczeniowych - ubezpieczenia na zycie 2011 2011 2010 2010 2009
Rezerwa sktadek 378 560 - - -

Udziat reasekuratoréow w rezerwach techniczno -

ubezpieczeniowych (netto) 378 560 ) ) )
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9.4.

Utrata warto $ci aktywow finansowych i nale znos$ci

Zmiana stanu odpiséw z tytutu utraty

Odpisy z tytutu

Utworzenie

Rozwi gzanie

Usuni ecie odpisow z

Odpisy z tytutu

warto $ci aktywow finansowych w | utratv warto $ci na odpiséw, uj etew  odpisow uj ete w  ksiag rachunkowych Ro6znice Inne zmiany utraty warto. $ci na
pétroczu zako nczonym y rachunku zyskéw  rachunku zyskéw  (nieuj ete w rachunku kursowe odpiséw Y
pocz atek okresu . . o koniec okresu
30 czerwca 2011 i strat i strat zyskow i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 296 919 325 - (8 536) (129) - 288 579
- instrumenty kapitatowe 296 919 325 - (8 536) (129) - 288 579
Pozyczki 18 321 - - - 1 - 18 322
Naleino§0| }qcznl(_e z nalgznosmaml z tytutu 507 659 93170 (24 843) ) (520) (12) 575 454
kontraktow ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu ubezpieczen
bezposrednich 423 260 61 545 (2802) - (414) (4) 481 585
Naleznosci z tytutu reasekuraciji 18 544 31614 (19 801) - - - 30 357
Inne naleznosci 65 855 11 (2 240) - (106) (8) 63 512
Udziat reasekuratoréw w rezerwach 36 372 ) ) ) ) ) 36 372
techniczno-ubezpieczeniowych
Razem 859 271 93 495 (24 843) (8 536) (648) (12) 918 727
Zmiana stanu odpiséw z tytutu utraty . Utworzenie Rozwi gzanie Usuni ecie odpisow z .
warto $ci aktywéw finansowych w roku u t(r)egpl\?v);ftcgyt;é?na odpiséw, uj ete odpisow uj ete w ksiag rachunkowych R6znice Inne zmiany ut?agpl\fv);ftéyt:j:lijna
zakonczonym oc)zl tek okresu w rachunku rachunku zyskéw (nieuj ete w rachunku kursowe odpiséw ko%iec okresu
31 grudnia 2010 poczal zyskow i strat i strat zyskoéw i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 303 779 17 737 - (24 674) 77 - 296 919
Instrumenty kapitatowe 303 779 17 737 - (24 674) 77 - 296 919
Pozyczki 19124 - (375) (423) (5) - 18 321
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytulu 432 507 102 998 (28 313) (415) 177 705 507 659
kontraktéw ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu ubezpieczen
bezposrednich 347 079 80 797 (5722) (78) 179 1005 423 260
Naleznosci z tytutu reasekuraciji 17 824 18 543 (17 593) (224) (6) - 18 544
Inne naleznosci 67 604 3658 (4 998) (113) 4 (300) 65 855
Udziat reasekuratoréw w rezerwach 30 370 12 918 (6 916) ) ) ) 36 372
techniczno-ubezpieczeniowych
Razem 785 780 133 653 (35 604) (25 512) 249 705 859 271
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Zmiana stanu odpiséw z tytutu utraty Odpisy  tytutu Utworzenie Rozwi gzanie Usuni ecie odpisow z Odpisy  tytutu
warto $ci aktywow finansowych w | utratp w);rto &ci na odpisow, uj ete odpisow uj ete w ksiag rachunkowych Ro6znice Inne zmiany utratp w);rto &ci na
pétroczu zako hczonym oc)zl tek okresu w rachunku rachunku zyskéw (nieuj ete w rachunku kursowe odpiséw koziec okresu
30 czerwca 2010 pocza zyskow i strat i strat zyskow i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 303 779 17 391 - (22 249) 342 - 299 263
- instrumenty kapitatowe 303 779 17 391 - (22 249) 342 - 299 263
Pozyczki 19124 - - (423) 1 - 18 702
Nale2nosci lacznie z naleznosciami 2 tytulu 432 507 61 465 (26 185) (69) 1298 781 469 797
kontraktéw ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu ubezpieczen 347 079 38 927 (4 807) (19) 1103 1020 383 303
bezposrednich
Naleznosci z tytutu reasekuracji 17 824 21917 (19 542) - 2 - 20 201
Inne naleznosci 67 604 621 (1 836) (50) 193 (239) 66 293
Ud2|a_l reasekuratprow w rezerwach 30370 ) ) ) ) ) 30370
techniczno-ubezpieczeniowych
Razem 785 780 78 856 (26 185) (22 741) 1641 781 818 132
34

PZU



Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

9.5. Stopie h narazenia na ryzyko kredytowe w dziatalno  $ci inwestycyjnej

W tabeli ponizej zostata zaprezentowana ekspozycja na ryzyko kredytowe aktywéw obcigzonych
ryzykiem kredytowym w poszczegoélnych kategoriach ratingébw Fitch (w przypadku braku ratingu
agencji Fitch zastosowano rating agencji Standard&Poors lub Moody's). Ekspozycja na ryzyko
kredytowe wynikajgce z transakcji warunkowych zostata przedstawiona jako ekspozycja wobec
emitenta tych papierow.

Ponizsza tabela prezentuje maksymalne narazenie na ryzyko kredytowe pozostatych aktywow. W
zestawieniu nie uwzgledniono aktywéw na pokrycie zobowigzan wynikajgcych z kontraktow
ubezpieczeniowych oraz inwestycyjnych na ryzyko klienta.

Aktywa obci azone ryzykie m kredytowym A A AA A BBB BB B'rak Razem
na 30 czerwca 2011(w min z}) ratingu
Diuzne papiery wartosciowe 908 - 36 303 280 - 13 37504

Depozyty bankowe i transakcje warunkowe

h o - 6 4620 1427 3 94 6 150
na skarbowych papierach wartosciowych
Pozyczki hipoteczne - - - - - 35 35
Instrumenty pochodne - 55 17 - - - 72
Udziat reasekuratoréw w rezerwach
szkodowych netto 3 282 273 22 7 49 636
Naleznosci z tytutu reasekuraciji - 30 25 3 - 15 73
Aktywa obci gzone ryzykiem
kredytowym, razem 911 373 41 238 1732 10 206 44 470
Aktywa obci azone ryzyki em kredytowym A A Brak
na 31 grudnia 2010 (w min zt) AA A BBB BB ratingu Razem
Dluzne papiery wartosciowe 679 - 32951 304 - 2 33936
Depozyty bankowe i transakcje \{ve}runkowe . 53 3198 575 8 254 4088
na skarbowych papierach wartosciowych
Pozyczki hipoteczne - - - - - 17 17
Instrumenty pochodne - 94 11 - - - 105
Udziat reasekuratorow w rezerwach 4 329 299 20 ) a5 697
szkodowych netto
Naleznosci z tytutu reasekuraciji 1 68 43 2 - 8 122
Aktywa obci gzone ryzykiem
kredytowym, razem 684 544 36 502 901 8 326 38 965
Aktywa obci gzone ryzykiem kredytowym Brak
na 30 czerwca 2010 (w min zh) AAA AA A BBB BB ratingu Razem
Diuzne papiery wartosciowe 668 71 33474 332 5 3 34 553
Depozyty bankowe i transakcje warunkowe )
na skarbowych papierach wartosciowych 53 623 311 57 174 1218
Pozyczki - - - - - 17 17
Instrumenty pochodne - 35 8 - - - 43
Udziat reasekuratoréw w rezerwach
szkodowych netto 8 432 507 17 - 58 1022
Naleznosci z tytutu reasekuracji - 19 9 1 - 22 51
Aktywa obci gzone ryzykiem
kredytowym, razem 676 610 34 621 661 62 274 36 904
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W tabeli ponizej przedstawiono wspotczynniki ryzyka kredytowego wykorzystywane do wyliczenia

wielkosci ryzyka kredytowego.

Ratingi Standard&Poor’s AAA AA A BBB BB Brak
ratingu
Wspotczynnik (%) 30 czerwca 2011 0,79 0,82 1,84 5,22 16,54 29,94
Wspotczynnik (%) 31 grudnia 2010 0,82 0,74 1,97 5,60 17,45 30,82
Wspotczynnik (%) 30 czerwca 2010 0,70 0,70 1,70 4,40 14,60 30,40

Wielko$¢ ryzyka kredytowego w dziatalnosci inwestycyjnej na dzieh 30 czerwca 2011 roku wynosita
913 min z (31 grudnia 2010 roku: 876 min zt, 30 czerwca 2010 roku: 714 min z}).

9.6. Rozliczenia mi edzyokresowe
Rozliczenia mi edzyokresowe 30czerwca 3lmarca 31grudnia 30czerwca 31 grudnia
2011 2011 2010 2010 2009
Koszty informatyczne 4 557 7292 4 536 2692 3338
Aktywowane koszty akwizycji na rzecz OFE PZU 35615 40 540 45 829 46 484 38 154
Rozliczenia z tytutu reasekuraciji 118 485 137 825 132 776 137 736 164 228
Pozostate 19 390 29190 11 085 17 570 10 084
Rozliczenia mi edzyokresowe, razem 178 047 214 847 194 226 204 482 215 804

9.7. Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe

9.7.1. Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach maj atkowych i osobowych
Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe w 30 czerwca 3lmarca 31grudnia 30 czerwca 31 grudnia
ubezpieczeniach maj atkowych i osobowych 2011 2011 2010 2010 2009
Rezerwa sktadek 4481 512 4508 630 4183 127 4 240 156 4047 377
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 24 423 41 451 31917 43 709 37 167
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i 4431695 4452771 4548445 4474629 3837211
Swiadczenia

Rezerwa na skapitalizowang wartos¢ rent 4903518 4837658 4862552 4869974 4874653
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 4511 6 534 4731 2914 4180
Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe, razem 13845659 13847044 13630772 13631382 12800588
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9.7.1.1. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych

Zmiana stanu rezerwy sktadki w

1 stycznia - 30 czerwca 2011

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 2010

; : ; ; udziat udziat udziat

gggéﬁ:ﬁ%ﬁ niach maj atkowych i brutto reasekurato - udziat wkasny brutto reasekurato-  udziat wkasny brutto reasekurato-  udziat wkasny
réw réw row

Stan na poczatek okresu 4183127 (75 230) 4107 897 4047 377 (75 096) 3972281 4047 377 (75 096) 3972 281
Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis 3336 179 (49 019) 3287 160 3636 796 (40 980) 3595816 2838633 (31 557) 2807 076
zawartych w roku biezgcym
Wazrost (spadek) rezerw dotyczacych polis (3 035 638) 12019  (3023619) (3 499 699) 40834  (3458865) (2 651 875) 13626 (2638 249)
zawartych w latach poprzednich
Roznice kursowe w okresie (2 156) 257 (1 899) (1347) 12 (1 335) 6021 870) 5151
Stan na koniec okresu 4481512 (111 973) 4369 539 4183127 (75 230) 4107 897 4240 156 (93 897) 4146 259

Zmiana stanu rezerwy na pokrycie

1 stycznia - 30 czerwca 2011

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 2010

ryzyka niewygastego (w . udziat udziat udziat

ubezpieczeniach maj atkowych i brutto reasekurato - udziat wkasny brutto reasekurato-  udziat wkasny brutto reasekurato-  udziat wlasny

osobowych) row row row

Stan na poczatek okresu 31917 (89) 31828 37 167 - 37 167 37 167 - 37 167

Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis 13 277 - 13 277 24 813 - 24 813 35 162 - 35 162

zawartych w roku biezgcym

Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis

zawartych w latach poprzednich (20 492) 30 (20 462) (29 848) (92) (29 940) (29 065) (12) (29 077)

Ro6znice kursowe w okresie (279) 6 (273) (215) 3 (212) 445 Q) 444

Stan na koniec okresu 24 423 (53) 24 370 31917 (89) 31828 43709 (13) 43 696
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Zmiana stanu rezerw na niewyptacone

1 stycznia - 30 czerwca 2011

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 2010

odszkodowaniai $wiadczenia w udziat udziat udziat

ubezpieczeniach maj atkowych i brutto reasekurato -  udziat wlasny brutto reasekurato-  udziat wlasny brutto reasekurato-  udziat wasny

osobowych row row row

Stan na poczatek okresu, w tym: 4548 445 (336 023) 4212 422 3837211 (191 210) 3 646 001 3837211 (191 210) 3646 001
- na szkody zgtoszone 1919 232 (270 855) 1648 377 1472 477 (156 106) 1316 371 1472 477 (156 106) 1316 371
- na szkody nie zgloszone (IBNR) 1921 859 (52 650) 1869 209 1732 090 (19 056) 1713034 1732 090 (19 056) 1713034
- na koszty likwidacji szkéd 707 354 (12 518) 694 836 632 644 (16 048) 616 596 632 644 (16 048) 616 596

Wyptacone $wiadczenia dotyczace szkéd

; a?ftm alych W latach popr? e‘(’jnigh‘ w tym: (1 275 867) 97826  (1178041) (1434 847) 167866  (1266981) (1024 812) 26 852 (997 960)
- wyptacone odszkodowania (1162 079) 96833  (1065246) (1276 151) 164468 (1111 683) (920 662) 25 264 (895 398)
- koszty likwidacji szkéd (113 788) 993 (112 795) (158 696) 3398 (155 298) (104 150) 1588 (102 562)

Wzrost (spadek) rezerw, w tym: 1160 811 (40 838) 1119 973 2148 927 (322 567) 1826 360 1656 736 (395 695) 1261041

;).do,tyczqcyCh szkod zaistniatych w 1227 443 (18 838) 1208 605 2196 216 (224 952) 1971 264 1622 661 (403 234) 1219 427
iezacym roku

;)ggggé%%’ﬁh szkod zaistiatych w latach (66 632) (22 000) (88 632) (47 289) (97 615) (144 904) 34075 7539 41614

Pozostate zmiany - (3 079) (3 079) - 9121 9121 - 11 243 11 243

Réznice kursowe w okresie (1 694) 475 (1 219) (2 846) 767 (2 079) 5 494 (1 297) 4197

Stan na koniec okresu 4431 695 (281 639) 4150 056 4548 445 (336 023) 4212 422 4474629 (550 107) 3924522
- na szkody zgloszone 1761 327 (239 374) 1521 953 1919 232 (270 855) 1648 377 1926 228 (378 462) 1547 766
- na szkody nie zgloszone (IBNR) 1938 786 (29 223) 1909 563 1921 859 (52 650) 1869 209 1863 270 (156 510) 1706 760
- na koszty likwidacji szkéd 731 582 (13 042) 718 540 707 354 (12 518) 694 836 685 131 (15 135) 669 996

Zmiana stanu rezerwy na

1 stycznia - 30 czerwca 2011

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 2010

skapitalizowan g warto $¢ rent w udziat udziat udziat

ubezpieczeniach maj atkowych i brutto reasekurato -  udziat wlasny brutto reasekurato-  udziat wlasny brutto reasekurato-  udziat wasny

osobowych réw réw row

Stan na poczatek okresu 4 862 552 (360 508) 4502 044 4874 653 (482 007) 4 392 646 4874 653 (482 007) 4 392 646

Wyptacone $wiadczenia dotyczace szkod

zaistniatych w latach poprzednich (80 168) 5529 (74 639) (158 433) 14 766 (143 667) (82 667) 9822 (72 845)

Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych szkod

zaistnialych w latach poprzednich 20551 661 21212 (96 222) 109 853 13631 (25 261) 5181 (20 080)

Wzrost rezerw dotyczacych szkéd ) ) )

zaistniatych w biezacym roku 100 583 100 583 242 554 242 554 103 249 103 249

Pozostate zmiany - 157 157 (3120) (3120) - (5 262) (5 262)

Stan na koniec okresu 4903518 (354 161) 4549 357 4 862 552 (360 508) 4502 044 4869 974 (472 266) 4397 708
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9.7.2. Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na  zycie

Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe w 30czerwca 3lmarca 31grudnia 30czerwca 31 grudnia
ubezpieczeniach na zycie 2011 2011 2010 2010 2009
Rezerwa sktadek 97 243 97 970 100 631 102 817 105 305
Rezerwa ubezpieczen na zycie 14525034 14498287 14570725 14545165 14582590
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i 612509 625506 608635 643454 619253
Swiadczenia
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 1687 1483 1446 1609 891
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 572 943 593 035 614 692 641 804 698 918
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen
na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy 2392789 2350605 2296089 2097786 2017501
Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe, razem 18202205 18166886 18192218 18032635 18024 458
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Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej

9.7.2.1. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie

1 stycznia - 30 czerwca 201 1

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 201 0

Zmiana stanu rezerwy sktadki w ubezpieczeniach . udziat ) udziat ) udziat

na zycie udziat brutto reasekurato- udziat brutto reasekurato- udziat brutto reasekurato-
wiasn y oW wiasny oW wiasny row

Stan na poczatek okresu 100 631 - 100 631 105 305 105 305 105 305 105 305

Zwigkszenia 91 279 (1113) 90 166 100 631 100 631 96 301 96 301

Zmniejszenia (94 667) 735 (93 932) (105 305) (105 305) (98 789) (98 789)

Stan na koniec okresu 97 243 (378) 96 865 100 631 100 631 102 817 102 817

1 stycznia - 30 czerwca 201 1

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 201 0

Zmiana stanu rezerwy ubezpiecze n na zycie - udziat . udziat . udziat )
kontrakty ubezpieczeniowe bez DPF brutto reaseku- udziat brutto reaseku- udziat brutto reaseku- udziat
. wiasny . wiasny . wiasny
ratoréw ratoréw ratoréw

Stan na poczatek okresu 10 848 252 - 10 848 252 10 958 427 10 958 427 10 958 427 10 958 427
Otrzymane sktadki netto 705 890 - 705 890 559 687 559 687 282 628 282 628
Stopa techniczna na rezerwie 180 647 - 180 647 363 909 363 909 182 075 182 075
Uwolnienie rezerw z tytutu wymagalnosci i przezycia,
Smiertelnosci, rezygnacji/wykupdw i innych (1173 311) - (1173 311) (1 493 366) (1 493 366) (784 837) (784 837)
ubezpieczeniowych zdarzen losowych
Wplyw sprzedazy nowych polis oraz renegocjacil 243 639 - 243 639 459 595 459 595 231192 231192
uméw istniejacych na poczatku okresu
Stan na koniec okresu 10805 117 - 10805 117 10 848 252 10 848 252 10 869 485 10 869 485
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Zmiana stanu rezerw ubezpiecze n na zycie,
rezerw na wypadek wyst gpienia niskich stép

1 stycznia - 30 czerwca 2011

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 2010

procentowych oraz rezerw na rewaloryzacj ¢ brutto r elﬁszelak‘:J- udziat brutto r el;:'iszelak‘:J- udziat brutto r elﬁszelak‘:J- udziat
procesy s_qdowe - kontrakty ubezpieczeniowe i ratorow wlasny ratorow wiasny ratorow wiasny
inwestycyjne z DPF

Stan na poczatek okresu 4317 278 - 4317 278 4 303 505 - 4 303 505 4 303 505 - 4 303 505
Otrzymane sktadki netto 158 805 - 158 805 321111 - 321111 142 557 - 142 557
Stopa techniczna na rezerwie 91 898 - 91 898 179 394 - 179 394 89 382 - 89 382
Wzrost rezerw z tytutu udziatu w zysku 12 024 - 12 024 31392 - 31392 22 982 - 22 982
Uwolnienie rezerw z tytutu wymagalnosci i przezycia,

$miertelnosci, rezygnaciji/wykupow i innych (304 935) - (304 935) (534 724) - (534 724) (259 454) - (259 454)
ubezpieczeniowych zdarzen losowych

Zmiany w zatozeniach - - - 19 793 - 19 793 (31) - (31)
-inne - - - 19793 - 19793 (31) - (31)
ervan\)//vasstreur gj:‘i?g’] ’r‘]‘;"‘&cchzgt"k'bsookrgzsLe”egoqac“ (2 374) - (2 374) (3 193) - (3 193) (1207) - (1207)
Stan na koniec okresu 4272 696 - 4272 696 4317 278 - 4317 278 4297 734 - 4297 734

1 stycznia - 30 czerwca 2011

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 2010

Zmiana stanu rezerw ubezpiecze N ha zycie - udziat udziat udziat udziat udziat udziat
kontrakty unit-linked brutto reaseku- wlasn brutto reaseku- wiasn brutto reaseku- wiasn
ratorow Y ratoréw Y ratoréw y
Aktywa netto funduszu na poczatek okresu 2296 089 - 2 296 089 2017 501 - 2017 501 2017 501 - 2017 501
Zwiekszenia funduszu z tytutu sktadek 201 337 - 201 337 360 279 - 360 279 183 288 - 183 288
ﬁﬁ:]a;y potracone z funduszu za ryzyko, administracje (16 789) ) (16 789) (30 016) ) (30 016) (14 311) ) (14 311)
Przychody z lokat funduszu 55 633 - 55 633 188 690 - 188 690 36 012 - 36 012
ﬁg‘”'elsze”'a funduszu z tytutu Swiadczen, wykupow, (142 051) - (142 051) (235 423) - (235 423) (120 362) - (120 362)
Pozostate zmniejszenia (4 212) - (4 212) (18 642) - (18 642) (4 739) - (4 739)
Pozostate zwiekszenia 2782 - 2782 13 700 - 13 700 397 - 397
Aktywa netto funduszu na koniec okresu 2392 789 - 2392789 2296 089 - 2296 089 2097 786 - 2097 786
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1 stycznia - 30 czerwca 2011

1 stycznia - 31 grudnia 2010

1 stycznia - 30 czerwca 2010

Zmiana stanu rezerw ubezpiecze n na zycie - udziat . udziat . udziat )
pozostate kontrakty ubezpieczeniowe brutto reaseku- udziat brutto reaseku- udziat brutto reaseku- udzial
ratoréw whasny ratoréw whasny ratoréw whasny
Stan na poczatek okresu 21333 - 21333 20 467 - 20 467 20 467 - 20 467
Zmiana stanu rezerw w okresie 518 - 518 866 - 866 892 - 892
Stan na koniec okresu 21851 - 21 851 21333 - 21333 21 359 - 21 359

1 stycznia - 30 czerwca 2011
udziat

1 stycznia - 31 grudnia 2010
udziat

1 stycznia - 30 czerwca 2010
udziat

Zmiana stanu rezerw szkodowych udziat udziat udziat
brutto reaseku- brutto reaseku- brutto reaseku-
. wiasny . wiasny . wiasny
ratoréw ratoréw ratoréw
RBNP na poczatek okresu 108 425 - 108 425 160 720 - 160 720 160 720 - 160 720
IBNR na poczatek okresu 500 210 - 500 210 458 533 - 458 533 458 533 - 458 533
Razem RBNP i IBNR na poczatek okresu 608 635 - 608 635 619 253 - 619 253 619 253 - 619 253
Wykorzystanie rezerw szkodowych w ciggu roku (507 389) - (507 389) (619 253) - (619 253) (490 568) - (490 568)
Utworzenie rezerw szkodowych w ciggu roku 511 263 - 511 263 608 635 - 608 635 514 769 - 514 769
Razem RBNP i IBNR na koniec okresu 612 509 - 612 509 608 635 - 608 635 643 454 - 643 454
RBNP na koniec okresu 87 949 - 87 949 108 425 - 108 425 174 635 - 174 635
IBNR na koniec okresu 524 560 - 524 560 500 210 - 500 210 468 819 - 468 819
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9.8. Kontrakty inwestycyjne

30czerwca 31 marca  31lgrudnia 30czerwca 31 grudnia

Kontrakty inwestycyjne 2011 2011 2010 2010 2009

Kontrakty inwestycyjne o gwarantowanych i

ustalonych warunkach 3534 365 2441973 2270568 446 568 2 632 054

- wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 3534 365 2441 973 2 270 568 446 568 2 631567

- wyceniane wg wartosci godziwej - - - - 487

('fﬁ]?tt_rl?rﬁéé’;weswcy‘”e na rachunek i ryzyko Klienta 1374738 1380985 1273947 1099292 1094475

g"zrgr:?kty inwestycyjne - warto ¢ bilansowa, 4909103 3822958 3544515 1545860 3726529
9.9. Inne rezerwy

Inne rezerw 30czerwca 3lmarca 31grudnia 30 czerwca 31 grudnia

y 2011 2011 2010 2010 2009

Rezerwy utworzone na potencjalne zobowigzania z

tytutu inwestycji dotyczacych CLSIOR 916 916 916 916 916

Rezerwa na roszczenia sporne i potencjalne

zobowigzania z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia 6090 4494 4461 20925 24936

Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 56 555 61 483 75 253 132 956 158 763

Rezerwa na UOKIK 69 143 69 143 69 143 65 176 65 176

Rezerwa na koszty zamknigcia projektu GraphTalk 49 648 49 563 49 396 45 811 48 632

Rezerwa z tytutu zwrotu przez PTE do ZUS

nienaleznych prowizji 9319 8 854 9532 11533 12 858

Pozostate 10 536 9 582 3858 3348 3314

Inne rezerwy, razem 202 207 204 035 212 559 280 665 314 595

Proces restrukturyzacji zostat opisany w punkcie 17.5.

Pozycja ,Rezerwa na UOKIK” obejmuje kwote wynikajaca gtownie z zagadnienia opisanego punkcie
16.2.

Pozycja ,Rezerwa na koszty zamkniecia projektu Graphtalk” obejmuje kwoty wynikajagce z
zagadnienia opisanego punkcie 16.1.

9.10. Inne zobowi gzania

. . L 30czerwca 3l marca 31lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia
Zobowi gzania - warto $¢ bilansowa

2011 2011 2010 2010 2009
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 523 006 520 408 484 004 404 771 371199
Zobowigzania z tytutu reasekuracji 93 309 81728 39674 70 624 26 959
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 2700 730 199 109 122 2 4780108
Pozostate zobowigzania 3433723 1888525 608279 1172292 795 786
Zobowi gzania, razem 6 750 768 2689 770 1132079 1647 689 5974 052

Na pozycje zobowigzan wobec instytucji kredytowych skiadaly sie w wigkszosci krotkoterminowe
transakcje sprzedazy diuznych papieréw wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu (ang. sell-buy-
back) przeprowadzane przez PZU i PZU Zycie o wartosci bilansowej tych zobowigzan na 30 czerwca
2011 roku w wysokosci 2.586.649 tys. zi.
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Pozostale zobowi azania 30czerwca 3l marca 31lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia
a 2011 2011 2010 2010 2009

Zobowigzania wobec budzetu inne niz z tytutu

podatku dochodowego 15 306 18 888 18 234 15829 23288
il'\’igﬁléachunkl publiczno-prawne: ZUS, PFRON, ZFSS 27 985 30 384 23 895 35 972 45 200
Z tytutu zakupu papieréw wartosciowych 975248 1640283 396 604 13771 436 533
Zobowigzania funduszy inwestycyjnych - - - - 40 719
Oszacowane zobowigzania 59 160 66 929 90 509 58 473 145 321
Zobowigzania wobec akcjonariuszy PZU 2249 000 3973 4002 947 130 8 581
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 49 979 45 670 10 050 5605 9470
Pozostate 57 045 82 398 64 985 95 512 86 674
Pozostate zobowi gzania, razem 3433723 1888525 608279 1172292 795 786

Pozycja ,Zobowiazania wobec akcjonariuszy” obejmuje gtownie zobowigzanie w wysokosci 2.245.160
tys. zt. z tytutlu wyptlaty dywidendy za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2010 roku, opisane w punkcie

15.
9.11. Rozliczenia mi edzyokresowe i przychody przysztych okreséw
Rozliczenia mi edzyokresowe i przychody 30 czerwca 31l marca 31lgrudnia 30 czerwca 31 grudnia
przysziych okresow 2011 2011 2010 2010 2009
Rozliczenia miedzyokresowe kosztéw, w tym: 402 001 407 993 474 272 359 540 464 126
- zarachowane koszty prowizji agencyjnej 164 541 165 408 164 331 167 682 174 814
- zarachowane koszty wynagrodzen pracownikow 65071 79 451 115 410 42 966 94 916
- zarachowane koszty i przychody z reasekuracji 71777 73 169 64 917 36 971 74 847
- wynagrodzenia posrednikow w zaktadach pracy 21122 21 856 19 507 19 937 19523
- rezerwa na urlopy 47 531 45972 39 386 54 467 38 633
- zarachowane nagrody dla pracownikéw 25764 15 691 58 075 30932 50 966
- pozostate 6 195 6 446 12 646 6 585 10 427
Przychody przysztych okreséw 8 886 7944 7871 5033 4623
Rozliczenia mi edzyokresowe i przychody
przyszlych okresow, razem 410 887 415 937 482 143 364 573 468 749
9.12. Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto
Skfadki ubezpieczeniowe przypisane 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
brutto 30 czerwca 2011 30 czerwca 2011 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010
Skiadki ubez_pieczeni_owe przyp_isane brutto w 2023 180 4339 851 1 864 536 4063 840
ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych
W ubezpieczeniach bezposrednich 2018 102 4 326 888 1859 539 4 051 150
W ubezpieczeniach posrednich 5078 12 963 4997 12 690
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w 1673198 3333411 1622545 3228014
ubezpieczeniach na zycie
Skiadki indywidualne 598 701 1191 560 590 428 1154 748
Z ubezpieczen bezposrednich 598 701 1191 560 590 428 1154 748
Skiadki ubezpieczen grupowych 1074 497 2141851 1032117 2073 266
Z ubezpieczen bezposrednich 1074 497 2141851 1032117 2073 266
Sktadki przypisane brutto, razem 3 696 378 7 673 262 3487 081 7 291 854
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Sktadki przypisane brutto w

bezpo srednich ubezpieczeniach
majatkowych i osobowych (wg grup

okre slonych w dziale Il zat acznika do
Ustawy o dziatalno $ci ubezpieczeniowej)

1 kwietnia —
30 czerwca 2011

1 stycznia - 1 kwietnia —
30 czerwca 2011 30 czerwca 2010

1 stycznia -
30 czerwca 2010

Nastepstwa wypadkoéw i choroba (grupa 1 i 2) 95 434 199 181 93 652 196 922
Komunikacyjne -odpowiedzialno$é cywilna 754 633 1459 039 654 919 1306 283
(grupa 10)
Komunikacyjne pozostate (grupa 3) 591 785 1187221 547 516 1097 994
(I;/Io7r)sk|e, lotnicze i transportowe (grupy 4, 5, 12 323 28 676 13 384 29 875
g‘ijs;’)g”'a Hinnych szkod majatkowych (grupy 367 448 989 322 350 792 959 153
Odpowiedzialnos¢ cywilna (grupy 11,12,13) 113 974 304 069 115 725 297 576
Kredyt i gwarancje (grupy 14,15) 15102 28 289 18 232 34743
Swiadczenie pomocy (grupa 18) 50 375 95 559 45103 85238
Ochrona prawna (grupa 17) 256 558 189 459
Pozostate (grupa 16) 16 772 34974 20 027 42 907
Sktadki przypisane brutto w
bezpo srednich ubezpieczeniach 2018 102 4 326 888 1859 539 4 051 150
majatkowych i osobowych, razem
9.13. Przychody z tytutu prowizji i optat
Przvehody z tviutu prowizii i ootat 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
ychody z tytutu prowizii i op 30 czerwca 2011 30 czerwea 2011 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010
Ubezpieczenie emerytalne 62 969 128 977 61 005 115 947
Prowizje z tytutu optat manipulacyjnych 22 545 51473 27 249 49 465
Prowizje z tytutu zarzadzania aktywami 40 412 77 455 33745 66 460
otwartego funduszu emerytalnego
Prowizje z tytutu wyptat transferowych 12 49 11 22
Kontrakty inwestycyjne 6 392 12 359 2 868 7123
Przychody z tytutu optat dotyczacych
kontraktéw inwestycyjnych na rachunek i 6 392 12 359 2 868 7123
ryzyko klienta
Pozostate 8593 14 891 3585 7 020
Przychody i optaty od'funduszy_oraz 8593 14 891 3585 7020
towarzystw funduszy inwestycyjnych
Przychody z tytutu prowizji i optat, razem 77 954 156 227 67 458 130 090
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9.14. Przychody netto z inwestyciji

Przvchody netto z inwestvcii 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -

y y yel 30 czerwca 2011 30 czerwca 2011 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010

Przychody odsetkowe, w tym: 441 810 853 726 498 842 948 071
- aktywa finansowe dostepne do 90 880 177 227 128 743 215127
sprzedazy
- aktywa finansowe utrzymywane do 311 899 607 359 339 610 664 308
terminu wymagalnosci
- pozyczki 39 031 69 140 30 164 67 993
- srodki pienigzne i ekwiwalenty $rodkow ) )
pienieznych 325 643

Przychody z dywidend, w tym: 49 908 50 248 46 467 46 467
- aktywa finansowe zakwalifikowane do
wyceny w wartosci godziwej przez wynik
finansowy w momencie pierwszego (35) 192 66 66
rozpoznania
;g:(éiﬁ/va finansowe przeznaczone do 27 248 27 361 26 219 26 219
- aktywa.flnansowe dostepne do 22 695 22 695 20 182 20 182
sprzedazy

_Przychody z tytutu nieruchomosci 6 476 12 973 6 530 12 753

inwestycyjnych

R6znice kursowe, w tym: 1393 (2 494) 9670 1838
- aktywa finansowe utrzymywane do
terminu wymagalnosci (818) 961 336 336
- pozyczki 2621 3253 10 (2 634)
- naleznqsm, w tym nale_znosm Z tytutu (410) (6 708) 9324 4136
kontraktéw ubezpieczeniowych

Pozostate, w tym: (10 670) (19 631) (7 742) (14 662)
- koszty dziatalnosci inwestycyjnej (5 708) (10 265) (3384) (6 323)
- koszty u;rzymanla nieruchomosci (4 962) (9 366) (4 358) (8 339)
inwestycyjnych

Przychody netto z inwestycji, razem 488 917 894 822 553 767 994 467
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9.15. Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty w

arto s$ci inwestycji

Wynik netto z realizacji oraz odpisy z
tytutu utraty warto $ci inwestycji

1 kwietnia —

30 czerwca 2011

1 stycznia -

30 czerwca 2011

1 kwietnia —

1 stycznia -
30 czerwca 2010 30 czerwca 2010

Wynik netto z realizacji inwestyciji 100 583 901 49 449 213 425
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy -
zakwalifikowane do tej kategorii w momencie 25055 2636 3040 23697
pierwszego rozpoznania, w tym:
- instrumenty kapitatowe 1161 (178) (70) (72)
- diuzne papiery wartosciowe 23894 2814 3110 23769
@/lr(;)./wa finansowe przeznaczone do obrotu, w 24518 (1 888) 15 429 39 743
- instrumenty kapitatowe 8 855 528 27 693 60 460
- dluzne papiery wartosciowe 10 467 5659 886 5 866
- pozostate 5196 (8 075) (13 150) (26 583)
an?./wa finansowe dostepne do sprzedazy, w 61 853 27035 27 642 154 009
- instrumenty kapitatowe 61238 63 650 (4 535) 74 294
- dluzne papiery wartosciowe 615 (36 615) 32177 79 715
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu
wymagalnosci, w tym: 499 294 5870 5803
- dluzne papiery wartosciowe 499 294 5870 5803
Pozyczki - - 9772 15510
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu
kontraktow ubezpieczeniowych (11 342) (27 176) (12 304) (25 337)
Odpisy z tytutu utraty warto  $ci (38 790) (68 652) (23 969) (52 671)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy, w (325) (325) (8 638) (17 391)
tym:
- instrumenty kapitatlowe (325) (325) (8 638) (17 391)
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu
kontraktéw ubezpieczeniowych (38 465) (68 327) (15 331) (35 280)
Wynik netto z realizacji oraz odpisy z 61793 (67 751) 25 480 160 754
tytutu utraty warto  $ci inwestycji, razem
9.16. Zmiana netto warto $ci godziwej aktywéw i zobowi gzahn wycenianych w warto $ci
godziwej
Zmiana netto warto Sci godziwej aktywow i 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -

zobowi gzan wycenianych do warto $ci
godziwej

30 czerwca 2011

30 czerwca 2011

30 czerwca 2010 30 czerwca 2010

Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy -

s ) b4 . 88 618 154 446 (6 738) 106 114
zakwalifikowane do tej kategorii w momencie
pierwszego rozpoznania, w tym:
- instrumenty kapitatowe (5 286) (618) (13 884) 6 700
- dluzne papiery wartosciowe 93 904 155 064 7 159 99 427
- instrumenty pochodne - - (13) (13)
Instrumenty flpansowe przeznaczone do (34 328) 97 542 (219 722) 5403
obrotu, w tym:
- instrumenty kapitatowe (98 501) (6 269) (229 072) (63 894)
- dluzne papiery wartosciowe 44 081 70 604 4 305 50 114
- instrumenty pochodne 20 092 33 207 5045 19 183
Nieruchomosci inwestycyjne - - (452) (4 598)
Zmiana netto warto $ci godziwej aktywow i
zobowi gzan wycenianych do warto $ci 54 290 251 988 (226 912) 106 919
godziwej
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9.17.

Pozostale przychody operacyjne

Pozostate przychody operacyjne

1 kwietnia —
30 czerwca 2011

1 stycznia -
30 czerwca 2011

1 kwietnia —
30 czerwca 2010

1 stycznia -
30 czerwca 2010

Rozwigzanie odpisow z tytutu utraty wartosci

aktywow niefinansowych (2930) 1424 (278) 11013

Prowizje reas’ekuracyjne i udziaty w zyskach 2974 11 709 23517 20 482

reasekuratorow

Przych(_)dy ze sprzedazy wyrobow i towarow 70 169 127 271 ) )

w Grupie Armatura

Objecie konsolidacjg Grupy Armatura - 118 916 - -

Pozostate 18 095 33921 30 116 47 754

Pozostate przychody operacyjne, razem 88 308 293 241 53 355 79 249
9.18. Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto

Odszkodowania i $wiadczenia 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -

ubezpieczeniowe

30 czerwca 2011

30 czerwca 2011

30 czerwca 2010

30 czerwca 2010

Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana
stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach,
$wiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych w
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana
stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
w ubezpieczeniach na zycie

Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach,
$wiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych w
ubezpieczeniach na zycie

1479 830

(54 510)

1192 146

2673371

(57 538)

2402 461

2003 967

(425 492)

1068 173

3360 341

(403 320)

2163 891

Odszkodowania i $wiadczenia, razem

2617 469

5018 297

2 646 648

5120912

9.19.

Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyj

nych

Swiadczenia oraz zmiana wyceny
kontraktéw inwestycyjnych

1 kwietnia —
30 czerwca 2011

1 stycznia -
30 czerwca 2011

1 kwietnia —
30 czerwca 2010

1 stycznia -
30 czerwca 2010

Woynikajace z kontraktéw inwestycyjnych o

gwarantowanych i ustalonych warunkach 29 632 51220 8463 30685
- koszty odsetkowe wyliczone efektywna
stopa, procentowa, 29 632 51 220 8 705 30 685
- wbudowane opcje - - (242) -
Woynikajace z kontraktow inwestycyjnych na
rachunek i ryzyko klienta (unit-linked) (28 331) (14 280) (16 246) 24 319
SW|adczgn|g oraz zmiana wyceny 1301 36 940 (7 783) 55 004
kontraktéw inwestycyjnych, razem
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9.20. Koszty administracyjne, akwizycji i likwidacji szko d wedtug rodzaju
Koszty likwidacji szkod, akwizyciji i 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
administracyjne wedtug rodzaju 30 czerwca 2011 30 czerwca 2011 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010
Zuzycie materiatéw i energii 19 593 39 847 22 674 49 130
Ustugi obce 130 271 261 821 159 361 299 824
Podatki i optaty 12 247 38375 17 951 42 546
Koszty pracownicze 341 458 698 322 405 622 786 609
Amortyzacja rzeczowych aktywoéw trwatych 24 800 48 038 26 964 57 794
Amortyzacja wartosci niematerialnych 12 781 24 355 14 977 25873
Inne (wg tytutéw), w tym: 405 157 797 894 395 362 752 185
- prowizje z dziatalnosci bezposredniej 312 310 645 161 299 009 589 874
- reklama 19 492 33785 21 836 36 301
- Zmiana stanu aktywowanych kosztow 1973 (25 552) (3 094) (32 595)
akwizycji
- wynagrodzenia os6b obstugujacych
ubezpieczenia grupowe w zaktadach pracy 53516 107792 53492 106 687
- pozostate 17 866 36 708 24 119 51918
Koszty likwidacji szkéd, akwizyciji i
administracyjne, razem 946 307 1908 652 1042911 2013961
9.21. Pozostale koszty operacyjne
’ 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
Pozostate koszty operacyjne 30 czerwca 2011 30 czerwca 2011 30 czerwca 2010 30 czerwca 2010
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 7242 14 354 4393 9 396
Komenda Gtéwna Strazy Pozarnej oraz
Zwigzek Ochotniczych Strazy Pozarnych 2605 24 791 2597 26 438
Obowi_qzkow_e optaty na rzecz instytucji rynku 12 217 27 405 12 008 29 729
ubezpieczeniowego
Wydatki z tytutu dziatalnosci prewencyjnej 2169 7 681 4702 13 352
Koszt),/ wytworzenia wyrobow i nabycia 56 909 98 083 ) )
towaréw w Grupie Armatura
Pozostate 41 942 82074 39 367 55 277
Pozostate koszty operacyjne, razem 123 084 254 388 63 067 134 192
9.22. Koszty finansowe
" 1 kwietnia — 1 stycznia - 1 kwietnia — 1 stycznia -
Koszty finansowe 30 czerwca 2011 30 czerwea 2011 30 czerwea 2010 30 czerwca 2010
Odsetki, w tym: 5129 6 874 11 635 58 654
- pozyczki 4003 4434 11 635 58 654
- kredyty bankowe 1126 2 440 - -
Pozostate, w tym: 351 (2 098) - -
- réznice kursowe 344 (1 105) - -
- pozostate 7 7 - -
Koszty finansowe, razem 5480 5776 11 635 58 654

PZU
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10. Aktywa i zobowi gzania warunkowe

Aktywa i zobowi gzania warunkowe 30czerwca 3lmarca 31grudnia 30 czerwca 31 grudnia

2011 2011 2010 2010 2009
Aktywa warunkowe, w tym: 5001 4528 4528 3901 3699
Otrzymane gwarancje i poreczenia 5001 4528 4528 3901 3699
Zobowigzania warunkowe 93174 88 163 136 699 86 441 1000 074 157
Udzielone poreczenia i gwarancje 6 469 7183 8 543 7291 7714
Roszczenia ubezpieczeniowe sporne 53 438 55 510 64 426 45583 1000 045 496
Inne roszczenia sporne 32370 24 536 62 704 32514 19 865
Pozostate 897 934 1026 1053 1082

11. Wyptacalno §¢

Zasady wyliczania marginesu wyptacalnosci oraz minimalnej wysokosci kapitalu gwarancyjnego
okresla Rozporzadzenie z dnia 28 listopada 2003 roku w sprawie sposobu wyliczenia wysokosci
marginesu wyptacalnosci oraz minimalnej wysokosci kapitalu gwarancyjnego dla dziatéw i grup
ubezpieczen (Dz. U. Nr 211 z 2003 roku, poz. 2060, ,Rozporzadzenie w sprawie marginesu
wyptacalnosci”).

Szczegdtowe informacje dotyczace sposobu wyliczania wyptacalnosci zostaly przedstawione w
Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2010 rok.

Dane finansowe uwzglednione w wyliczeniu srodkéw wiasnych oraz marginesu wyptacalnosci zostaty
ustalone w oparciu 0 PSR.

Ponizej przedstawiono wyliczenie srodkéw wiasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci PZU.

Wyliczenie srodkéw wia snych na pokrycie 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca 31 grudnia
marginesu wyptacalno $ci 2011 2011 2010 2010 2009

Kapitat wiasny PZU 11 191 406 12 409 924 11 902 186 10 489 877 10 411 542

Wartosci niematerialne i prawne (67 408) (63 192) (63 526) (50 679) (49 560)

Warto$¢ udziatdw w zaktadach ubezpieczen

nalezacych do ubezpieczeniowej grupy (5552 482) (6 741 493) (6 599 272) (5 495 433) (7 463 664)

kapitatowej PZU

Aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

Whptyw innych zakltadéw ubezpiecze n
nalezacych do ubezpieczeniowej grup y
kapitatowej PZU na wysoko $¢€ srodkow
wiasnych PZU:

(295 927) (277 533) (276 036) (258 480) (213 126)

3 565 444 5080 265 4 630 089 3544 807 5576 452

PZU Zycie SA 100,00% 3559 580 5067 373 4 534 446 3564 785 5584 807
Wysokos¢ srodkéw wrasnych 5268 971 6727 364 6 232 554 5124 487 7223775
Margines wyptacalnosci 1709 391 1659 991 1698 108 1559 702 1638 968

Nadwyzka $rodkéw wiasnych na

pokrycie marginesu wyplacalnosci 3559 580 5067 373 4534 446 3564 785 5 584 807
UAB DK PZU Lietuva 99,76% 13818 13785 12 313 7 316 6 792
Wysokos$¢ srodkéw whasnych 40976 42 049 40 117 38 307 39 638
Margines wyptacalnosci 27 125 28 231 27774 30974 32830
Nadwyzka $rodkéw wtasnych na
pokrycie marginesu wyptacalnosci 13851 13818 12343 7333 6808
PrJSC PZU Ukraine 100,00% (11 047) (5672) 76 701 (17 863) (11 654)
Wysokos$¢ srodkéw whasnych 4522 11173 93131 (2 120) 1697
Margines wyptacalnosci 15 569 16 845 16 430 15 743 13 351
Nadwyzka/niedobor srodkéw wiasnych (11 047) (5 672) 76 701 (17 863) (11 654)
na pokrycie marginesu wyptacalnosci
Pozostate zaktady ubezpieczen 3093 4779 6 629 (9 431) (3 493)
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Wyliczenie srodkéw wia snych na pokrycie 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca 31 grudnia
marginesu wyptacalno sci 2011 2011 2010 2010 2009
Wysoko §¢ srodkéw wrasnych PZU 8841 033 10 407 971 9593 441 8230 092 8261 644
Margines wyptacalnosci PZU 1336 216 1333798 1338 798 1336 216 1338 798
Kapitat gwarancyjny PZU 445 405 444 599 446 266 445 405 446 266

Nadwy zka $rodkéw wiasnych na pokrycie

) . 7 504 817 9074 173 8 254 643 6 893 876 6 922 846
marginesu wyptacalno $ci

Nadwy zka $rodkéw wiasnych na pokrycie

kapitalu gwarancyjnego 8 395 628 9 963 372 9147 175 7784 687 7815 378

12. Sprawozdawczo $¢ wedtug segmentow

MSSF 8 wymaga, aby segmenty operacyjne byly identyfikowane na bazie wewnetrznych raportéw,
ktére sa regularnie przegladane przez organy odpowiedzialne za alokacje zasobéw do
poszczegolnych segmentdw i ocene wynikdw ich dziatalnosci.

Stosujac kryterium produktéow i ustug oferowanych przez spéitki Grupy PZU objete konsolidacja,
wyrdzniono nastepujgce segmenty operacyjne:

e ubezpieczenia majatkowe i osobowe;

e ubezpieczenia na zycie;

e ubezpieczenia emerytalne.

Ze wzgledu na specyfike poszczegélnych segmentéw, zadne segmenty nie podlegaty taczeniu.

Zasady rachunkowosci stosowane na potrzeby sprawozdawczosci wg segmentéw sa takie same, jak
te opisane w punkcie 3.

Dane finansowe segmentu ubezpieczen emerytalnych nie osiggaly progéw brzegowych
zdefiniowanych w punkcie 13 MSSF 8, ale ze wzgledu na swg odrebnos¢ oraz stosowany w Grupie
PZU system wewnetrznej sprawozdawczo$ci finansowej zostaty zaprezentowane oddzielnie.

Grupa PZU stosuje uzupetniajacy podziat segmentéw wg kryterium geograficznego, na podstawie
ktérego wyodrebniono nastepujace segmenty:

« Polska;
e Litwa;
+ Ukraina.

Wszystkie transakcje gospodarcze zawierane zaréwno pomiedzy segmentami operacyjnymi, jak i
geograficznymi zawierane sg na warunkach rynkowych.
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w tys. zt

Ubezpieczenia

Niealokowane

Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci majatkowe i Ubezpieczenia na Ubezpieczenia (wytaczenia Warto ¢
1 kwietnia — 30 czerwca 2011 osobowe zycie emerytalne konsolidacyjne i inne) skonsolidowana

Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 2023 180 1673198 - - 3696 378
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy segmentami 483 - - (483) -
Udziat reasekuratoréow w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (38 106) (293) - - (38 399)
Skfadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 1985 557 1672 905 - (483) 3657 979
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 1985074 1672 905 - - 3657979
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 483 - - (483) -
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto 39 108 545 - (67) 39 586
Sktadki zarobione netto 2 024 665 1673 450 - (550) 3697 565
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 62 969 14 985 77 954
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 225120 221928 3092 38 777 488 917
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 1987 803* 104 840** - (2 092 643) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji (104 524) 40 320 - 125997 61 793
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do )
wartosci godziwej (10 288) 95 060 (30 482) 54 290
Pozostate przychody operacyjne 20 086 12 209 303 55710 88 308
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (1 483 025) (1191 510) - 2559 (2671 976)
Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz 54 510 @) ) ) 54 507
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (1 428 515) (1 191 513) - 2559 (2 617 469)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - (1301) (1301)
Koszty akwizycji (377 587) (83 780) (25 264) 4105 (482 526)
Koszty administracyjne (140 783) (144 049) (18 647) (756) (304 235)
Pozostate koszty operacyjne (31 063) (27 068) (755) (64 198) (123 084)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 2 164 914* 701 397** 21698 (1947 797) 940 212
Koszty finansowe (3164) (1879) - (437) (5 480)
Zysk (strata) brutto 2161 750* 699 518** 21 698 (1948 234) 934 732
Podatek dochodowy (60 784) (108 626) (3759) (394) (173 563)
Zysk (strata) netto 2100 966* 590 892** 17 939 (1 948 628) 761 169

* w tym przychéd z tytutu dywidendy od PZU Zycie w wysokosci 1.987.282 tys. zt

** w tym przychdéd z tytutu dywidendy od PTE PZU w wysokosci 99.571 tys. zt
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w tys. zt

Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

1 stycznia — 30 czerwca 2011 mfégtbké’x: : zycie emerytalne kons cﬁmﬁgﬁﬁgr}'ﬁq ne) skonsolidowana
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 4 339 851 3333411 - - 7 673 262
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy segmentami 705 - - (705) -
Udziat reasekuratoréw w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (148 650) (1 984) - - (150 634)
Skfadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 4191 906 3331427 - (705) 7 522 628
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 4191201 3331427 - - 7522 628
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 705 - - (705) -
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto (256 538) 3766 - (157) (252 929)
Sktadki zarobione netto 3935 368 3335193 - (862) 7 269 699
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 128 977 27 250 156 227
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 421 808 397 555 6 521 68 938 894 822
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 1988 016* 104 947** - (2 092 963) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji (184 553) 14 843 - 101 959 (67 751)
Zmlaqa_netto yvar_toém godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do 7023 251 392 ) (6 427) 251 988
wartosci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 51484 31404 307 210 046 293 241
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (2676 634) (2 401 798) - 2 600 (5075 832)
Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz 57 538 @) ) ) 57 535
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (2 619 096) (2 401 801) - 2 600 (5018 297)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - (36 940) (36 940)
Koszty akwizycji (745 981) (157 140) (36 346) (13574) (953 041)
Koszty administracyjne (291 849) (296 370) (38972) (6 005) (633 196)
Pozostate koszty operacyjne (91 430) (58 857) (871) (103 230) (254 388)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 2 470 790* 1221 166** 59 616 (1 849 208) 1902 364
Koszty finansowe (2 555) (1879) - (1342) (5776)
Zysk (strata) brutto 2 468 235* 1219 287** 59 616 (1 850 550) 1896 588
Podatek dochodowy (124 720) (206 496) (11 074) (1 894) (344 184)
Zysk (strata) netto 2 343 515* 1012 791** 48 542 (1 852 444) 1552 404
* w tym przychéd z tytutu dywidendy od PZU Zycie w wysokosci 1.987.282 tys. zt
** w tym przychdd z tytutu dywidendy od PTE PZU w wysokosci 99.571 tys. zt
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w tys. zt

Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

e majatkowe i . (wytaczenia )
1 kwietnia — 30 czerwca 2010 osobowe zycie emerytalne konsolidacyjne i inne) skonsolidowana
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 1864 536 1622 545 - - 3487 081
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy segmentami 74 - - (74) -
Udziat reasekuratoréow w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (27 809) (1 068) - - (28 877)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 1836 801 1621477 - (74) 3458 204
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 1836 727 1621477 - - 3458 204
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 74 - - (74) -
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto 100 587 (61) - (376) 100 150
Skfadki zarobione netto 1937 388 1621416 - (450) 3558 354
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 61 005 6 453 67 458
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 287 764 245 023 4221 16 759 563 767
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 3120 349* 116 429** - (3236 778) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji 2274 9341 - 13 865 25 480
Zm|an'a_netto yvar}osa godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do (53 834) (146 277) ) (26 801) (226 912)
wartosci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 48 108 20 805 740 (16 298) 53 355
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (2 003 844) (1 068 193) - (203) (3072 140)
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 425492 ) . . 425492
Odszkodowania i swiadczenia ubezpieczeniowe netto (1578 352) (1 068 193) - (103) (2 646 648)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - 7783 7783
Koszty akwizycji (364 810) (67 013) (12 890) (9 495) (454 208)
Koszty administracyjne (217 639) (157 514) (19 741) (9 540) (404 434)
Pozostate koszty operacyjne (39 136) (17 331) (58) (6 542) (63 067)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 3142 112* 556 686** 33277 (3261 147) 470 928
Koszty finansowe (11 635) - - - (11 635)
Zysk (strata) brutto 3130477* 556 686** 33 277 (3261 147) 459 293
Podatek dochodowy (6 390) (82 864) (5 077) (2 540) (96 871)
Zysk (strata) netto 3124 087* 473 822** 28 200 (3 263 687) 362 422
* w tym przychéd z tytutu dywidendy od PZU Zycie w wysokosci 3.120.000 tys. zt
** w tym przychéd z tytutu dywidendy od PTE PZU w wysokos$ci 116.809 tys. zt
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w tys. zt

Rachunek zyskéw i strat wg segmentéw dziatalno  $ci

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

o majatkowe i N (wytaczenia )
1 stycznia — 30 czerwca 2010 osobowe zycie emerytalne konsolidacyjne i inne) skonsolidowana
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz 4 063 840 3228014 - - 7 291 854
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy segmentami 640 - - (640) -
Udziat reasekuratoréow w sktadce ubezpieczeniowej przypisanej brutto (114 124) (1 605) - - (115 729)
Skfadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym: 3950 356 3226 409 - (640) 7176 125
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto na zewnatrz 3949716 3226 409 - - 7176 125
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto miedzy segmentami 640 - - (640) -
Zmiana stanu rezerwy sktadki ubezpieczeniowej netto (174 607) 1771 - (371) (173 207)
Sktadki zarobione netto 3775749 3228180 - (1011) 7 002 918
Przychody z tytutu prowizji i optat - - 115 947 14 143 130 090
Przychody netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 477 757 467 240 9281 40 189 994 467
Przychody netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) 3120 713* 116 186** - (3 236 899) -
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji 41732 72 446 - 46 576 160 754
Zm|an'a_netto yvar}osm godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych do (10 761) 92 936 ) 24 744 106 919
warto$ci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 59 665 44 242 1143 (25 801) 79 249
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw techniczno- (3 360 238) (2 163 938) ) (56) (5 524 232)
ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz
zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 403320 ) . . 403320
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (2 956 918) (2 163 938) - (56) (5120 912)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktéw inwestycyjnych - - - (55 004) (55 004)
Koszty akwizycji (700 433) (143 939) (25 124) (27 014) (896 510)
Koszty administracyjne (393 182) (325 285) (40 704) (8 513) (767 684)
Pozostate koszty operacyjne (98 404) (51 897) 97) 16 206 (134 192)
Zysk (strata) z dziatalno $ci operacyjnej 3315 918* 1336 171* 60 446 (3 212 440) 1500 095
Koszty finansowe (58 654) - - - (58 654)
Zysk (strata) brutto 3 257 264* 1336 171** 60 446 (3 212 440) 1441 441
Podatek dochodowy (33 390) (226 606) (10 208) (1 403) (271 607)
Zysk (strata) netto 3223 874* 1 109 565** 50 238 (3213 843) 1169 834
* w tym przychéd z tytutu dywidendy od PZU Zycie w wysokosci 3.120.000 tys. zt
** w tym przychdéd z tytutu dywidendy od PTE PZU w wysokosci 116.809 tys. zt
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1 stycznia - 30 czerwca 2011 roku

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia

Niealokowane

Warto $¢

i na dzie n 30 czerwca 2011 mgég:)kgv\\/lv: : zycie emerytalne Kons o(l\i/é)ggzﬁgni%ne) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 25803 893 28 635 879 289 453 2572 053 57 301 278
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 870 - 2632 12 603 16 105
Jednostki wyceniane metoda praw wlasnosci - - - - -
Zobowi gzania 19 209 146 22812 929 37678 3010 827 45 070 580
Naktady inwestycyjne w okresie* 24 983 17 319 19 4243 46 564
Amortyzacja w okresie* (40 867) (27 819) (212) (11 186) (80 084)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* (314) - - - (314)
Odwr6cenia odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow* 1424 - - - 1424
* dotyczy warto$ci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
1 stycznia - 31 marca 2011 roku Ur?gz.plﬁgsveen'ia Ubezpieczenia na Ubezpieczenia N(l\?val*olzc;v(\e/ﬁir;e Warto $¢
i na dzie n 31 marca 2011 oégbowe zycie emerytalne konsolid);syjne i inne) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 22 723 107 27 118 593 378 304 3420 560 53 640 564
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 899 - 2751 12 338 15988
Jednostki wyceniane metoda praw wiasnosci - - - - -
Zobowi gzania 16 083 344 19 861 863 44 828 3915851 39 905 886
Naktady inwestycyjne w okresie* 6942 6139 - 1777 14 858
Amortyzacja w okresie* (20 563) (14 353) (113) (6 916) (41 945)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* - - - - -
Odwrdcenia odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow* 1717 2637 - - 4 354
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
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Ubezpieczenia

Niealokowane

1 stycznia - 31 grudnia 2010 roku mai atkowe i Ubezpieczenia na Ubezpieczenia (wytaczenia Warto $¢
i na dzie n 31 grudnia 2010 oégbowe zycie emerytalne konsolid);t?yjne i inne) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 21 333554 26 191 364 347 159 2798 480 50 670 557
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 940 - 3320 12 385 16 645
Jednostki wyceniane metoda praw wiasnosci - - - - -
Zobowi gzania 14 963 924 19 385 748 43 443 3477516 37870631
Naktady inwestycyjne w okresie* 102 566 97 788 326 10 156 210 836
Amortyzacja w okresie* (90 114) (61 118) (532) (18 607) (170 371)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* (2 137) (915) - - (3052)
Odwrdcenia odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow * 3623 8073 - - 11 696
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
1 stycznia - 30 czerwca 2010 roku U,?gpiﬁgﬁzemia Ubezpieczenia na Ubezpieczenia N(l\(/eval*ol::c;v‘\a/ﬁge Warto $¢
i na dzie n 30 czerwca 2010 oégbowe zycie emerytalne konsolid);gyjne i inne) skonsolidowana
Aktywa segmentu w tym: 21935875 24 617 339 289 843 732 604 47 575 661
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 886 - 3437 16 158 20 481
Jednostki wyceniane metoda praw wlasnosci - - - - -
Zobowi gzania 15845 551 18 934 133 34 947 1422 249 36 236 880
Naktady inwestycyjne w okresie* 44774 44 958 194 10 678 100 604
Amortyzacja w okresie* (43 975) (31932) (267) (10 704) (86 878)
Odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow* (826) - - - (826)
Odwrdcenia odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow* 646 7 892 - - 8538

* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
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w tys. zt
Niealokowa -
; ne Warto $¢
! st.ycznla.— 3,0 czerwea 2011 - roku Polska Litwa Ukraina (wytaczenia  skonsolido-
i na dzie i 30 czerwca 2011 konsolida - wana
cyjne i inne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na 7544 190 76 638 52 434 ) 7 673 262
zewnatrz
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto ) ) )
miedzy segmentami 2034 (2034)
Przychody z tytutu prowizji i optat 156 227 - - - 156 227
Przychody netto z inwestycji 887 737 3547 3537 - 894 822
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty )
wartosci inwestycji (66 745) (671) (334) (67 751)
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i ) )
zobowigzan wycenianych do wartosci godziwej 251874 114 251 988
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1215 806 9 465 6 340 (1 634) 1229978
Aktywa z tytutu odroczonego podatku ) )
dochodowego 15235 870 16 105
Aktywa 57 264 629 241 214 111 250 (315815) 57301278
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
Niealokowa -
: . ne Warto ¢
! stycznclja ) gl:ggrudr:jla_zozlool(r)oku Polska Litwa Ukraina (wytaczenia  skonsolido-
tnadzien sl grudnia konsolida - wana
cyjne i inne)
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1084 751 9533 7043 (1 849) 1099 478
Aktywa z tytutu odroczonego podatku ) )
dochodowego 15 705 940 16 645
Aktywa 50 726 758 228 924 187 409 (472534) 50670557
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
Niealokowa -
. ne Warto ¢
! st_yczma_- ?0 czerwca 2010 roku Polska Litwa Ukraina (wytaczenia  skonsolido-
i na dzie i 30 czerwca 2010 konsolida - wana
cyjne i inne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na 7166 916 77 504 47 434 . 7291 854
zewnatrz
Sl_dadkl ubezpleczer_uowe przypisane brutto 2309 ) ) (2 309) )
miedzy segmentami
Przychody z tytutu prowizji i optat 130 090 - - - 130 090
Przychody netto z inwestycji 986 692 5053 2722 - 994 467
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty )
wartosci inwestycji 160 513 246 ®) 160 754
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i 105 825 1094 ) ) 106 919
zobowigzan wycenianych do wartosci godziwej
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1099 044 9 687 8 626 (2 920) 1115437
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 19 595 ) 886 ) 20 481
dochodowego
Aktywa 47 564 096 253908 216 875 (459 218) 47575661
* dotyczy warto$ci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
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13. Emisje, wykup i sptaty diu  znych i kapitatowych papieréw warto ~ $ciowych

13.1. PZU

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku PZU nie dokonywat emisji, wykupow ani
splat dtuznych i kapitalowych papieréw wartosciowych.

14. Udzielenie przez PZU lub jednostki zale zne por eczen kredytu lub po zyczki lub
udzielenie gwaranciji

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku PZU ani jednostki zalezne nie udzielity
poreczen kredytu lub pozyczki ani nie udzielity gwarancji - tagcznie jednemu podmiotowi lub jednostce
zaleznej od tego podmiotu - jezeli tgczna wartosé istniejgcych poreczen lub gwarancji stanowitaby
réwnowarto$¢ co najmniej 10% kapitatow wtasnych PZU.

15. Dywidendy

W odniesieniu do zysku za 2010 rok i za lata poprzednie, podzialowi podlega wylgcznie zysk
wykazany w jednostkowym sprawozdaniu finansowym jednostki dominujacej sporzadzonym zgodnie z
PSR.

W dniu 11 maja 2011 roku Zarzad PZU podjat uchwate w sprawie polityki dywidendowej PZU. Przyjete
zalozenia polityki dywidendowej:
. podstawg ustalenia dywidendy ptaconej przez PZU za dany rok obrachunkowy bedzie
skonsolidowany wynik finansowy Grupy PZU zgodny z MSSF;
e  wysokos$¢ dywidendy:
- nie moze by¢ nizsza niz 50% i nie wyzsza niz 100% skonsolidowanego zysku netto
wykazanego w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych wg MSSF;

- nie moze by¢ wyzsza od jednostkowego zysku netto PZU wykazanego w jednostkowych
sprawozdaniach finansowych wg PSR;

- nie moze powodowa¢ obnizenia funduszy wtasnych PZU ponizej wartosci odpowiadajacej
250% marginesu wyptacalnosci;

- nie moze spowodowaé obnizenia sity finansowej Grupy PZU ponizej poziomu
odpowiadajacego ratingowi AA wedtug metodologii agencji Standard & Poor’s;

- powinna uwzglednia¢é dodatkowe potrzeby kapitatowe PZU w perspektywie dwunastu
miesiecy od momentu przyjecia przez Zarzad PZU skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy PZU za dany rok.

e fundusze wiasne i margines wyptacalnosci sg kalkulowane zgodnie z normami ostroznosciowymi
ustanowionymi dla polskiego rynku ubezpieczeniowego.

Takze w dniu 11 maja 2011 roku Zarzad PZU podjat uchwate w sprawie propozycji podziatu zysku

netto za rok 2010 w kwocie 3.516.709 tys. zt proponujac przeznaczyc:

. 2.245.160 tys. zt na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy;

. 1.271.549 tys. zt na kapitat zapasowy.

W dniu 30 czerwca 2011 roku Walne Zgromadzenie PZU podjeto uchwate w sprawie podziatu zysku
netto za rok 2010, zgodna z ww. propozycja, zaktadajac wyptate dywidendy w wysokosci 26,00 zt na
akcje i jednoczesnie okreslajgc dzien ustalenia praw do dywidendy na 30 wrzesnia 2011 roku, a dzien
wyptlaty dywidendy na 21 pazdziernika 2011 roku.
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16. Rozliczenia z tytutu spraw spornych

Podmioty z Grupy PZU biorg udziat w licznych sporach sadowych, arbitrazowych oraz
postepowaniach administracyjnych. Do typowych sporéw sgdowych, w ktorych biorg udziat spotki z
Grupy PZU nalezg spory zwigzane z zawartymi umowami ubezpieczeniowymi, spory dotyczace
stosunku pracy oraz spory dotyczace zobowigzan umownych. Do typowych postepowan
administracyjnych, w ktorych biorg udziat spétki z Grupy PZU nalezg postepowania przed Prezesem
UOKIK, postepowania prowadzone przed KNF oraz postepowania zwigzane z posiadaniem
nieruchomosci. Powyzsze postepowania i spory majg charakter typowy i powtarzalny, zazwyczaj
zadne z nich z osobna nie ma istotnego znaczenia dla Grupy PZU. Wiekszo$¢ sporéw z udziatem
spotek z Grupy PZU dotyczy dwéch spétek: PZU i PZU Zycie.

PZU i PZU Zycie uwzgledniajg roszczenia sporne w procesie tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na szkody znane bioragc pod uwage prawdopodobienstwo niekorzystnego
rozstrzygniecia sporu oraz szacujgc wartos¢ prawdopodobnego rozstrzygniecia. W przypadku
roszczen spornych dotyczacych waloryzaciji rent w PZU Zycie, roszczenia ujmowane s w pozostatych
rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych w kwocie rocznej wartosci rent ponad odpowiadajacg
kwote rezerwy ustalonej w ramach rezerw matematycznych na zycie.

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku i do dnia przekazania niniejszego raportu
srddrocznego w Grupie PZU nie wystgpity postepowania toczace sie przed sadem, organem
wlasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej dotyczace
zobowigzan albo wierzytelnosci PZU lub jednostki od niego bezposrednio lub posrednio zaleznej,
ktérych jednostkowa wartosé stanowitaby odpowiednio co najmniej 10% kapitatow wiasnych PZU.

Na dzien 30 czerwca 2011 roku wartos¢ wszystkich 21.853 spraw toczacych sie przed sadami,
organami wiasciwymi dla postepowan arbitrazowych lub organami administracji publicznej
prowadzonych w podmiotach z Grupy PZU wynosita tacznie 1.567.092 tys. zt. W kwocie tej 1.142.724
tys. zt dotyczy zobowigzan, a 424.368 tys. zt wierzytelnosci spétek z Grupy PZU, co stanowito
odpowiednio 10,21% i 3,79% kapitatéw wtasnych PZU wg PSR.

16.1. Spoér z CSC Computer Sciences Polska Sp. z o.0.

W dniu 9 kwietnia 2010 roku Sad Arbitrazowy doreczyt PZU Zycie pozew o zaptate w sprawie z
powddztwa CSC Computer Sciences Polska Sp. z 0.0. (,CSC”) przeciwko PZU Zycie, w ktérym CSC
domagata sie zaptaty kwoty tacznie 8.437 tys. EUR w zwigzku z wdrazaniem w PZU Zycie systemu
GraphTalk. W nastepstwie kolejnych zmian powddztwa, CSC aktualnie domaga sie zaptaty kwoty
lacznie 36.823 tys. zt.

Kwota dochodzona pozwem obejmuje roszczenia CSC z tytutu optat licencyjnych, za wykonanie prac
wdrozeniowych, za ustugi utrzymania systemu komputerowego, serwisowych, wynagrodzenia za
systemy komputerowe, kary umownej oraz skapitalizowanych odsetek.

W dniu 31 maja 2010 roku, w odpowiedzi na ww. pozew, PZU Zycie wnidst o stwierdzenie przez Sad
Arbitrazowy czasowej niewtasciwosci do rozpoznania czesci roszczen oraz o oddalenie powodztwa w
caloéci. W ocenie PZU Zycie, roszczenia CSC sg badz to bezzasadne, badz tez nie zostaly
udowodnione.

Wraz z odpowiedzig na pozew, PZU Zycie zlozyt pozew wzajemny przeciwko CSC, domagajac sie
zaptaty kwoty 71.890 tys. zt tytutem zwrotu wynagrodzenia pobranego przez CSC na podstawie
zawartej umowy, ewentualnie tytulem odszkodowania za nienalezyte wykonanie zobowigzanh
wynikajgcych z zawartej umowy. W odpowiedzi na pozew wzajemny, w dniu 31 sierpnia 2010 roku
CSC wniost o oddalenie w catosci powodztwa PZU Zycie, wskazujac, ze brakuje przestanek do
uwzglednienia roszczenia PZU Zycie.

Ponadto PZU Zycie w dniu 21 grudnia 2010 roku ztozyt w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
wniosek o zawezwanie do préby ugodowej przeciwko CSC o zaptate odszkodowania w kwocie
123.326 tys. zt za szkode wyrzgdzong nienalezytym wykonywaniem umowy, alternatywnie o zwrot
wynagrodzenia zaptaconego CSC na podstawie tej umowy w kwocie 71.890 tys. zi. Na posiedzeniu
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sagdowym w dniu 8 lutego 2011 roku do zawarcia ugody nie doszto. Sad umorzyt ww. postepowanie o
zawezwanie do préby ugodowej. Postanowienie w tej sprawie jest prawomocne.

16.2. Postepowanie Urz edu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (,UOKIiK") wobe c PzU
Zycie

W dniu 1 czerwca 2005 roku Prezes UOKIK wszczat na wniosek kilku wnioskodawcow postepowanie
antymonopolowe wobec podejrzenia naduzywania przez PZU Zycie pozycji dominujacej na rynku
grupowych ubezpieczen pracowniczych, ktére moze stanowi¢ naruszenie art. 8 Ustawy o ochronie
konkurenciji i konsumentéw oraz art. 82 Traktatu ustanawiajgcego Wspolnote Europejska. W wyniku
rozstrzygniecia toczacego sie postepowania Prezes UOKIK decyzjg z dnia 25 pazdziernika 2007 roku
natozyt na PZU Zycie kare w wysokosci 50.384 tys. zt za utrudnianie korzystania z ofert konkurentow.

Zarzad PZU Zycie nie zgadza sie zaréwno z ustaleniami stanu faktycznego, jak i argumentacjg
prawng zawartg w decyzji. W ocenie Zarzadu PZU Zycie przy wydawaniu decyzji nie uwzgledniono
caloksztattu materialu dowodowego i dokonano btednej kwalifikacji prawnej, a w konsekwencji
bezpodstawnie przyjeto, ze PZU Zycie posiada dominujaca pozycje na rynku.

PZU Zycie zlozyt odwotanie od tej decyzji do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w ktérym
sformutowano 38 zarzutéw materialno- i formalnoprawnych wobec decyzji Prezesa UOKIK.
Postanowieniem z dnia 31 maja 2010 roku Sad odrzucit odwotanie PZU Zycie uzasadniajac to
okolicznoscia, ze decyzja Prezesa UOKIK z dnia 25 pazdziernika 2007 roku nie zostata prawidtowo
doreczona PZU Zycie, a tym samym nie rozpoczat biegu termin do zlozenia przez PZU Zycie
odwotania od decyzji. Powyzsze postanowienie Sadu zostalo zaskarzone przez obie strony. Po
rozpoznaniu zazalen powoda oraz pozwanego, postanowieniem z dnia 26 pazdziernika 2010 roku sad
Il instancji uchylit zaskarzone postanowienie.

Wyrokiem z dnia 17 lutego 2011 roku Sad Okrggowy w Warszawie — Sad Ochrony Konkurencji i
Konsumentow czgsciowo zmienit zaskarzong decyzje, jednakze oddalajac odwotanie PZU Zycie w
zakresie wysokosci natozonej kary. W dniu 6 maja 2011 roku PZU Zycie ztozyt apelacje od wyroku.

17. Pozostate informacije

17.1. Ocena pozycji spotek Grupy PZU przez agencje rating  owe

PZU i PZU Zycie podlegajg regularnej ocenie przez agencje ratingowe. Rating nadany PZU i PZU
Zycie jest oceng wynikajgcg z analizy danych finansowych, pozycji konkurencyjnej, zarzadzania i
strategii korporacyjnej. Rating zawiera rowniez perspektywe ratingowa (ang. outlook), czyli przyszig
ocene sytuacji spotki w przypadku zaistnienia okreslonych okolicznosci.

Na dzien przekazania niniejszego raportu okresowego PZU i PZU Zycie posiadaly diugoterminowy
rating kredytowy oraz rating sily finansowej (nadany przez agencje Standard & Poor's Ratings
Services w dniu 16 lipca 2009 roku) na poziomie A ze stabilng perspektywg ratingows. Nastepnie
corocznie agencja Standard & Poor's Ratings Services potwierdzala powyzszy rating oraz
perspektywe (w dniach odpowiednio 22 lipca 2011 roku i 5 lipca 2010 roku).
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Ponizsza tabela prezentuje ratingi nadane spotkom Grupy PZU przez agencje Standard&Poor’'s wraz

z ratingami nadanymi rok wczes$niej.

Rating oraz Data przyznania / Poprzedni Data przyznania /
Nazwa zaktadu perspektywa aktualizaciji rating oraz aktualizaciji
perspektywa

PzZU

Rating sity finansowej A /stabilna/ 22 lipca 2011 A /stabilna/ 5 lipca 2010
Rating wiarygodnosci kredytowej A /stabilna/ 22 lipca 2011 A /stabilna/ 5 lipca 2010
PZU Zycie

Rating sily finansowej A Istabilna/ 22 lipca 2011 A Istabilna/ 5 lipca 2010
Rating wiarygodnosci kredytowej A /stabilna/ 22 lipca 2011 A /stabilna/ 5 lipca 2010

17.2. Zmiany statutu PZU

W dniu 1 czerwca 2011 roku, na wniosek Skarbu Pahstwa, Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PZU
podjeto uchwate w sprawie zmiany Statutu PZU, uchwalajgc wszystkie zmiany objete trescig wniosku
akcjonariusza.

Zmiany Statutu Spotki dotyczyty nastepujacych zagadnien:

zmian redakcyjnych dotyczacych usuniecia ze Statutu PZU przepisow przejsciowych z okresu
funkcjonowania PZU przed wejsciem i po wejsciu na rynek regulowany w celu podniesienia
przejrzystosci Statutu PZU poprzez rezygnacje z przepisOw, ktére wraz ze ziszczeniem sig
stanow faktycznych w nich wskazanych, staly sie przepisami zbednymi.

ograniczenia prawa glosowania akcjonariuszy wraz z przyjeciem zasad kumulacji iredukciji
gtosow.

Prawo gtosowania akcjonariuszy zostato ograniczone w ten sposob, ze zaden z nich nie moze
wykonywaé¢ na Walnym Zgromadzeniu wiecej niz 10% ogélnej liczby gloséw istniejgcych w PZU
w dniu odbywania Walnego Zgromadzenia, z zastrzezeniem, ze dla potrzeb ustalania
obowigzkéw nabywcoéw znacznych pakietow akcji przewidzianych w Ustawie z dnia 29 lipca 2005
roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (Dz.U. Nr 185 z 2005 roku, poz.
1539 z pézn. zm.) oraz w Ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz. U.
Nr 11 z 2010 roku, poz. 66 z p6zn. zm.; ,Ustawa o dzialalnosci ubezpieczeniowej”), takie
ograniczenie prawa glosowania uwazane bedzie za nieistniejgce. Dla potrzeb ograniczenia prawa
do glosowania, glosy akcjonariuszy, miedzy ktérymi istnieje stosunek dominacji lub zaleznosci, sq
sumowane.

Ograniczenia te nie dotycza Skarbu Panstwa i akcjonariuszy dziatajgcych z nim na podstawie
zawartych porozumien dotyczacych wspdlnego wykonywania prawa gtosu z akcji. Ograniczenia
prawa do glosowania wygasajg gdy udziat Skarbu Panstwa w kapitale zaktadowym PZU spadnie
ponizej poziomu 5%.

sposobu powotywania Rady Nadzorczej.

Cztonkowie Rady Nadzorczej PZU sg powotywani i odwotywani przez Walne Zgromadzenie.

Do chwili, gdy udziat Skarbu Panstwa w kapitale zaktadowym PZU spadnie ponizej 20%, wyboér
potowy cztonkéw Rady Nadzorczej powotywanych przez Walne Zgromadzenie nastepuje sposrod
0s6b wskazanych przez Skarb Panstwa.

Z chwilg wygasniecia uprawnienia przystugujacego Skarbowi Panstwa, uprawnienie to uzyskuje
inny akcjonariusz reprezentujacy najwyzszy udziat w kapitale zakladowym PZU, o ile bedzie
posiadat co najmniej 20% kapitatu zakltadowego.

Dodatkowo do chwili, gdy Skarb Panstwa przestanie by¢ akcjonariuszem Spéiki, ma on prawo,
stosownie do art. 354 § 1 Kodeksu spétek handlowych (Dz. U. Nr 94 z 2000 roku, poz. 1037 z
pézn. zm.), do powotywania i odwotywania jednego czionka Rady Nadzorczej w drodze
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pisemnego oswiadczenia skladanego Zarzadowi Spoiki. Takie powotanie lub odwotanie jest
skuteczne z chwilg doreczenia odpowiedniego oswiadczenia Zarzgdowi i nie wymaga uchwaty
Walnego Zgromadzenia.

W dniu 6 czerwca 2011 roku, zgodnie z art. 32 ust 2 pkt 4 i 7 Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej,
PzZU wystgpit do KNF z wnioskiem o zatwierdzenie zmian Statutu PZU. W dniu 28 czerwca 2011 roku
KNF wydata decyzje o zatwierdzeniu zmian.

Zgodnie z obecnie obowigzujacym Statutem PZU (wersja zarejestrowana w KRS dnia 9 wrzesnia
2010 roku), ustalenie tekstu jednolitego Statutu PZU nalezy do kompetencji Rady Nadzorczej PZU,
ktéra uchwatg z dnia 29 lipca 2011 roku przyjefa tekst jednolity Statutu PZU. Zmiany Statutu wejdg w
zycie z dniem zarejestrowania przez sad rejestrowy. Do czasu uzyskania postanowienia sgdu o
zmianie danych w KRS, obowigzujgcym pozostaje Statut PZU zarejestrowany w KRS dnia 9 wrzesnia
2010 roku.

Powyzsze zmiany Statutu podyktowane byly koniecznoscig zapewnienia stabilizacji pozycji PZU.
Zapewniajg one stabilizacje wykonywania praw glosowych z akcji, przez co demotywujg dziatania
prowadzace do spekulacyjnego obrotu akcjami PZU, zwlaszcza takie, ktére moglyby prowadzi¢ do
tymczasowych decyzji inwestycyjnych. Zmiany dotyczace zasad powotywania Rady Nadzorczej majg
zapewni¢ dtugofalowag stabilizacje zarzadzania PZU i konsekwentne realizowanie zalozonych celéw.

Zmiany te nie uniemozliwiajg wejscia inwestora strategicznego do PZU.

17.3. Obni zenie kapitatdw zaktadowych spétek ubezpieczeniowych Grupy PZU na Ukrainie

PZU Ukraine w dniu 10 marca 2010 roku, a PZU Ukraine Life w dniu 21 kwietnia 2010 roku otrzymaty
z ukrainskiego nadzoru ubezpieczeniowego protokoty w sprawie naruszen wymogow licencyjnych
polegajacych na niedostosowaniu poziomu aktywéw netto do wymogéw regulacyjnych, zgodnie z
ktorymi aktywa netto zaktadu ubezpieczen nie moga by¢ nizsze od kapitatu zaktadowego.

W zwigzku z powyzszym, w 2010 roku przeprowadzono operacje podwyzszenia kapitatdw
zakltadowych ww. spétek, a drugim etapem procesu ich restrukturyzacji kapitatowej byt wykup akciji
wlasnych w celu ich umorzenia.

W dniu 27 grudnia 2010 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PZU Ukraine i PZU Ukraine Life
podjety uchwaty w sprawie wykupu odpowiednio:

. 29.207.233 akcji po cenie nizszej od wartosci nominalnej (10 UAH), tj. po 7,19 UAH za akcje;
. 167.989 akcji po cenie nizszej od wartosci nominalnej (100 UAH), tj. po 21,43 UAH za akcje.
W dniu 18 stycznia 2011 roku PZU zawart z:

. PZU Ukraine umowe sprzedazy 29.207.233 akcji po cenie 7,19 UAH za akcje, 0 tacznej wartosci
210.000 tys. UAH (stanowigca réwnowartos¢ kwota 26.448 tys. USD (75.380 tys. PLN), zostata
otrzymana 31 stycznia 2011 roku);

. PZU Ukraine Life umowe sprzedazy 139.991 akcji po cenie 21,43 UAH za sztuke, o tacznej
wartosci 3.000 tys. UAH (stanowigca rownowartos¢ kwota 378 tys. USD (1.077 tys. PLN), zostala
otrzymana 31 stycznia 2011 roku).

W dniu 2 lutego 2011 roku, na mocy powyzszych umoéw PZU przenidst na nabywcow prawo wtasnosci
akcji.
Pozostate 27.998 akcji PZU Ukraine Life przeznaczone do wykupu zakupiono od innego

akcjonariusza - PZU Ukraine (na mocy umowy zawartej w dniu 18 stycznia 2011 roku). W ten sposob
PZU nie utracit kontrolnego pakietu akcji PZU Ukraine Life.

W dniu 25 marca 2011 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenia PZU Ukraine i PZU Ukraine Life
podjety uchwaly o umorzeniu akcji i obnizeniu kapitatu zaktadowego:

. PZU Ukraine - umorzenie wykupionych 29.207.233 akcji o wartosci nominalnej 10,00 UAH za
jedng akcje, o facznej wartosci nominalnej 292.072 tys. UAH i obnizenie kapitatu zakiadowego o
te kwote, z 308.226 tys. UAH do 16.154 tys. UAH,;
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. PZU Ukraine Life - umorzenie wykupionych 167.989 akcji o wartosci nominalnej 100,00 UAH za
jedng akcje, o tacznej wartosci nominalnej 16.799 tys. UAH i obnizenie kapitatu zakladowego o te
kwote, z 33 000 tys. UAH do 16 201 tys. UAH.

Zmiany do statutow PZU Ukraine i PZU Ukraine Life wynikajgce z obnizenia kapitatéw zaktadowych
zostaly zarejestrowane w dniu 28 marca 2011 roku, a caly proces obnizenia kapitaléw zostat
zakonczony w dniu 28 kwietnia 2011 r. wydaniem $wiadectwa rejestracji emisji akcji przez Panstwowg
Komisje ds. Papieréw Wartosciowych i Rynku Kapitatowego (,PKdsPWIiRK?").

W dniu 22 czerwca 2011 roku ukrainski nadz6r ubezpieczeniowy, bazujac na sprawozdaniach PZU
Ukraine na dzien 31 grudnia 2010 roku, stwierdzit niespetnianie przez PZU Ukraine wymogu
licencyjnego (zgodnie z ktérym aktywa netto zakladu ubezpieczen nie moga by¢ nizsze od kapitatu
zakladowego) i nakazat PZU Ukraine usuniecie przedmiotowego naruszenia do dnia 30 wrzesnia
2011 roku. Opisane powyzej przeprowadzenie procesu obnizenia kapitalu zakladowego PZU Ukraine
usuneto to naruszenie juz w kwietniu 2011 roku.

17.3.1. Niedobor kapitatowy PZU Ukraine Life

PzU Ukraine Life na skutek obnizenia kapitatu zakladowego, a nastepnie znacznego wzrostu kursu
EUR/UAH, przestat spetnia¢ wymog minimalnego kapitatu zaktadowego, ktory ukrainska ustawa
ubezpieczeniowa okresla dla zakladéw ubezpieczen na zycie na poziomie 1.500 tys. EUR (zgodnie z
obowigzujgcym kursem EUR/UAH na dzien 31 marca 2011 roku to kwota 16.823 tys. UAH, co
oznaczato niedobo6r kapitatu na kwote 622 tys. UAH na te date).

W dniu 18 kwietnia 2011 roku, na posiedzeniu Rad Nadzorczych PZU Ukraine i PZU Ukraine Life,
przedstawiono plan wzajemnego dokapitalizowania kwotg po okoto 8.000 tys. UAH, tj. akcje PZU
Ukraine Life zostang objete przez PZU Ukraine i odwrotnie. Transakcja taka pozwoli na spetnienie
wymogow licencyjnych bez dodatkowego zaangazowania srodkéw PZU.

W dniu 30 czerwca 2011 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenia PZU Ukraine i PZU Ukraine Life na
podstawie rekomendacji Rad Nadzorczych tych spétek, podjety uchwaty o:

. podwyzszeniu kapitatu zaktadowego PZU Ukraine Life o kwote 2,500 tys. UAH, a kapitatow
whasnych o 7.872 tys. UAH w drodze emisji 25.000 akcji o warto$ci nominalnej 100 UAH za akcje
i cenie emisyjnej 314,88 UAH za akcje,

. podwyzszeniu kapitatu zaktadowego PZU Ukraine o kwote 1,800 tys. UAH, a kapitatow wtasnych
0 7.517 tys. UAH w drodze emisji 180.000 akcji o wartosci nominalnej 10 UAH za akcje i cenie
emisyjnej 41,76 UAH za akcje.

Planuje sie, ze zmiany do statutow PZU Ukraine i PZU Ukraine Life wynikajace z podwyzszenia
kapitaldw zakltadowych zostang zarejestrowane do konca Il kwartalu 2011 roku, a $Swiadectwa
PKdsPWIiRK zostang wydane na poczatku IV kwartatu 2011 roku.

17.4. Zmiany skfadu organ6éw zarz adzajacych i nadzoruj acych PZU

17.4.1. Zarzad PZU

Na dzien 31 grudnia 2010 roku w sktad Zarzadu PZU wchodzili:
e Andrzej Klesyk - Prezes Zarzadu PZU;

e Witold Jaworski - Czlonek Zarzadu PZU;

. Przemystaw Dabrowski - Czlonek Zarzadu PZU.

W zwigzku z uptywem w dniu 27 czerwca 2011 roku trzyletniej kadencji obecnego Zarzadu PZU, w
dniu 2 lutego 2011 roku Rada Nadzorcza PZU podjeta uchwale o rozpoczeciu postepowania
kwalifikacyjnego na stanowisko Prezesa Zarzadu PZU oraz szesciu Czionkéw Zarzadu PZU nowej
kadencji. Wybrani Czlonkowie Zarzadu PZU mieli by¢ odpowiedzialni za nastepujace obszary
zadaniowe: biznesu detalicznego, biznesu korporacyjnego, inwestycji, finanséw, operacji i likwidacji
szkdd oraz informatyki.
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W dniu 15 marca 2011 roku Rada Nadzorcza PZU powotata Andrzeja Klesyka w skiad Zarzadu PZU
nowej kadencji i powierzyta mu dalsze petnienie funkcji Prezesa Zarzadu PZU.

W dniu 21 kwietnia 2011 roku Rada Nadzorcza PZU podjefa kolejng decyzje o sktadzie Zarzadu PZU
na nowg kadencje.

Rada Nadzorcza postanowita powotaé¢ w sktad Zarzadu PZU nastepujace osoby:

e Tomasza Tarkowskiego - jako Czlonka Zarzadu PZU nadzorujgcego obszar likwidacji szkod
(dodatkowo powotanie takze na éwczesnie trwajacg kadencje z dniem 21 kwietnia 2011 roku) .

. Bogustawa Skuze - jako Czionka Zarzadu PZU nadzorujacego obszar biznesu korporacyjnego;
. Ryszarda Trepczynskiego - jako Czlonka Zarzadu PZU nadzorujacego obszar inwestycij;

. Marcina Halbersztadta - jako Czionka Zarzadu PZU nadzorujgcego obszar informatyki
(dodatkowo powotanie takze na éwczesnie trwajaca kadencje z dniem 15 maja 2011 roku);

Ponadto potwierdzony na kolejng kadencje zostat mandat dla dwéch dotychczasowych Czionkéw

Zarzadu PZU:

. Przemystawa Dabrowskiego - nadzorujgcego obszar finansow;

*  Witolda Jaworskiego - nadzorujgcego obszar biznesu detalicznego.

Zgodnie z decyzja Rady Nadzorczej PZU Bogustaw Skuza i Ryszard Trepczynski powotani zostali w

sktad Zarzadu PZU nowej kadenciji od dnia 1 lipca 2011 roku.

W zwigzku z odbyciem w dniu 30 czerwca 2011 roku ZWZ PZU, na ktérym zatwierdzono jednostkowe
i skonsolidowane sprawozdanie finansowe PZU za 2010 rok, nowa kadencja Zarzadu PZU rozpoczeta
sie od dnia nastepnego po odbyciu ZWZ PZU, czyli od 1 lipca 2011 roku. Kadencja jest wspélna i
obejmuje trzy kolejne petne lata obrotowe. Pierwszym petnym rokiem obrotowym jest rok 2012. Do
dnia przekazania niniejszego raportu srédrocznego w sktadzie Zarzadu PZU nie nastapity zadne inne
zmiany.

17.4.2. Rada Nadzorcza PZU

Na dzien 31 grudnia 2010 roku sktad Rady Nadzorczej PZU przedstawiat sie nastepujaco:

. Marzena Piszczek Przewodniczaca Rady;

«  Zbigniew Cwigkalski Wiceprzewodniczgcy Rady;
. Grazyna Piotrowska-Oliwa Sekretarz Rady;

«  Waldemar Maj Czionek Rady;

. Piotr Kaminski Czionek Rady;

. Krzysztof Dresler Czionek Rady;

. Dariusz Filar Czilonek Rady.

Zgodnie ze Statutem PZU liczbe czlonkdéw Rady Nadzorczej okresla uchwatg Walne Zgromadzenie
PZU. Cztonkowie Rady Nadzorczej sg powotywani na okres wspoélnej kadencji, ktéra obejmuje trzy
kolejne petne lata obrotowe. Rada Nadzorcza wybiera sposréd swoich cztionkéw Przewodniczacego i
Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej.

ZWZ PZU uchwatami z dnia 30 czerwca 2011 roku ustalito liczbe Cztonkéw Rady Nadzorczej PZU na
7 0so6b i powotato w sktad Rady Nadzorczej nowej kadencji takg liczbe osob. Réwniez 30 czerwca
2011 roku nowo powotana Rada Nadzorcza ukonstytuowata sie i jej sklad przedstawia sie
nastepujaco:

. Marzena Piszczek Przewodniczaca Rady;

«  Zbigniew Cwigkalski Wiceprzewodniczgcy Rady;
. Krzysztof Dresler Sekretarz Rady;

«  Waldemar Maj Czionek Rady;

. Dariusz Filar Czilonek Rady;

e Zbigniew Derdziuk Czilonek Rady;
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. Dariusz Daniluk Czionek Rady.

Pierwszym pelnym rokiem obrotowym dla nowo powotanej Rady Nadzorczej jest rok 2012. Do dnia
przekazania niniejszego raportu srodrocznego w sktadzie Rady Nadzorczej PZU nie nastapity zadne
inne zmiany.

17.4.3. Dyrektorzy Grupy PZU

Na dzien 31 grudnia 2010 roku Dyrektorami Grupy PZU byli:
e Dariusz Krzewina;

» Rafat Grodzicki;

e Przemystaw Dagbrowski;

e Mariusz Sarnowski;

e Krzysztof Branny.

W dniu 2 stycznia 2011 roku Przemystaw Dabrowski ztozyt rezygnacije ze stanowiska Dyrektora Grupy
PzZU, a w dniu 24 stycznia 2011 roku Zarzad PZU odwotal Przemystawa Dagbrowskiego z tego
stanowiska i z dniem 1 lutego 2011 roku powotat Tomasza Tarkowskiego na Dyrektora Grupy PZU.

Z dniem 21 kwietnia 2011 r., w zwigzku z powotaniem do Zarzadu PZU, Tomasz Tarkowski przestat
petni¢ obowigzki Dyrektora Grupy PZU.

Z dniem 7 lipca 2011 roku, w zwigzku z rezygnacjg z funkcji Wiceprezesa Zarzadu PZU Zycie w dniu
20 czerwca 2011 r., Zarzad PZU odwotlat Mariusza Sarnowskiego z funkcji Dyrektora Grupy PZU.

W dniu 16 sierpnia 2011 roku Krzysztof Branny ztozyt rezygnacje z petnionych przez siebie funkcji:
Czionka Zarzadu PZU Zycie i Dyrektora Grupy PZU.

Od dnia 17 sierpnia 2011 roku do dnia przekazania niniejszego raportu srédrocznego Dyrektorami
Grupy PZU byli:

e Dariusz Krzewina;
« Rafat Grodzicki;
Wszyscy aktualni Dyrektorzy Grupy PZU wchodzg réwniez w sktad Zarzadu PZU Zycie.

17.5. Restrukturyzacja zatrudnienia w PZU i PZU Zycie

W dniu 29 grudnia 2009 roku Zarzady PZU i PZU Zycie ogtosity plan wdroZzenia programu
restrukturyzacji na lata 2010-2012.

Proces restrukturyzacji zatrudnienia jest zwigzany m.in. z centralizacjg dotychczas rozproszonych
funkcji w kilku centrach zlokalizowanych w duzych miastach Polski i zwiekszeniem specjalizacji
zatrudnianych pracownikéw, a obejmuje przede wszystkim nastepujace obszary: operacji, finansow,
likwidacji szkdd i Swiadczen oraz sieci Grupy PZU.

W 2010 roku procesem zmian w PZU i PZU Zycie w ramach zwolnien grupowych zostato objetych
6.045 pracownikow, z czego 2.439 pracownikom wreczone zostaly dokumenty rozwigzujagce umowy o
prace.

W okresie 3 miesiecy zakonczonych 31 marca 2011 roku procesem zmian w PZU i PZU Zycie zostato
objetych okoto 90 oséb, z czego 33 pracownikom wreczone zostaty dokumenty rozwigzujgce umowy o
prace, ale zwolnienia w PZU i PZU Zycie byly realizowane, ze wzgledu na niewielkg ich skale, w trybie
zwolnien indywidualnych, a nie zwolnien grupowych jak w 2010 roku.

Z uwagi na planowang skalg zwolnien w kolejnych miesigcach 2011 roku, w dniu 11 maja 2011 roku
Zarzady PZU i PZU Zycie oglosity zamiar przeprowadzenia kolejnych zwolnien grupowych.

Na ten dzien szacowano, ze zmiang zostanie objetych do 3.316 osob, z czego redukcje, f.
zmniejszenie stanu zatrudnienia w PZU i PZU Zycie w 2011 roku zostaly zalozone na poziomie 1.212
0s0b.

Proces restrukturyzacji zatrudnienia w 2011 roku jest zwigzany z kontynuacjg rozpoczetych w 2010
roku dziatan i polega m.in. na dalszej integracji poszczeg6lnych zespotéw realizujacych podobne
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zadania w PZU i PZU Zycie, wdrozeniu narzedzi informatycznych oraz optymalizacji proceséw
pozwalajacych na osiagniecie wyzszych norm (wskaznikdéw) efektywnosci pracy, a takze na dalszej
centralizacji niektérych funkcji w jednostkach centralnych. Proces restrukturyzacji zatrudnienia w 2011
roku obejmuje w najwiekszym stopniu nastepujgce obszary: operacji, finanséw, administracji, kadr i
ptac, likwidacji szkéd i swiadczen oraz sieci we wszystkich obszarach zaréwno w jednostkach
terenowych, jak réwniez w jednostkach centralnych i Centralach PZU i PZU Zycie.

Zgodnie z przepisami ustawy z 13 marca 2003 roku o szczegdllnych zasadach rozwigzywania z
pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow (Dz. U. Nr 90, poz. 844 z
pézn. zm., ,Ustawa o0 szczegdlnych zasadach rozwigzywania stosunkéw pracy”) poziom zwolnien
grupowych i zasady ich przeprowadzenia byly konsultowane ze zwigzkami zawodowymi dziatajgcymi
w PZU i PZU Zycie i zastaty zakonczone w dniu 26 maja 2011 roku uzgodnieniem tre$ci porozumienia
okreslajagcego warunki restrukturyzacji zatrudnienia w 2011 roku, podpisanego w dniu 30 maja 2011 r.
(,Porozumienie”).

Porozumienie zawiera m.in. informacje dotyczace liczby os6b objetych restrukturyzacja, kryteriow
doboru do zwolnien, pakietu finansowego, zasad ochrony wybranych grup pracownikéw oraz
harmonogram przeprowadzenia zwolnieh grupowych.

Zgodnie z zapisami Porozumienia:

. proces zwolnien grupowych w ramach restrukturyzacji zatrudnienia rozpocza} sie 13 czerwca i
zakonczy sie 10 pazdziernika 2011 roku;

e w PZU restrukturyzacjg polegajacg na zmianie warunkéw pracy lub - w przypadku braku
akceptacji ze strony pracownikéw — zwolnieniu objetych bedzie 1.706 pracownikéw, a do 1.041
pracownikow otrzyma wypowiedzenia definitywne;

« w PZU Zycie restrukturyzacjg polegajaca na zmianie warunkéw pracy - lub w przypadku braku
akceptacji ze strony pracownikdw — zwolnieniu objetych bedzie 1.317 pracownikéw, a do 637
pracownikow otrzyma wypowiedzenia definitywne;

ez uwagi na fakt, ze cze$¢ pracownikoéw jest zatrudnionych na czesé etatu w PZU i PZU Zycie,
laczna liczba pracownikéw objetych zmianami (zmiana warunkéw pracy i zwolnienia) nie
przekroczy 3.303 os6b. Rozwigzanie umowy o prace w skali obu spotek obejmie do 1.199 oséb.

Osobom, ktére zostaty zwolnione Ilub ktére nie przyjely zaproponowanej zmiany warunkow
zatrudnienia podczas poprzedniego etapu restrukturyzacji (obejmujacego 2010 rok i w | kwartale 2011
roku), jak tez podczas aktualnie trwajgcego etapu restrukturyzacji byty i sga proponowane
korzystniejsze warunki odejscia niz te te przewidziane prawem w podobnych sytuacjach (,Ustawa o
szczegOllnych zasadach rozwigzywania stosunkéw pracy”). Wysokos$¢ dodatkowych odpraw byta i jest
uzalezniona od poziomu wynagrodzen poszczegoélnych pracownikéw oraz ich stazu pracy w Grupie
PZuU.

W okresie 3 miesiecy od 1 kwietnia do 30 czerwca 2011 roku procesem zmian w PZU i PZU Zycie
zostato objetych 347 oséb, z czego 248 pracownikom wreczone zostaly dokumenty rozwigzujace
umowy o prace.

taczne koszty z tytutu restrukturyzacji odniesione w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2011 roku w
ciezar rezerwy wyniosty 17.728 tys. zt (w catym 2010 roku: 147.750 tys. zt, a w okresie od 1 stycznia
do 30 czerwca 2010 roku: 28.005 tys. zt.).

Na dzieh 30 czerwca 2011 roku wartos¢ rezerwy na koszty z tytutu restrukturyzacji (prezentowanej w
punkcie 17.5), wyniosta 56.555 tys. zt (na dzien 31 marca 2011 roku: 61.483 tys. zi, na dzien 31
grudnia 2010 roku: 75.253 tys. zl, na dzien 30 czerwca 2010 roku: 132.956 tys. zt, na dzien 31 grudnia
2009 roku: 158.763 tys. zf), co oznaczato zmiane stanu ww. rezerwy w kwocie 18.698 tys. zt w
okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku (w catym 2010 roku: 83.510 tys. zt, w okresie
6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2010 roku 25.807 tys. z1).

17.6. Kontrole KNF w PZU

W dniu 12 stycznia 2011 roku rozpoczeta sie kontrola KNF w PZU, ktéra trwata do 22 lutego 2011
roku. Zakresem kontroli objete byly nastepujace zagadnienia: organizacja i zarzadzanie oraz
rachunkowosé. W dniu 30 marca 2011 roku PZU otrzymat protokét kontroli, a w dniu 13 kwietnia 2011
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roku przekazat do KNF zastrzezenia i wyjadnienia do protokotu kontroli. W dniu 30 czerwca 2011 r.
PZU otrzymat zalecenie z terminem wykonania do dnia 30 wrzesnia 2011 roku. W dniu 1 lipca 2011
roku PZU poinformowat KNF o dokonanej realizacji zalecenia.

W dniu 8 kwietnia 2011 roku PZU otrzymat 7 zalecen pokontrolnych dotyczacych kontroli KNF, ktora
odbyla sie w pomiedzy czerwcem i sierpniem 2009 roku i obejmowata obszary: rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe oraz likwidacja szkéd. KNF ustalit termin wykonania zalecen na dzieh 30 wrze$nia
2011 roku.

18. Transakcje z podmiotami powi gzanymi

18.1. Zawarcie przez PzZU Ilub jednostki zale zne istotnych transakcji z podmiotami
powi gzanymi na innych warunkach ni  z rynkowe

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2011 roku PZU ani jednostki zalezne nie zawarty
jednej lub wielu transakcji z podmiotami powigzanymi, jezeli pojedynczo lub tgcznie bylyby one istotne
i zostaty zawarte na innych warunkach niz rynkowe.
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18.2. Obroty i salda transakcji z podmiotami powi

azanymi

Skfadka przypisana brutto

Naleznosci
w w ubezpie - - w tym
Salda i obroty wynikaj ace z transakcji : czeniach na odpisy na )
ubezpiecze- Zobowi a-
handlowych pomi edzy Grup g PZU a P zycie (tacznie Pozostate naleznosci ‘2z odpisy . Aktywa Vi g
h ; ; . niach : warto $¢ - Zobowi a- zania
podmiotami powi gzanymi ) z wolumenami  przycho- Koszty dokonane aktualizu- netto ) warunko-
maj atko- brutto . zania warunko-
w | pétroczu 2011 roku wveh i z kontraktow dy w jace we we
i na dzie n 30 czerwca 2011 roku OSOb):)W ch inwestycyj - biezacym
Y nych) okresie
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej ) ) ) ) ) ) ) )
jednostek objetych konsolidacja 1/
Pozostate pomioty powigzane 2/ 312 11 659 11 843 - 12 554 (10 306) 2248 3295
Skfadka przypisana brutto Naleznosci
w ubezpie -
. I . w czeniach na - wtym
Salda i obroty wynikaj ace z transakcji ubezpiecze- svcie odpisy na Zobowi a-
handlowych pomi gdzy Grup  PZU a niF;ch (ch);nie z Pozostate naleznosci warto ¢ odpisy warto ¢  Zobowi a- Aktywa zaniaz1
podmlotza:g(;))f(\)/v :Ol?zanyml majatko- wolumenami  przychody Koszty dokovr\)ane brutto akt_uaclgzu- netto zania war\llJvr;ko- warunko-
. L . wych i z kontraktéw s 1a we
i na dzie n 31 grudnia 2010 roku osobowvch inwestvey i biezacym
y Yy okresie
nych)
Znaczacy inwestor (Eureko B.V.) 3/ - - 21 - - - - - - - -
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
podstawowych jednostek 1/
Pozostate pomioty powigzane 2/ 784 - 31377 25012 - 11575 (10 306) 1269 3498 - -
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Sktadka przypisana brutto Naleznosci
W w ubezpie - - W tym
Salda i obroty wynikaj ace z transakcji h ) czeniach na odpisy na .
handlowych pomi edzy Grup g PZU a ubez_p|ecze zycie (lacznie Pozostate naleznosci <z odpisy . Aktywa ZObOW' a
h ) ; . niach : warto $¢ - Zobowi g- zania
podmiotami powi gzanymi ) z wolumenami  przycho- Koszty dokonane aktualizu- netto ; warunko-
A maj atko- . brutto . zania warunko-
w | pétroczu 2010 roku wveh i z kontraktow dy w jace we we
i na dzie h 30 czerwca 2010 roku 4 inwestycyj - biezacym
osobowych :
nych) okresie
Znaczacy inwestor (Eureko B.V.) 3/ - - 21 - - - - - - - -
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
jednostek objetych konsolidacjg 1/
Pozostate pomioty powigzane 2/ 216 - 18 689 9 396 - 12 930 (11 291) 1639 1835 - -

1/ Czlonkowie zarzadéw spoétek Grupy PZU objetych konsolidacja, Rady Nadzorczej PZU oraz Dyrektorzy Grupy PZU.
2/ Spoiki bezposrednio lub posrednio zalezne i stowarzyszone z PZU i nieobjete konsolidacja, ktérych kompletna lista znajduje sie w punkcie 1.2.
3/ Naleznosci od Eureko dotyczg wynagrodzenia naleznego PZU z tytutu przekazywania wybranych danych i raportéw finansowych dla Eureko.

Na 30 czerwca 2011 roku i na dzien 31 grudnia 2010 roku gtéwng pozycje salda naleznosci od pozostatych podmiotéw powigzanych stanowig naleznosci od
Syta Development Sp. z 0.0. w likwidacji (,Syta Development”) z tytutu realizacji umow dotyczacych inwestycji Centrum Likwidacji Szkéd i Oceny Ryzyka w

wartosci brutto 10.306 tys. zt (30 czerwca 2010 roku: 11.291 tys. zh), ktére z powodu niewywigzywania sie z uméw zostaty na wszystkie daty bilansowe objete
odpisem aktualizujgcym w petnej wysokosci.
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18.3. Transakcje z jednostkami zale znymi od Skarbu Pa nstwa

MSR 24 nakazuje prezentacje transakcji z podmiotami powigzanymi. Skarb Panstwa posiadat do dnia
11 maja 2010 roku udziat w kapitale zakladowym PZU w wysokosci przekraczajacej 50%. W dniu 11
maja 2010 roku w ramach przeprowadzonego procesu IPO nastgpito przeniesienie akcji
sprzedawanych przez Skarb Panstwa oraz zarejestrowanie ich na rachunkach nabywcow, wskutek
czego udziat Skarbu Panstwa w kapitale zaktadowym PZU spadt ponizej progu 50%.

Pomimo kwestii opisanej powyzej, dla potrzeb przedstawienia obrotéw i sald transakcji z podmiotami
powigzanymi, przyjmuje sie zalozenie, ze po dniu 11 maja 2010 roku Skarb Panstwa zachowat
kontrole nad PZU w rozumieniu MSR 27, a w konsekwencji PZU pozostaje podmiotem zaleznym od
Skarbu Panstwa i w dalszym ciggu zobowigzany jest prezentowa¢ w swoich sprawozdaniach
finansowych transakcje przeprowadzane z jednostkami powigzanymi ze Skarbem Panstwa.

Na potrzeby niniejszego punktu przez ,jednostki zalezne, wspétzalezne i stowarzyszone ze Skarbem
Panstwa’ nalezy rozumie¢ wylgcznie spotki prawa handlowego i przedsiebiorstwa panstwowe
zalezne, wspéizalezne i stowarzyszone ze Skarbem Panstwa, ktérych listy publikowane sg na
stronach internetowych Ministerstwa Skarbu Panstwa. W szczeg6lnosci, podmioty z Grupy PZU
zawieraly w toku swojej statutowe] dziatalnosci transakcje z podmiotami zaleznymi, wspoétzaleznymi i
stowarzyszonymi ze Skarbem Panstwa innymi niz spoétki prawa handlowego i przedsiebiorstwa
panstwowe wymienione na stronach internetowych Ministerstwa Skarbu Pahstwa. Z uwagi na bardzo
duzg liczbe takich podmiotéw i zawieranych z nimi transakcji, ograniczenia systemu
sprawozdawczo$ci przyjetego w Grupie PZU oraz nieistotno$¢ wptywu tych transakcji na wyniki Grupy
PZU, w ocenie PZU prezentacja tych transakcji nie ma znaczenia dla rzetelnego przedstawienia
sytuacji finansowej Grupy PZU.

Grupa PZU zastosowata zwolnienie, o ktorym mowa w pkt. 25 MSR 24 i odstgpita od ujawniania
niektorych informacji w odniesieniu do transakcji z podmiotami powigzanymi poprzez fakt znajdowania
sie pod kontrola, wspotkontrolg lub znaczacym wplywem tego samego rzadu.

Transakcje z jednostkami zaleznymi, wspoizaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem Panstwa
stanowity w przewazajgcej wiekszosci umowy ubezpieczen majagtkowych i osobowych oraz
ubezpieczen na zycie i kontraktéw inwestycyjnych.

W tabeli ponizej przedstawiono przypis skfadki oraz wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych
wynikajgce z transakcji z jednostkami zaleznymi, wspoétzaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem
Panstwa, zawieranych i rozliczanych na warunkach mozliwych do uzyskania przez klientéw nie
bedacych podmiotami powigzanymi.

. . ) s 1 kwietnia — 1 stycznia — 1 kwietnia — 1 stycznia —
Jednostki zale zne, wspoizale zne i stowarzyszone ze
Skarbem Pa nstwa 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2011 2011 2010 2010
Sktadka przypisana brutto w PZU 28 214 51 965 10 684 45 916
Skiadka przypisana brutto w PZU Zycie 4 412 7 059 5206 15 436
Wolumeny z kontraktow inwestycyjnych PZU Zycie 976 934 976 934 - -
Razem 1 009 560 1 035 958 15 890 61 352

Ponizsze tabele zawierajg dane dotyczace przypisu sktadki oraz wolumenéw z kontraktéw
inwestycyjnych w transakcjach bancassurance z bankami zaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem
Panstwa.

1 kwietnia — 1 stycznia — 1 kwietnia — 1 stycznia —
Bank Powszechna Kasa Oszcz ednosci BP SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2011 2011 2010 2010
Sktadka przypisana brutto PZU 2 996 11 982 (3 233)* 10 600
Skiadka przypisana brutto PZU Zycie 4 412 7 059 5206 15 436
Wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie 976 934 976 934 - -
Razem 984 342 995 975 1973 26 036

* Raportowana ujemna warto$¢ wynika z dokonanych w drugim kwartale korekt przypisu sktadki.
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] 1 kwietnia — 1 stycznia — 1 kwietnia — 1 stycznia —
Bank Ochrony Srodowiska SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2011 2011 2010 2010
Sktadka przypisana brutto PZU 17 36 69 103
Skiadka przypisana brutto PZU Zycie R - - -
Wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie R - - -
Razem 17 36 69 103
1 kwietnia — 1 stycznia — 1 kwietnia — 1 stycznia —
Bank Gospodarstwa Krajowego SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2011 2011 2010 2010
Sktadka przypisana brutto PZU - 57 32 32
Skiadka przypisana brutto PZU Zycie - - - -
Wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie - - - -
Razem - 57 32 32
. 1 kwietnia — 1 stycznia — 1 kwietnia — 1 stycznia —
Bank Gospodarki Zywno $ciowej SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2011 2011 2010 2010
Sktadka przypisana brutto PZU 640 1015 1033 1814
Skiadka przypisana brutto PZU Zycie - - - -
Wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie R - - -
Razem 640 1015 1033 1814
72

PZU



Grupa Kapitatowa PZU Spétki Akcyjnej
Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony 30 czerwca 2011 roku

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU za okres 6 miesiecy zakonczony 30
czerwca 2011 roku podpisali:

Data

Imi e i nazwisko

Stanowisko / Funkcja

24 sierpnia 2011 .

Andrzej Klesyk

Prezes Zarzadu PZU

(podpis)
24 sierpnia 2011 r. | Przemystaw Dabrowski | Czlonek Zarzadu PZU
................. ( F'J.o'clllp'i.s'im'mm”m
24 sierpnia 2011 r. | Witold Jaworski Czionek Zarzadu PZU
................. ( F'J.o'clllp'i.s'im'mm”m
24 sierpnia 2011 r. | Tomasz Tarkowski Czilonek Zarzadu PZU
................. ( F.).O.c.i.p.i.s.i...............
24 sierpnia 2011 r. | Marcin Halbersztadt Czilonek Zarzadu PZU
................. ( pOdpls)
24 sierpnia 2011 r. |Bogustaw Skuza Czilonek Zarzadu PZU
................. ( F.).O.c.i.p.i.s.i...............
24 sierpnia 2011 r. | Ryszard Trepczynski Czionek Zarzadu PZU
................. ( F.).O.c.i.p.i.s.i...............
: . . Dyrektor Biura
24 sierpnia 2011 r. | Piotr Marczyk Rachunkowos$ci | e
(podpis)
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