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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z SYTUACJI FINANSOWE)

w tys. zt
30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
Aktywa Nota 2012 2012 2011 2011
Wartosci niematerialne 154 676 152 329 166 038 123 243
Wartos¢ firmy 8 601 8 529 8716 8 400
Rzeczowe aktywa trwate 1019919 1 038 599 1 055 381 1106 735
Nieruchomosci inwestycyjne 534 493 531510 534 222 455 994
Jednostki wyceniane metoda praw ) _ ) _
wiasnosci
Aktywa finansowe
Instrumenty finansowe
utrzymywane do terminu 11.1.1 21203 014 22 029 401 21 659 505 21994 138
wymagalnosci
Instrumenty finansowe dostepne do
. 11.1.2 8 517 656 8 508 798 7 851 903 9 838 348
sprzedazy
Instrumenty finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik 11.1.3 10 588 306 10592 121 10 814 619 12 996 283
finansowy
Pozyczki 11.1.4 8 579 939 8 278 276 6 449 332 6 305 673
Naleznosci, w tym naleznosci z tytutu 11.2 1911 710 2 491 604 1734 636 2428 341
kontraktdw ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratorow w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych 11.3 728 367 629 051 700 713 748 204
Szacowane regresy i odzyski 65 622 73434 83 117 51 399
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 18 615 13 923 8 600 16 105
dochodowego
Naleznosci z tytutu biezacego podatku 235 7035 8 582 9103
dochodowego
Odroczone koszty akwizycji 573 653 588 033 569 843 566 333
Rozliczenia miedzyokresowe 11.6 80 265 99 317 125 890 178 047
Inne aktywa 112 650 126 123 120 461 133 823
S!’Od.KI.plenIQZI’le i ekwiwalenty srodkéw 169 614 160 784 237 724 319 240
pienieznych
Aktywa zwiazane z dziatalnoscia
kontynuowana 54 267 335 55 328 867 52129 282 57 279 409
Aktywa trwate przeznaczone do
sprzedazy i aktywa wchodzace w skfad 269 - - 21 869
grup do zbycia
Aktywa, razem 54 267 604 55 328 867 52129 282 57 301 278
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Sroédroczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej (kontynuacja)

w tys. zt
. . . . 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
Kapitaly i zobowiazania Nota 2012 2012 2011 2011
Kapitaly
Wyemitowany kapitat podstawowy oraz
inne kapitaty przypadajace udziatowcom
jednostki dominujacej
Kapitat podstawowy 86 352 86 352 86 352 86 352
Pozostate kapitaty 9 113 958 8 045 033 7 948 386 8 102 870
Kapitat zapasowy 8 780 034 7 711 915 7711 818 7 711 649
Kapitat z aktualizacji wyceny 368 057 369 769 268 831 431 850
Réznice kursowe z przeliczenia
jednostek podporzadkowanych (34 133) (36 651) (32 263) (40 629)
Niepodzielony wynik 3460 259 5570 618 4748 424 3957132
Zysk (strata) z lat ubiegtych 1743 326 4 748 327 2 403 000 2 403 169
Zysk (strata) netto 1716 933 822 291 2 345 424 1 553 963
Udziaty niekontrolujace 80 015 86 674 86 343 84 344
Kapitaly, razem 12 740 584 13788 677 12 869 505 12 230 698
Zobowiazania
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 11.7
Rezerwa skiadek i rezerwa na pokrycie 4786 417 4 895 536 4521 39 4603 178
ryzyka niewygastego
Rezerwa ubezpieczen na zycie 14 784 811 14 733 835 14 595 112 14 525 034
Rezerwy na niewyptacone 5724 615 5471 924 5 429 481 5044 204
odszkodowania i Swiadczenia
Rezenwa na skapitalizowana wartosc 5 146 903 5 104 344 5 088 626 4903 518
Rezer\(vy na premie i rabaty dla 4165 5914 7192 6198
ubezpieczonych
Pozostate rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe 544 809 563 127 581 155 572 943
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
dla ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko 2 593 063 2 448 643 2299 767 2 392 789
lokaty ponosi ubezpieczajacy
Kontrakty inwestycyjne 11.8
- 0 gwarantowanych i ustalonych
warunkach 2 417 450 2981131 2 330 870 3 534 365
- na rachunek i ryzyko klienta 1055 139 1136 171 1140 902 1374738
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze 259 848 257 050 255576 261 588
Inne rezerwy 11.9 278 667 299 920 322 063 202 507
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego 299 044 302 941 109 716 387 807
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku 21329 1893 2570 62 053
dochodowego
Instrumenty pochodne 36 142 24 712 93 443 38 003
Inne zobowigzania 11.10 3089 259 2 754 282 1789 951 6 750 768
Rozliczenia miedzyokresowe i przychody
. 11.11
przysztych okreséw
Rozliczenia miedzyokresowe kosztow 459 137 532 122 669 048 402 001
Przychody przysztych okreséw 26 222 26 645 17 909 8 886
Zobowiazania zwigzane z
dziatalnoécia kontynuowana 41 527 020 41 540 190 39 259 777 45 070 580
Zobowigzania bezposrednio zwigzane z
aktywami trwatymi zakwalifikowanymi - - - -
jako przeznaczone do sprzedazy
Zobowiazania, razem 41 527 020 41 540 190 39 259 777 45 070 580
Kapitaly i zobowiazania, razem 54 267 604 55 328 867 52 129 282 57 301 278
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za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

SRODROCZNY SKONSOLIDOWANY RACHUNEK ZYSKOW I STRAT

w tys. zt
- 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
fk:lzlgvt‘)'hidsot\:;atny rachunek Nota 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
Y 2012 2012 2011 2011
oHladl ubezpleczeniowe praypisane 4y 1 3923 527 8 246 274 3 696 378 7 673 262
Udziat reasekuratorow w sktadce
ubezpieczeniowej przypisanej brutto (25 268) (80 870) (38 399) (150 634)
Skiadki ubezpieczeniowe
przypisane netto 3 898 259 8 165 404 3657979 7 522 628
Zmiana stanu rezerwy sktadki
ubezpieczeniowej netto 99 619 (298 668) 39 586 (252 929)
Skiadki zarobione netto 3997 878 7 866 736 3 697 565 7 269 699
Przychody z tytutu prowizji i opfat 11.13 56 357 116 359 77 954 156 227
Przychody netto z inwestycji 11.14 647 934 1 084 369 488 917 894 822
Wynik netto z realizacji i odpisy z
tytulu utraty wartosci inwestyGi 11.15 15 667 126 088 61 793 (67 751)
Zmiana netto wartosci godziwej
aktywow i zobowigzan wycenianych 11.16 (12 495) 313 447 54 290 251 988
do wartosci godziwej
Pozostate przychody operacyjne 11.17 88 477 163 923 88 308 293 241
Odszkodowania, $wiadczenia oraz 11.18
zmiana stanu rezerw techniczno- 11'20 (2 898 858) (5 648 200) (2 671 976) (5075 832)
ubezpieczeniowych )
Udziat reasekuratorow w
odszkodowaniach, $wiadczeniach oraz
zmianie stanu rezerw techniczno- 161 105 133 565 >4 507 37535
ubezpieczeniowych
Odszkodowania i $wiadczenia
ubezpieczeniowe netto (2737 753) (5514 635) (2 617 469) (5 018 297)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny
kontraktéw inwestycyjnych 11.19 (11 654) (86 961) (1301) (36 940)
Koszty akwizycji 11.20 (498 143) (998 877) (482 526) (953 041)
Koszty administracyjne 11.20 (321 597) (686 707) (304 235) (633 196)
Pozostate koszty operacyjne 11.21 (123 787) (248 186) (123 084) (254 388)
Zysk (strata) z dziatalnosci
operacyjnej 1100 884 2135556 940 212 1902 364
Koszty finansowe 11.22 (7 047) (12 805) (5 480) (5776)
Udziat w zyskach (stratach) netto
jednostek wycenianych metoda praw - - - -
wiasnosci
Zysk (strata) brutto 1093 837 2122751 934 732 1 896 588




Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei

za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Srédroczne skonsolidowany rachunek zyskow i strat (kontynuacja)

w tys. zt

Skonsolidowany rachunek

zyskow i strat Nota

1 kwietnia -
30 czerwca
2012

1 stycznia -
30 czerwca
2012

1 kwietnia -
30 czerwca
2011

1 stycznia -
30 czerwca
2011

Podatek dochodowy
- cze$c biezaca
- cze$¢ odroczona

(207 912)
7 895

(250 628)
(155 674)

(230 950)
57 387

(374 998)
30 814

Zysk (strata) netto, w tym:

893 820

1716 449

761 169

1552 404

- zysk (strata) przypisywany(a)
wiascicielom kapitatu wiasnego
jednostki dominujacej

- zyski (straty) przypisywane
wiascicielom udziatow
niekontrolujacych

894 642

(822)

1716 933

(484)

762 164

(995)

1553 963

(1 559)

Zysk (strata) netto z dziatalnosci
kontynuowanej

Zysk (strata) netto z dziatalnosci zaniechanej

Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona
liczba akcji zwyktych

Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) z
dziatalnosci kontynuowanej na jedng akcje
zwykig (w zt)

Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) z
dziatalnoSci zaniechanej na jedng akcje
zwykig (w zt)

Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) na
jedna akcje zwykig (w zt)

894 642

86 352 300

10,36

10,36

1716 933

86 352 300

19,88

19,88

762 164

86 352 300

8,83

8,83

1553 963

86 352 300

18,00

18,00
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za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z CALKOWITYCH DOCHODOW

w tys. zt

Skonsolidowane sprawozdanie z
catkowitych dochodow

Nota

1 kwietnia -
30 czerwca
2012

1 stycznia -
30 czerwca
2012

1 kwietnia -
30 czerwca
2011

1 stycznia -
30 czerwca
2011

Zysk (strata) netto
Inne catkowite dochody:
Podlegajace pozniejszemu
przeniesieniu do rachunku zyskéw
i strat
Aktywa finansowe dostepne do
sprzedazy
Réznice kursowe z przeliczenia
jednostek podporzadkowanych
Reklasyfikacja nieruchomosci z
rzeczowych aktywéw trwatych
do nieruchomosci
inwestycyjnych
Niepodlegajace pozniejszemu
przeniesieniu do rachunku zyskéw
i strat

11.23

893 820
809

809

(1712)

2521

1716 449
97 352

97 352

99 226

(1874)

761 169
(17 138)

(17 138)

(16 026)

(810)

(302)

1 552 404
37 755

37755

33 854

(1827)

5728

Dochody catkowite netto, razem

894 629

1813 801

744 031

1590 159

- dochody catkowite przypisywane
wiascicielom kapitatu wiasnego
jednostki dominujacej

- dochody catkowite przypisywane
wiascicielom udziatow
niekontrolujacych

895 448

(819)

1814 289

(488)

745 024

(993)

1591 715

(1556)




Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spétki Akcyjnej
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

SRODROCZNE SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W SKONSOLIDOWANYM KAPITALE WLASNYM

w tys. zt
Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wiascicielom kapitatu podstawowego jednostki dominujacej Udziaty Kapitat
) A A ) niekontrolu- wiasny,
Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym Pozostate kapitaty Niepodzielony wynik jace razem
kapitale wiasnym i ) L. Zysk
Kapitat Kapitat Kaplt_al z Roéznice (strata) z Zysk
podsta- zapasowy aktualizacji ku rsowe z lat (strata) Razem
wowy wyceny przeliczenia ubieglych netto
Stan na dzien 1 stycznia 2012 86 352 7 711 818 268 831 (32 263) 4748 424 - 12783162 86 343 12869 505
Zmiana wyceny instrumentéw finansowych
dostepnyc&; doysprzedazy y ) ) 99 226 ) ) ) 99 226 ) 99 226
Réznice kursowe z przeliczenia - - - (1870) - - (1870) 4) (1874)
Zwiekszenia (zmniejszenia) rozpoznawane
bezposrednio w kapitale, nett
wwaglednieniu podatiu dochodowego), : - 99226 (1870) : - 97356 @ 97352
razem
Zysk (strata) netto - - - - - 1716 933 1716 933 (484) 1716 449
Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - 99 226 (1870) - 1716 933 1814 289 (488) 1813 801
Pozostate zmiany, w tym: - 1 068 216 - - (3005 098) - (1936 882) (5840) (1942722)
Podziat wyniku finansowego - 1068 113 - - (3 004 995) - (1936 882) (5 860) (1942 742)
Inne - 103 - - (103) - - 20 20
Stan na dzien 30 czerwca 2012 86 352 8 780 034 368 057 (34 133) 1743 326 1716933 12660 569 80015 12740584




Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spétki Akcyjnej
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Srédroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym (kontynuacja)

w tys. zt
Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wiascicielom kapitatu podstawowego jednostki dominujacej Udzialy Kapitat
. . . . niekontro- wiasny,
. . Pozostale kapitaly Niepodzielony wynik lujace razem
Sprawozdanie ze zmian w
skonsolidowanym kapitale wlasnym Kapitat : Kapitat z Réznice Zysk
Kapitat . (strata) z Zysk (strata)
podsta- zapasowy aktualizacji ku rsowe z lat netto Razem
wowy wyceny przeliczenia ubieglych
Stan na dzien 1 stycznia 2011 86 352 6 296 313 392 268 (38 799) 6 063 666 - 12799 800 126 12799 926
Zmiana wyceny instrumentéw finansowych
dostaepanyc&; doysprzegazy OW finansowy! - - (162 649) - - - (162 649) - (162 649)
Réznice kursowe z przeliczenia - - - 6 536 - - 6 536 14 6 550
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych
aktywow trwatych do nieruchomosci - - 39212 - - - 39212 - 39 212
inwestycyjnych
Zwiekszenia (zmniejszenia) rozpoznawane
bezposrednio w kapitale, nett
e et 0o o : . aman s : . amson 14 iese)
razem
Zysk (strata) netto roku obrotowego - - - - - 2 345 424 2 345 424 (1477) 2 343 947
Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - (123 437) 6 536 - 2345424 2228 523 (1463) 2 227 060
Pozostale zmiany, w tym: - 1415505 - - (3660 666) - (2245161) 87680 (2157 481)
Podziat wyniku finansowego - 1415 325 - - (3660 485) - (2245 160) (2 830) (2 247 990)
Objecie konsolidacjq Grupy Armatura - - - - - - - 88 679 88 679
Inne - 180 - - (181) - 1) 1831 1830
Stan na dzien 31 grudnia 2011 86 352 7 711 818 268 831 (32 263) 2403 000 2345424 12783162 86343 12869 505
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spétki Akcyjnej
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Srédroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym (kontynuacja)

w tys. zt
Kapitaly oraz rezerwy przypisywane wiascicielom kapitatu podstawowego jednostki dominujacej Udzialy Kapitat
. . . . niekontrolu- wiasny,
Sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym Pozostate kapitaty Niepodzielony wynik jace razem
kapitale wiasnym . . - Zysk
Kapitat . Kapitat z Roéznice Zysk
Kapitat . (strata) z
podsta- zapasowy aktualizacji ku rsowe z lat (strata) Razem
wowy wyceny przeliczenia ubiegtych netto
Stan na dzien 1 stycznia 2011 86 352 6 296 313 392 268 (38 799) 6 063 666 - 12799 800 126 12799926
Zmiana wyceny instrumentow finansowych ) ) 33 854 ) ) ) 33 854 ) 33 854
dostepnych do sprzedazy
Réznice kursowe z przeliczenia - - - (1830) - - (1830) 3 (1827)
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych
aktywow trwatych do nieruchomosci - - 5728 - - - 5728 - 5728
inwestycyjnych
Zwiekszenia (zmniejszenia) rozpoznawane
bezposrednio w kapitale, netto (po
uwnglqdnieniu podztku &ochodtg\?vego), ) ) 39 582 (1 830) ) ) 37752 3 37755
razem
Zysk (strata) netto - - - - - 1 553 963 1 553 963 (1 559) 1 552 404
Zwiekszenia (zmniejszenia), razem - - 39 582 (1830) 1553963 1591715 (1 556) 1590 159
Pozostale zmiany, w tym: - 1415 336 - - (3660497) - (2245161) 85774 (2159 387)
Podziat wyniku finansowego - 1415 325 - - (3 660 485) (2 245 160) (2 830) (2 247 990)
Objecie konsolidacjq Grupy Armatura - - - - - - - 88 679 88 679
Inne - 11 - - (12) - 1) (75) (76)
Stan na dzien 30 czerwca 2011 86 352 7 711 649 431 850 (40 629) 2403 169 1553963 12146 354 84 344 12230698
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

w tys. zt

Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow

1 stycznia -

1 stycznia -

1 stycznia -

pienieznych 30 czerwca 2012 31 grudnia 2011 30 czerwca 2011
Przeptywy $rodkdw pienieznych z dziatalno$ci operacyjnej
Wptywy 10 366 860 19 725 868 8 828 273
- wplywy z tytutu skfadek ubezpieczeniowych brutto 8 198 025 14 929 349 6 052 351
- wplywy z tytutu kontraktéw inwestycyjnych 1 545 039 3 054 350 1935 142
- wptywy z tytutu proyvizji reasekuracyjnych i udziatow w 6 186 20 513 3316
zyskach reasekuratorow
- wplaty reasgkuratoréw z tytutu udziatu w 26 580 385 775 178 317
odszkodowaniach
- pozostate wptywy operacyjne 541 030 1 335 881 659 147
Wydatki (9 139 292) (18 138 296) (7 885 551)
- sktadki ubgzpieczeniowe zapfacone z tytutu (104 801) (174 369) (86 940)
reasekuracji
- wyp%acon_e_: prowizje i udziaty w zyskach z tytutu (1 183) (4 679) (2 537)
reasekuracji czynnej
- odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto (4 555 018) (9 026 567) (4 382 895)
- wyp%acon_e $wiadczenia z tytutu kontraktéw (1619 983) (3 068 852) (594 826)
inwestycyjnych
- wydatki z tytutu akwizycji (787 666) (1 483 488) (733 229)
- wydatki o charakterze administracyjnym (1125 196) (2 073 279) (1092 372)
- wydatki z tytutu odsetek (27) (146) (114)
- wydatki z tytutu podatku dochodowego (107 055) (904 071) (128 033)
- pozostate wydatki operacyjne (838 363) (1 402 845) (864 605)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 1227 568 1587 572 942 722
Przeptywy Srodkdw pienieznych z dziatalno$ci inwestycyjnej
Wptywy 169 454 568 259 765 786 116 462 098
- zbycie nieruchomosci inwestycyjnych - 13 282 -
- wplywy z nieruchomosci inwestycyjnych 4212 8 763 4 960
- zbycie wartosci ni'ematerialnych oraz sktadnikéw 5 095 27 905 1115
rzeczowych aktywdw trwatych
- zbycie udziatéw i akgji 2 640 937 4 372 949 2 330 185
- realizacja dhuznych papierow wartosciowych 24 209 502 65 465 651 34 782 638
-inkwidacja lokat terminowych w instytucjach 67 878 281 130 812 922 59879 111
redytowych
- realizacja pozostatych lokat 73 967 180 58 512 745 19 388 619
- odsetki otrzymane 685 693 450 899 47 607
- dywidendy otrzymane 63 668 98 101 25 294
- zwielfszenie stanu érodkéyv Qienieznych z tytutu objecia ) 2569 2569
konsolidacjg nowych podmiotéw
Wydatki (169 915 129) (260 054 472) (119 557 386)
- wydatki na utrzymanie nieruchomosci inwestycyjnych (9 950) (11 581) (6 129)
- nabycie wartosci niematerialnych oraz sktadnikow
rzeczz)lwych aktywéw trwatych Y (60 356) (168 435) (49 852)
- nabycie udziatow i akgji (2 083 479) (4 561 634) (2 456 899)

- nabycie instrumentéw dtuznych
- nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych
- nabycie pozostatych lokat

(25 082 460)
(67 407 809)
(75 266 443)

(63 630 331)
(132 934 922)
(58 733 953)

(36 427 972)
(61 394 508)
(19 218 161)

- pozostate wydatki na lokaty (4 632) (13 616) (3 865)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci (460 561) (288 686) (3 095 288)
inwestycyjnej
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z przeptywéw pienieznych
(kontynuacja)

w tys. zt
Skonsolidowane sprawozdanie z przeplywow 1 stycznia - 1 stycznia - 1 stycznia -
pienieznych 30 czerwca 2012 31 grudnia 2011 30 czerwca 2011
Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnosci finansowej
Wptywy 22 528 272 39 242 376 6 139 417
- kredytyf pozyczll)q oraz emisja dtuznych papierow 22 528 261 39 242 376 6 139 417
wartosciowych
- pozostate wptywy finansowe 11 - -
Wydatki (23 361 320) (40 728 208) (4 088 750)
jecé);]vov;ctlﬁpéiz n\;\%ﬁ;zzz?e wiascicielom kapitatu wiasnego (132) (2 163 206) (120)
R _dywidendy wypfacone wiascicielom udziatow ) (2 830) )
niekontrolujacych
) dfp’.‘ata kredytow, pozyczek oraz wykup wiasnych (23 358 685) (38 556 267) (4 085 396)
uznych papieréow wartosciowych
e e, sy e e @509 5909 @a
- pozostate wydatki finansowe - - (424)
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (833 048) (1485 832) 2 050 667
Przeplywy pieniezne netto, razem (66 041) (186 946) (101 899)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 237 724 423 703 423 703
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych (2 069) 967 (2 564)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu, w tym: 169 614 237 724 319 240
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 8979 26 841 49 385

1) W pozycjach tych wykazano niemal wytacznie przeptywy pieniezne wynikajace z krotkoterminowych transakcji sprzedazy
papieréw dtuznych z przyrzeczeniem odkupu (ang. sell-buy-back).
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

INFORMACJE UZUPEENIAJACE DO SRODROCZNEGO SKROCONEGO SKONSOLIDOWANEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Informacje o PZU i Grupie PZU
1.1. PZU

Jednostkg dominujacq w Grupie PZU jest PZU - spétka akcyjna z siedzibg w Warszawie przy Al. Jana Pawla II 24.
PZU powstat z przeksztatcenia Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen w spdétke akcyjng Skarbu Panstwa, na mocy
art. 97 Ustawy z dnia 28 lipca 1990 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej - tekst jednolity Dz. U. Nr 11 z 1996
roku, poz. 62 z pdzn. zm.

PZU jest wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, do rejestru przedsiebiorcow pod numerem
KRS 0000009831.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci PZU wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci s pozostate ubezpieczenia
osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe (PKD 65.12), a wedtug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci -
ubezpieczenia rzeczowe (EKD 6603).
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spétki Akcyjnej
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

1.2, Spotki Grupy PZU
Data
objecia % kapitatu akcyjnego/udziatowego % glosow posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / posiadanego bezposrednio lub bezposrednio lub posrednio przez B . L.
znaczacego posrednio przez PZU PZU Przedmiot dziatalnosci
wplywu
30 czerwca 2012 31 grudnia 2011 30 czerwca 2012 31 grudnia 2011
Jednostki objete konsolidacja
1 Powszechny Zakfad Warszawa nd. nd. nd. nd. nd. Ubezpieczenia majatkowe i
Ubezpieczen SA osobowe.
2 Powszechny Zaktad Warszawa 18.12.1991 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie.
Ubezpieczen na Zycie SA
(,PZU Zycie™
3 Powszechne Towarzystwo Warszawa 08.12.1998 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Zarzadzanie funduszami
Emerytalne PZU SA emerytalnymi.
(,PTE PZU")
4 PZU Centrum Operacji SA Warszawa 30.11.2001 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Dziatalno$¢ pomocnicza zwigzana z
(,PZU CO") ubezpieczeniami i funduszami
emerytalnymi.
5 Tower Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 27.08.1998 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Pozostata dziatalno$¢ ustugowa.
(,Tower Inwestycje”)
6 PrJSC IC PZU Ukraine Kijow 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe.
(,PZU Ukraine™) (Ukraina)
7 UAB DK PZU Lietuva Wilno (Litwa) 26.04.2002 99,76% 99,76% 99,76% 99,76% Ubezpieczenia majatkowe.
(,PZU Lietuva")
8 Ogrodowa-Inwestycje Sp. z 0.0.  Warszawa 15.09.2004 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Nabywanie, eksploatacja, wynajem
i zbywanie nieruchomosci.
9 Armatura Krakéw SA Krakéw 07.10.1999 63,83% 63,83% 63,83% 63,83% Produkcja baterii tazienkowych i
kuchennych.
10 Armatoora SA Nisko 10.12.2008 63,83% 63,83% 63,83% 63,83% Produkcja grzejnikéw i odlewdw
aluminiowych.
11 Armatoora SA i wspolnicy Krakow 10.02.2009 63,83% 63,83% 63,83% 63,83% Wykorzystanie wolnych srodkéw,
sp. k. inwestycje rozwojowe.
12 Armagor SA Gorzéw 06.09.2009 63,83% 63,83% 63,83% 63,83% Produkcja zaworéw, ustugi
Slaski narzedziowe.
13 PZU Specjalistyczny Fundusz Warszawa 15.12.2009 100,00% 100,00% nd. nd. Lokowanie $rodkéw zebranych od

Inwestycyjny Otwarty Dluzny

cztonkéw funduszu.
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spétki Akcyjnej
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Data
objecia % kapitatu akcyjnego/udziatowego % glosow posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / posiadanego bezposrednio lub bezposrednio lub posrednio przez ; ) L.
znaczacego posrednio przez PZU PZU Przedmiot dziatalnosci
wplywu
30 czerwca 2012 31 grudnia 2011 30 czerwca 2012 31 grudnia 2011
Jednostki zalezne niekonsolidowane

14  Towarzystwo Funduszy Warszawa 30.04.1999 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Tworzenie, reprezentowanie i
Inwestycyjnych PZU SA zarzadzanie funduszami
(,TFI PZU") inwestycyjnymi.

15  PZU Asset Management SA Warszawa 12.07.2001 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Zarzadzanie cudzym pakietem
(,PZU AM") papieréow wartosciowych na

zZlecenie.

16  PZU Pomoc SA Warszawa 18.03.2009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugowa dziatalnos¢ assistance.

17 UAB PZU Lietuva Gyvybes Wilno (Litwa) 26.04.2002 99,34% 99,34% 99,34% 99,34% Ubezpieczenia na zycie.
Draudimas

18  PrJSC IC PZU Ukraine Life Kijow 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie.
Insurance (,,PZU Ukraine Life") (Ukraina)

19  Miedzyzaktadowe Pracownicze Warszawa 13.08.2004 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Zarzadzanie pracowniczym
Towarzystwo Emerytalne PZU SA funduszem emerytalnym.
(,MPTE PZU SA")

20  Ipsilon Sp. z 0.0. Warszawa 02.04.2009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Spoétka nie prowadzi dziatalnosci.

21 Ipsilon Bis SA Warszawa 02.09.2011 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Spdtka nie prowadzi dziatalnosci.

22 Omicron SA Warszawa 13.09.2011 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Spoétka nie prowadzi dziatalnosci.

23  Syta Development Sp. z 0.0. w Warszawa 29.04.1996 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Nabywanie i zbywanie
likwidacji nieruchomosci, posrednictwo w

obrocie i administrowanie
nieruchomosciami.

24 Sigma Investments Sp. z 0.0. w Warszawa 28.12.1999 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Spoétka nie prowadzi dziatalnosci.
likwidacji ¥

25  Company with Additional Liability Kijow 01.07.2005 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% Ustugi prawne.

Inter-Risk Ukraine (,Inter Risk")?  (Ukraina)
26 LLC Finansowa Kompania Idea- Kijow 06.10.2011 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% Ustugi finansowe.
Kapitat ¥ (Ukraina)
27  LLC SOS Services Ukraine Kijow 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugi assistance.
(Ukraina)
28  ICH Center SA w likwidacji ¥ Warszawa 31.01.1996 90,00% 90,00% 90,00% 90,00% Spoétka nie prowadzi dziatalnosci.
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spétki Akcyjnej
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

L.p. Nazwa podmiotu

% glosow posiadanych
bezposrednio lub posrednio przez
PZU

30 czerwca 2012 31 grudnia 2011

Przedmiot dziatalnosci

Jednostki stowarzyszone
29  Kolej Gondolowa Jaworzyna
Krynicka SA

30 Nadwislanska Agencja
Ubezpieczeniowa SA

Data
objecia % kapitatu akcyjnego/udziatowego
Siedziba kontroli / posiadanego bezposrednio lub
Znaczacego posrednio przez PZU
wplywu
30 czerwca 2012 31 grudnia 2011
Krynica 17.08.1998 37,53% 37,53%
Tychy 08.06.1999 30,00% 30,00%

36,71% 36,71%

30,00% 30,00%

Prowadzenie wyciggdw narciarskich

i turystycznych.
Obstuga ubezpieczen.

1 Uchwata NWZ z dnia 19 lipca 2012 roku postanowiono o otwarciu procesu likwidacji z dniem 1 sierpnia 2012 roku.

2 Sprzedaz opisana w punkcie 2.2.
% Sprzedaz opisana w punkcie 2.3.

9 Uchwata NWZ z dnia 8 marca 2012 roku postanowiono o otwarciu procesu likwidacji z dniem 16 marca 2012 roku.
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

2. Zmiany organizacji Grupy PZU
2.1. Ufunduszowienie czesci lokat finansowych

W dniu 2 lutego 2012 roku dokonano przeniesienia kolejnej czesci obligacji wyemitowanych przez Skarb Panstwa
nalezacych do PZU Zycie i zakwalifikowanych do portfela instrumentéw finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez wynik finansowy zakwalifikowanych do tej kategorii w momencie pierwszego rozpoznania, o
wartosci rynkowej na dzien przeniesienia 953.162 tys. zt, do PZU Specjalistycznego Funduszu Inwestycyjnego
Otwartego Dtuznego, ktdrego jedynym uczestnikiem jest PZU Zycie.

Przeprowadzone dziatanie ma na celu poprawienie efektywnosci procesu zarzadzania lokatami finansowymi m. in.
poprzez optymalizacje podatkowa (w zakresie podatku CIT od zyskow kapitatowych i podatku VAT ptaconego
dotychczas innym spotkom Grupy PZU za ustugi zarzadzania portfelem papierdw wartosciowych i
niepodlegajacemu odliczeniu przez PZU Zycie).

Powyzsza transakcja nie miata wptywu na aktywa netto ani wynik finansowy Grupy PZU.

Nie zmienita sie takze prezentacja, kwalifikacja i sposdb wyceny przedmiotowych aktywdéw w niniejszym
skonsolidowanym sprawozdaniu Grupy PZU, ze wzgledu na fakt, iz fundusz PZU Specjalistyczny Fundusz
Inwestycyjny Otwarty Diuzny jest konsolidowany metodq petng od dnia 30 czerwca 2011 roku.

2.2, Sprzedaz spo6tki Company with Additional Liability Inter-Risk Ukraine

W dniu 22 grudnia 2011 roku PZU Ukraine i PZU Ukraine Life zawarty z Powszechng Kasg Oszczednosci BP SA
(,PKO BP SA") umowe sprzedazy spotki Company with Additional Liability Inter-Risk Ukraine za taczng kwote
2.500 tys. zt.

W dniu 16 stycznia 2012 roku prawo wiasnosci akcji Inter Risk zostato przeniesione na nabywce. Zrealizowany
zysk na sprzedazy akcji wynidst 2.286 tys. zt.

2.3. Sprzedaz spotki LLC Finansowa Kompania Idea-Kapitat

W dniu 23 marca 2012 roku, zgodnie z umowg z 20 marca 2012 roku prawo wiasnosci akcji spotki LLC Finansowa
Kompania Idea-Kapitat zostato przeniesione na Publiczng Spdtke Akcyjng Kredobank za faczng kwote 4.100 tys.
UAH.

3. Zgodnos¢ z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej

Niniejsze $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU zostato sporzadzone zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonymi przez Komisje Europejska (,KE")
na dzien 30 czerwca 2012 roku, w tym zgodnie z wymogami MSR 34 ,Srédroczna sprawozdawczoé¢ finansowa”
oraz zgodnie z wymogami okres$lonymi w Rozporzadzeniu w sprawie informacji biezacych i okresowych.

3.1. Standardy i interpretacje oraz zmiany standardow wchodzace w zycie w 2012 roku
W niniejszym $érédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym zastosowano po raz pierwszy

nastepujace zmiany standardu (wczesniejsze zastosowanie, poniewaz w przypadku skonsolidowanych sprawozdan
Grupy PZU wchodzityby one w zycie za okresy rozpoczynajace sie 1 stycznia 2013 roku):

Data wejscia w zycie

dla rocznych okresow

rozpoczynajacych sie
od dnia

Rozporzadzenie Komisji
zatwierdzajqce standard
lub interpretacje

Nazwa standardu/interpretacji

Zmiany do MSR 1 — Prezentacja sktadnikdw innych catkowitych

dochodéw 1 lipca 2012 475/2012
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

3.1.1. Standardy i interpretacje oraz zmiany standardow, ktore zostaly wydane, ale jeszcze nie
obowiazuja

Nastepujace standardy i interpretacje oraz zmiany standarddw zostaty wydane, ale jeszcze nie obowiazuja:
»  zatwierdzone rozporzadzeniem Komisji WE:

Data wejscia w zycie

dla rocznych okresow

rozpoczynajacych sie
od dnia

Rozporzadzenie Komisji
zatwierdzajace standard
lub interpretacje

Nazwa standardu/interpretacji

Zmiany do MSR 19 — Poprawki do rachunkowosci $wiadczen po

okresie zatrudnienia 1 stycznia 2013 475/2012

Grupa PZU nie skorzystata z mozliwosci wczesniejszego zastosowania ww. zmiany standardu.

*  niezatwierdzone przez KE:

Data wejscia w zycie dla rocznych
okresow rozpoczynajacych sie od dnia
(wg Rady Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci)

Nazwa standardu/interpretacji

MSSF 9 - Instrumenty finansowe 1 stycznia 2015
MSSF 10 — Skonsolidowane sprawozdania finansowe 1 stycznia 2013 *
MSSF 11 — Wspdlne ustalenia umowne 1 stycznia 2013 *
MSSF 12 — Ujawnienia na temat zaangazowania w inne jednostki 1 stycznia 2013 *
MSSF 13 — Wycena w wartosci godziwej 1 stycznia 2013
Znowelizowany MSR 27 — Jednostkowe sprawozdania finansowe 1 stycznia 2013 *

Znowelizowany MSR 28 — Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych oraz
wspdlne przedsiewziecia
Zmiana do MSR 12 - Podatek odroczony: realizacja aktywéw 1 stycznia 2012

Ciezka hiperinflacja i usuniecie sztywnych terminéw dla stosujacych MSSF po
raz pierwszy (Zmiany do MSSF 1)

Zmiany do MSSF 7 - kompensowanie aktywdw finansowych i zobowigzan

1 stycznia 2013 *

1 lipca 2011

1 stycznia 2013

finansowych

Zmiany do MSR 32 - kompensowanie aktywéw finansowych i zobowigzan .
finansowych 1 stycznia 2014
Zmiany do MSSF 1 — Pozyczki rzadowe 1 stycznia 2013
Zmiany do MSF (2009-2011) 1 stycznia 2013
Wytyczne przejéciowe (zmiany do MSSF 10, MSSF 11 i MSSF 12) 1 stycznia 2013 *
KIMSF 20 — Koszty usuwania nadkfadu na etapie produkcji w kopalniach .
odkrywkowych 1 stycznia 2013

* W dniu 1 czerwca 2012 roku Komitet Regulacyjny ds. Rachunkowosci (Accounting Regulatory Committee - ARC) dziatajacy
przy Komisji WE glosowat za tym, aby regulacja obowigzywata najpdzniej dla rocznych okreséw rozpoczynajacych sie od dnia 1
stycznia 2014 roku (wczesdniejsze stosowanie bytoby dozwolone po przyjeciu standardu przez Komisje WE).

Oczekuje sie, ze zastosowanie ww. standardéw, interpretacji i zmian standardéw nie bedzie miato istotnego
wptywu na catkowite dochody i kapitaty wiasne Grupy PZU, za wyjatkiem:

e MSSF 9 - w przypadku ktérego, z uwagi na odlegty termin wejscia w zycie i oczekiwane dalsze zmiany zasad
rachunkowosci dotyczacych instrumentéw finansowych, zwiazane m.in. z obecnie prowadzonymi pracami nad
stopniowym zastepowaniem aktualnie obowigzujacego MSR 39 nowymi regulacjami, nie dokonano
oszacowan wplywu zastosowania MSSF 9 na catkowite dochody i kapitaty wtasne Grupy PZU.

4, Podstawowe zasady (polityka) rachunkowosci

Szczegotowe zasady (polityka) rachunkowosci zostaty zaprezentowane w rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej za 2011 rok,
podpisanym przez Zarzad PZU w dniu 14 marca 2012 roku i na temat ktérego biegty rewident wydat tego samego
dnia opinie bez zastrzezen (,Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU za 2011 rok”).

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU za 2011 rok dostepne jest na stronie internetowej PZU pod

adresem www.pzu.pl w zaktadce ,Grupa PZU / Relacje inwestorskie / Raporty okresowe i biezace / Raporty
okresowe”.
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5. Zmiany zasad (polityki) rachunkowosci i poréownywalnos$¢ danych finansowych

W okresie 6 miesiecy zakoriczonym 30 czerwca 2012 roku nie dokonano zmian zasad (polityki) rachunkowosci.

Sposéb prezentacji danych finansowych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym w poréwnaniu do
rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy PZU za 2011 rok nie ulegt zmianie, z
zastrzezeniem, ze:

« niniejsze $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest sprawozdaniem skréconym w rozumieniu
MSR 34;

* od poczatku 2012 roku dokonano zmian prezentacji noty segmentowej, sporzadzanej zgodnie z MSSF 8.
Nowy spos6b prezentacji noty segmentowej, ktdérego zatozenia zostaty szczegdtowo opisane w punkcie 14,
uwarunkowany zostat zmianami sposobu prezentacji wynikéw finansowych gtéwnemu organowi
odpowiedzialnemu za podejmowanie decyzji operacyjnych w PZU. Nowy sposdb prezentacji danych
dotyczacych segmentdw dziatalnosci — w poréwnaniu do sposobu dotychczas stosowanego - cechuje wiekszy
stopien szczegdtowosci oraz wieksza przydatnos¢, przy zachowaniu wiarygodnosci;

« w sprawozdaniu finansowym za Grupy PZU za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku
zastosowano po raz pierwszy zmiany do MSR 1 ,Prezentacja sktadnikéw innych catkowitych dochoddw”,
przyjete przez Komisje WE dnia 5 czerwca 2012 roku (jest to wczesniejsze zastosowanie, poniewaz w
przypadku skonsolidowanych sprawozdan Grupy PZU wchodzityby one w Zycie za okresy rozpoczynajace sie 1
stycznia 2013 roku). Zmiana skutkowata wprowadzeniem ujawnienia dotyczacego podziatu innych
catkowitych dochodéw na podlegajace oraz niepodlegajace pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku zyskow i
strat, a takze ujawnieniu w nocie informacji na temat podatku dochodowego dotyczacego sktadnikéw innych
catkowitych dochoddw.

6. Kluczowe zalozenia przyjmowane do oszacowan rachunkowych oraz subiektywne
oceny dokonane w procesie wyboru i stosowania zasad (polityki) rachunkowosci

Kluczowe zatozenia przyjmowane do oszacowan rachunkowych oraz subiektywne oceny dokonane w procesie
wyboru i stosowania zasad (polityki) rachunkowosci zostaty zaprezentowane w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym Grupy PZU za 2011 rok.

W okresie 6 miesiecy zakoriczonym 30 czerwca 2012 roku nie dokonano zmian tych zatozen i subiektywnych
ocen.

7. Korekty bledow lat ubiegtych

W okresie 6 miesiecy od dnia 1 stycznia do 30 czerwca 2012 roku nie dokonano zadnych korekt btedow lat
ubiegtych.

8. Inne informacje dotyczace sposobu sporzadzenia s$rodrocznego skroconego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego

8.1. Okres objety srodrocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym

Niniejsze $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone za okres 6 miesiecy od dnia 1
stycznia do 30 czerwca 2012 roku.

8.2. Waluta funkcjonalna i prezentacyjna
Walutg funkcjonalng i prezentacyjng Grupy PZU jest polski ztoty. O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie kwoty

przedstawione w niniejszym $rdédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym wykazane sg w tysigcach
Zotych.
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8.3. Kontynuacja dziatalnosci

Niniejsze $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania
dziatalnosci gospodarczej przez jednostki Grupy PZU w dajacej sie przewiedzie¢ przysztosci, tj. w okresie co
najmniej 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego. Na dzien podpisania niniejszego $rédrocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie istniejg fakty i okolicznosci, ktore wskazywatyby na zagrozenia
dla mozliwosci kontynuacji dziatalnosci przez jednostki Grupy PZU w okresie 12 miesiecy po zakonczeniu okresu
sprawozdawczego na skutek zamierzonego lub przymusowego zaniechania badZz istotnego ograniczenia
dotychczasowej dziatalnosci.

8.4. Dziatalno$¢ zaniechana

W okresie 6 miesiecy zakoriczonym 30 czerwca 2012 roku objete konsolidacjg jednostki Grupy PZU nie zaniechaty
prowadzenia jakiegokolwiek rodzaju dziatalnosci.

Uchwatg NWZ nieobjetej konsolidacjg spotki zaleznej ICH Center SA z dnia 8 marca 2012 roku postanowiono o
otwarciu procesu likwidacji tej spétki z dniem 16 marca 2012 roku. ICH Center SA od poczatku 2011 roku
zaniechata swojej dziatalnosci statutowej (tj. obstugi likwidacji szkéd w ramach Zielonej Karty).

Uchwatg NWZ nieobjetej konsolidacja spotki zaleznej Sigma Investments Sp. z 0.0. z dnia 19 lipca 2012 roku
postanowiono o otwarciu procesu likwidacji tej spdtki z dniem 1 sierpnia 2012 roku. Sigma Investments Sp. z o.0.
nie prowadzita dziatalnosci.

8.5. Sezonowos¢ lub cyklicznosé dziatalnosci

Dziatalno$¢ Grupy PZU nie podlega sezonowosci lub cykliczno$ci w stopniu uzasadniajgcym stosowanie sugestii
zawartych w pkt. 21 MSR 34.

8.6. Kursy walut
W niniejszym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym przyjeto nastepujace kursy walutowe do

przeliczenia danych finansowych zagranicznych jednostek podporzadkowanych oraz prezentacji wybranych
danych finansowych:

1 stycznia — 1 stycznia - . 1 stycznia -
Waluta 30 czerwca 30 ;:)ir;vca 312?;:' ;ca 31 grudnia 31 g(r):cinla 30 czerwca 30 ;:)ir]\-lvca
2012 2011 2011
LTL 1,2235 1,2341 1,2053 1,1990 1,2792 1,1498 1,1546
UAH 0,4044 0,4221 0,3889 0,3716 0,4255 0,3512 0,3444
EUR 4,2246 4,2613 4,1616 4,1401 4,4168 3,9699 3,9866

Kursy te sa:
« dla pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej — kursami srednimi NBP na dzien bilansowy;

« dla pozycji rachunku zyskéw i strat, sprawozdania z catkowitych dochodéw oraz sprawozdania z przeptywéw
pienieznych — kursami wyliczonymi jako $rednia arytmetyczna z kurséw NBP, obowiazujacych na ostatni
dzien kazdego z miesiecy danego okresu.

9. Znaczace zdarzenia majace wplyw na istotna zmiane struktury pozycji
sprawozdania finansowego

9.1. Podziat wyniku finansowego PZU za rok 2011

W dniu 30 maja 2012 roku Walne Zgromadzenie PZU podjeto uchwate w sprawie podziatu zysku netto za rok
2011. Zagadnienie zostato opisane w punkcie 18.
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9.2, Najwazniejsze dywidendy wyptacane pomiedzy spotkami Grupy PZU

Operacje te nie wplywaja na wynik finansowy Grupy PZU, lecz na prezentacje wynikéw poszczegdlnych
segmentow.

9.2.1. Dywidenda z PZU Zycie do PZU

W dniu 22 maja 2012 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie PZU Zycie podjeto uchwate w sprawie podziatu zysku
PZU Zycie za rok obrotowy 2011 w kwocie 1.583.301 tys. zt w nastepujacy sposdb:

*  przeznaczenie na dywidende dla jedynego akcjonariusza, tj. PZU, kwoty 1.177.476 tys. zt;

«  przeniesienie na kapitat zapasowy kwoty 395.825 tys. zt;

+  odpisanie na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych kwoty 10.000 tys. zt.

Zgodnie z ww. uchwalg dzien ustalenia praw do dywidendy zostat okreslony na 22 maja, a termin wyptaty na 13
wrzesnia 2012 roku.

9.2.2. Dywidenda z PTE PZU do PZU Zycie
W dniu 18 czerwca 2012 roku PTE PZU wyptacito dywidende na rzecz PZU Zycie w kwocie 36.868 tys. zt.

10. Znaczace zdarzenia, ktore wystapity po dniu bilansowym
10.1. Rozpoczecie kolejnego etapu procesu restrukturyzacji zatrudnienia
Zagadnienie zostato opisane w punkcie 20.5.

10.2. Kolejny etap ufunduszowienia lokat

W dniu 24 lipca 2012 roku PZU oraz PZU Zycie dokonaty zapisu na certyfikaty inwestycyjne serii B PZU Funduszu

Inwestycyjnego Zamknietego Akcji, dokonujac wplaty:

« PZU - w formie pienieznej w wysokosci 79.000 tys. zt oraz w formie akcji zakwalifikowanych do portfela
przeznaczonego do obrotu o wartosci 361.712 tys. zt;

«  PZU Zycie - w formie akcji zakwalifikowanych do portfela przeznaczonego do obrotu o wartoéci 591.000 tys.
zh.

W dniu 25 lipca TFI PZU dokonato przydziatu certyfikatdw inwestycyjnych na rzecz PZU w wartosci 437.500 tys. zt

oraz PZU Zycie w wartosci 585.700 tys. zt. Réznica pomiedzy wartosciq zapisu a wartoscig emisyjng zostata

zwrécona na rachunki PZU i PZU Zycie.

Przeprowadzone dziatanie miato na celu efekty takie same jak ufunduszowienie czesci papieréw dtuznych,

opisane w punkcie 2.1.

Powyzsza transakcja nie bedzie miata wptywu na aktywa netto ani wynik finansowy Grupy PZU.
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11. Noty uzupelniajace do srodrocznego skroconego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego
11.1. Aktywa finansowe
11.1.1. Instrumenty finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci
Instrumenty finansowe utrzymywane do 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
terminu wymagalnosci 2012 2012 2011 2011
:\'::::&“;‘L?;ﬂ: ktorych mozna okreslic 21203014 22029401 21659505 21994138
Dtuzne papiery wartosciowe 21203 014 22 029 401 21 659 505 21994 138
Rzadowe 21011 015 21 842 846 21 467 316 21361 678
Oprocentowanie state 20 656 030 21495731 21128913 21021 217
Oprocentowanie zmienne 354 985 347 115 338 403 340 461
Pozostate 191 999 186 555 192 189 632 460
Notowane na rynku regulowanym 69 026 63 571 66 566 514 188
Oprocentowanie state 69 026 63 571 66 566 514 188
Nienotowane na rynku regulowanym 122 973 122 984 125 623 118 272
Oprocentowanie state - - - -
Oprocentowanie zmienne 122 973 122 984 125 623 118 272
:2:::;?3;‘;"’“2;::‘::5";’: utrzymywane do 21203014 22029 401 21659505 21994 138
11.1.2. Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy
Instrumenty finansowe dostepne do 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
sprzedazy 2012 2012 2011 2011
53:.25‘22'2?;552 ktorych mozna okreslic 8392747 8382792 7723676 9712189
Instrumenty kapitatowe 1162 310 1405 315 1189 903 1297 088
Notowane na rynku regulowanym 314 334 563 654 506 886 649 589
Nienotowane na rynku regulowanym 847 976 841 661 683 017 647 499
Instrumenty dtuzne 7 230 437 6 977 477 6 533 773 8 415 101
Rzadowe 6 923 866 6 675 543 6 467 372 8299 470
Oprocentowanie state 5905 078 6 025 991 5764 231 8 169 318
Oprocentowanie zmienne 1018 788 649 552 703 141 130 152
Pozostate 306 571 301934 66 401 115631
Notowane na rynku regulowanym 68 356 68 716 66 401 68 322
Oprocentowanie state 24 849 24 527 23 745 24 507
Oprocentowanie zmienne 43 507 44 189 42 656 43 815
Nienotowane na rynku regulowanym 238 215 233 218 - 47 309
Oprocentowanie zmienne 238 215 233 218 - 47 309
'I)'I‘;:rs‘;l'l’s;‘:‘r’to‘;'cal ';f::zyij:'e;.“e mozna 124 909 126 006 128 227 126 159
Instrumenty kapitatowe 124 909 126 006 128 227 126 159
Nienotowane na rynku regulowanym* 124 909 126 006 128 227 126 159
Instrumenty finansowe dostepne do 8517656 8508 798 7851903 9838348

sprzedazy, razem

* pozycja zawiera udziaty i akcje w niekonsolidowanych podmiotach podporzadkowanych, ktorych wartos¢ bilansowa na dzien
30 czerwca 2012 roku wyniosta 121.820 tys. zt (na dzien 31 marca 2012 roku: 122.918 tys. z}, na dzien 31 grudnia 2011 roku:
125.140 tys. zt, na dzien 30 czerwca 2011 roku: 122.908 tys. z4).
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11.1.3.

Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Instrumenty finansowe wyceniane w

wartosci godziwej przez wynik finansowy - 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
zakwalifikowane do tej kategorii w 2012 2012 2011 2011
momencie pierwszego rozpoznania
w:::zgzr:)tgéie:: ktorych mozna okreslic 4339003 4461262 4363764 6607 852
Instrumenty kapitatowe 22 486 16 376 118 727 162 408
Notowane na rynku regulowanym 19 789 13773 11 240 21 297
Nienotowane na rynku regulowanym 2 697 2 603 107 487 141 111
Instrumenty dtuzne 4 316 607 4 444 886 4 245 037 6 445 444
Rzadowe 4248 120 4 376 043 4178 520 6 329 680
Oprocentowanie state 3 585 654 3 900 407 3719 321 6 211 590
Oprocentowanie zmienne 662 466 475 636 459 199 118 090
Pozostate 68 487 68 843 66 517 115 764
Notowane na rynku regulowanym 68 487 68 843 66 517 68 455
Oprocentowanie state 24 980 24 654 23 861 24 640
Oprocentowanie zmienne 43 507 44 189 42 656 43 815
Nienotowane na rynku regulowanym - - - 47 309
Oprocentowanie zmienne - - - 47 309
Instru'menty finansowe wyceniane w
:Liﬁzﬁf;lﬁgfvza'lﬁeaop’tﬁzk‘gt‘g ';';r:m““wy 4339 093 4461262 4363 764 6 607 852
momencie pierwszego rozpoznania, razem
w:::;;ie ;;ZI:;CVZ?S:::ZV:VY;:iT?;ansowy . 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
przeznaczone do obrotu 2012 2012 2011 2011
w:::zgzr:)tgéie:: ktorych mozna okreslic 6249213 6130859 6450855 6388431
Instrumenty kapitatowe 3597 857 3694 099 3723493 4 301 273
Notowane na rynku regulowanym 1 692 554 1 836 739 1989 010 2500 122
Nienotowane na rynku regulowanym 1905 303 1 857 360 1734 483 1801 151
Instrumenty dtuzne 2 584 511 2 372 545 2 642 574 1998 712
Rzadowe 2 537 281 2 325 100 2597 771 1969 787
Oprocentowanie state 1817 157 1581 775 1 870 647 1 555 362
Oprocentowanie zmienne 720 124 743 325 727 124 414 425
Pozostate 47 230 47 445 44 803 28 925
Notowane na rynku regulowanym - - - 5271
Oprocentowanie state - - - 5271
Nienotowane na rynku regulowanym 47 230 47 445 44 803 23 654
Oprocentowanie state - 24 739 24 402 -
Oprocentowanie zmienne 47 230 22 706 20 401 23 654
Pozostate, w tym: 66 845 64 215 84 788 88 446
- instrumenty pochodne 66 845 64 215 84 788 88 446
Instrumenty finansowe wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik finansowy - 6 249 213 6 130 859 6 450 855 6 388 431
przeznaczone do obrotu, razem
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11.1.4. Pozyczki
Pozyczki 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Dluzne papiery wartosciowe 862 328 160 408 114 143 10 782
Rzadowe 14 460 9 560 5329 -
- oprocentowanie state 14 460 9 560 5329 -
Pozostate 847 868 150 848 108 814 10 782
- notowane na rynku regulowanym 57 996 52 347 51622 698
- oprocentowanie state 7 232 793 860 698
- oprocentowanie zmienne 50 764 51 554 50 762 -
- nienotowane 789 872 98 501 57 192 10 084
- oprocentowanie zmienne 789 872 98 501 57 192 10 084
Pozostale, w tym: 7 717 611 8117 868 6 335 189 6 294 891
- transakgje reverse repo 2 399 154 516 588 628 497 1128 836
- lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 4 351 854** 6 678 217* 4 828 511 5127 561
- depozyty u cedentow 348 334 407 1249
- pozyczki 966 255 922 729 877 774 37 245
Pozyczki, razem 8 579 939 8 278 276 6 449 332 6 305 673

* Ponad 95% lokat w instytucjach kredytowych stanowig lokaty w ztotych. Dla ponad 75% lokat termin zapadalnosci przypada

przed koncem czerwca 2012 roku.

** Ponad 96% lokat w instytucjach kredytowych stanowig lokaty w ztotych. Dla ponad 76% lokat termin zapadalnosci przypada

przed koncem 2012 roku.

Pozostate poZyczki
Rodzai pozyczki 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca

] pozy 2012 2012 2011 2011
Pozyczki hipoteczne 29 633 30 976 32 264 34 623
Pozyczki zabezpieczone zastawami na akcjach,
portfelach wierzytelnoci, a takze na rachunkach 933 754 888 957 842 290 -
bankowych, innych pozyczkach lub w inny sposob
Pozyczki niezabezpieczone 2 868 2 796 3220 2622
Razem 966 255 922 729 877 774 37 245
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11.1.5. Zaangazowanie w diuzne papiery emitowane przez rzady

W tabeli ponizej zaprezentowano zaangazowanie spotek Grupy PZU w obligacje rzadéw innych niz rzad polski, wg
stanu na 30 czerwca 2012 roku.

Wycena wg Wycena wg Odpis z

Na_zwa Waluta Klasyfikacja Cena_ \_Nycena wartosci zamorty- tytutu
emitenta do portfela nabycia bilansowa dziwei zowanego utraty
godziwe) kosztu wartosci
Niemcy EUR dostepne do 431 699 412 746 412 746 410 121 -
sprzedazy
Niemcy EUR przeznaczone 4333 4473 4473 4 474 -
do obrotu
Islandia UsbD przeznaczone 186 327 189 058 189 058 189 158 -
do obrotu
Litwa LTL utrzymywane 75774 92 988 95 425 92 988 -
do terminu
wymagalnosci
Litwa EUR utrzymywane 27 177 27 598 29 898 27 598 -
do terminu
wymagalnosci
Litwa LTL wyceniane w 12 407 12 521 12 521 12 547 -
wartosci
godziwej przez
wynik
finansowy
Ukraina UAH pozyczki 14 630 14 460 n.d. 14 460 -
Wegry EUR utrzymywane 2278 2 479 2435 2479 -
do terminu
wymagalnosci
Wegry EUR przeznaczone 51961 54949 54949 53 601 -
do obrotu
Wegry HUF przeznaczone 172 672 175 898 175 898 175 811 -
do obrotu
Razem 979 258 987 170 n.d. 983 237 -

11.1.6. Informacje na temat zmian sytuacji gospodarczej i warunkoéw prowadzenia dziatalnosci,
ktore maja istotny wptyw na wartos¢ godziwa aktywow i zobowiazan finansowych

11.1.6.1. Rynek kapitatowy

Utrzymujaca sie skomplikowana sytuacja strefy euro wynikajaca z kryzysu zadtuzeniowego miata wyrazny wptyw
na zachowanie polskiego rynku kapitatowego w I pdtroczu 2012 roku. Po dobrym dla rynku akcji styczniu
2012 roku, nastgpit okres kilkumiesiecznego trendu spadkowego, zakonczony odbiciem w czerwcu 2012 roku.
Ostatecznie w catym I pdtroczu 2012 roku indeks WIG wzrdst o 8,6%, a indeks WIG20 o 6,1% (zrodto: Thomson
Reuters Datastream).

I poétrocze 2012 roku okazato sie pozytywne dla cen polskich obligacji skarbowych, ktére pozostawaty
w trendzie wzrostowym, nie liczac okresowych korekt. W konsekwencji polska krzywa dochodowosci ulegta
wyraznemu sptaszczeniu. Najbardziej obnizyta sie rentownos$¢ 10-letnich obligacji (5,15% na koniec czerwca 2012
roku wobec 5,91% na koniec 2011 roku). Oprocentowanie obligacji 5-letnich spadto w tym czasie o 62 pkt.
bazowe do 4,73%, natomiast 2-letnich o 20 pkt. bazowych do 4,67% (zrédto: Thomson Reuters Datastream).
Ceny polskich obligacji skarbowych rosty mimo utrzymujacej sie wysokiej awersji do ryzyka oraz podwyzki
referencyjnej stopy procentowej NBP o 25 pkt. bazowych w maju 2012 roku.

11.1.6.2. Stopy procentowe i inflagia

W I pétroczu 2012 roku inflacja (roczny wskaznik CPI) byta zaréwno $rednio w miesigcu, jak i na koniec czerwca,
nieco nizsza niz w II potroczu 2011 roku (odpowiednio 4,0% r/r wobec 4,3% r/r oraz 4,3% r/r wobec 4,6% r/r)
(zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny).
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Rada Polityki Pienieznej w maju 2012 roku dokonata podwyzki stép procentowych o 25 pkt. bazowych. Wéwczas,
stopa referencyjna zostata podniesiona do 4,75% (zrodto: Narodowy Bank Polski).

11.1.6.3. Kursy walut

Kurs ztotego w I potroczu 2012 roku charakteryzowat sie podwyzszong zmiennoscia, ktorej zakres dla gtéwnych
walut obcych (euro, dolar amerykanski) siegnagt ok. 50 groszy. Tendencja umacniania sie polskiej waluty
obserwowana w I kwartale 2012 roku ulegta odwrdceniu w kwietniu, a ostabienie ztotego byto kontynuowane w
maju. Z kolei, czerwiec przyniost wzrost wartosci ztotego, ktdry ostatecznie w catym I pétroczu 2012 roku umocnit
sie w stosunku do euro, dolara oraz franka szwajcarskiego. Najbardziej polska waluta zyskata w tym okresie do
euro (3,5%) i franka (2,4%). Wartos¢ dolara amerykanskiego wyrazona w ztotych obnizyta sie o 0,8% (zrddto:
Narodowy Bank Polski).

11.1.7. Zmiany w klasyfikacji aktywow finansowych w wyniku zmiany celu lub wykorzystania tych
aktywow

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2012 roku PZU ani jednostki zalezne nie dokonaty zmian w
klasyfikacji aktywéw finansowych w wyniku zmiany celu lub wykorzystania tych aktywdw.

11.1.8. Klasyfikacja wartosci godziwej
W oparciu o stosowane metody ustalania wartosci godziwej, poszczegdine sktadniki aktywdw i zobowigzan
finansowych zostaty zaklasyfikowane do nastepujacych poziomow:

e Poziom I - instrumenty finansowe wyceniane na bazie cen notowanych (nieskorygowanych) z aktywnych
rynkéw dla identycznych aktywow i zobowigzan. Do tego poziomu zaklasyfikowano:

- plynne notowane dtuzne papiery wartosciowe;
- akcje notowane na gietdach;
- instrumenty pochodne notowane na gietdach;

e Poziom II — instrumenty finansowe, ktorych wycena opiera sie na danych wejsciowych innych niz ceny
notowane zaliczane do Poziomu I, ktdre sg obserwowalne na rynku w sposob bezposredni (jako ceny) lub
posredni (bazujacy na cenach). Do tego poziomu zaklasyfikowano:

- nienotowane dtuzne papiery warto$ciowe oraz nieptynne notowane dtuzne papiery wartosciowe (w tym
nieskarbowe papiery dluzne emitowane przez inne podmioty finansowe, jednostki samorzadu
terytorialnego, podmioty niefinansowe);

- instrumenty pochodne inne niz notowane na gietdach;

- jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych;

e Poziom III - instrumenty finansowe, ktérych wycena opiera sie na danych wejsciowych niemozliwych do
zaobserwowania na rynkach (dane wejsciowe nieobserwowalne). Do tego poziomu zakwalifikowano m. in.

udziaty i akcje nienotowanych jednostek zaleznych i stowarzyszonych, niepodlegajacych konsolidacji oraz
wszystkie aktywa finansowe posiadane przez PZU Ukraine.
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Aktywa i zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci

godziwej na dzieh 30 czerwca 2012 PoziomI PoziomII Poziom III Razem
Aktywa finansowe
Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy 7306556 1086 191 - 8392747
Instrumenty kapitatowe 314 334 847 976 - 1162310
Dtuzne papiery wartosciowe 6 992 222 238 215 - 7230437
Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik
finansowy - zakwalifikowane do tej kategorii w momencie 4 336 396 2 697 - 4339093
pierwszego rozpoznania
Instrumenty kapitatowe 19 789 2 697 - 22 486
Dtuzne papiery wartosciowe 4 316 607 - - 4316 607
ey "% 900l POk 30535 201078 - sz
Instrumenty kapitatowe 1692554 1905303 - 3597857
Dtuzne papiery warto$ciowe 2 537 281 47 230 - 2584511
Instrumenty pochodne 1 000 65 845 - 66 845
Zobowiazania finansowe
Zobowigzania wyceniane do wartosci godziwej 5325 30817 - 36 142
Instrumenty pochodne 5325 30817 - 36 142
Ig.\tl:ctlz‘i’::e; zl:’abgri';ar‘.‘zg:';g‘:an;g‘f; wyceniane w wartosci PoziomI PoziomII Poziom III Razem
Aktywa finansowe
Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy 7307172 1074 879 741 8382792
Instrumenty kapitatowe 562 913 841 661 741 1405 315
Dtuzne papiery wartosciowe 6 744 259 233 218 - 6977477
Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik
finansowy - zakwalifikowane do tej kategorii w momencie 4 458 659 2 603 - 4461262
pierwszego rozpoznania
Instrumenty kapitatowe 13773 2 603 - 16 376
Dtuzne papiery wartosciowe 4 444 886 - - 4444 886
i i Sci iwej przez wynik
e, "% S P 0K 161535 1,909 00 - sms
Instrumenty kapitatowe 1836739 1857360 - 3694099
Dtuzne papiery warto$ciowe 2 325100 47 445 - 2372545
Instrumenty pochodne - 64 215 - 64 215
Zobowiazania finansowe
Zobowigzania wyceniane do wartosci godziwej 181 24 531 - 24712
Instrumenty pochodne 181 24 531 - 24 712
Ig.\tl:ctlz‘i’::eti znoabgriléar_"zg:lg:l:r;iri\:ozvg::vy ceniane w wartosci PoziomI PoziomII Poziom III Razem
Aktywa finansowe
Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy 7 039 968 683 017 691 7723676
Instrumenty kapitatowe 506 195 683 017 691 1189 903
Dtuzne papiery wartosciowe 6 533 773 - - 6533773
Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik
finansowy - zakwalifikowane do tej kategorii w momencie 4 256 277 107 487 - 4363764
pierwszego rozpoznania
Instrumenty kapitatowe 11 240 107 487 - 118 727
Dtuzne papiery warto$ciowe 4 245 037 - - 4245037
I_nstrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik 4586781 1864074 - 6450 855
finansowy - przeznaczone do obrotu
Instrumenty kapitatowe 1989010 1734483 - 3723493
Dtuzne papiery wartosciowe 2597 771 44 803 - 2642574
Instrumenty pochodne - 84 788 - 84 788
Zobowiazania finansowe
Zobowigzania wyceniane w wartosci godziwej 24 93 419 - 93 443
Instrumenty pochodne 24 93 419 - 93 443
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Aktywa i zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci

godziwej na dzieh 30 czerwca 2011 PoziomI PoziomII Poziom III Razem

Aktywa finansowe

Instrumenty finansowe dostepne do sprzedazy 9 015573 694 808 1808 9712189
Instrumenty kapitatowe 649 589 647 499 - 1297088
Dtuzne papiery wartosciowe 8 365 984 47 309 1808 8415101

Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik

finansowy - zakwalifikowane do tej kategorii w momencie 6 421 566 186 286 - 6607 852

pierwszego rozpoznania
Instrumenty kapitatowe 23431 138 977 - 162 408
Dtuzne papiery wartosciowe 6 398 135 47 309 - 6445444

e, "o M POy s s 1013251 - e
Instrumenty kapitatowe 2500122 1801151 - 4301273
Dtuzne papiery warto$ciowe 1 975 058 23 654 - 1998712
Instrumenty pochodne - 88 446 - 88 446

Zobowiazania finansowe

Zobowigzania wyceniane do wartosci godziwej - 38 003 - 38 003
Instrumenty pochodne - 38 003 - 38 003

11.1.9. Zmiany sposobu (metody) ustalania wartosci godziwej instrumentow finansowych

wycenianych w wartosci godziwej

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2012 roku PZU ani jednostki zalezne nie dokonaty zmian sposobu

(metody) ustalania warto$ci godziwej instrumentdw finansowych wycenianych w wartosci godziwej.

11.2.

Naleznosci, w tym naleznosci z tytutu kontraktéw ubezpieczeniowych

Naleznosci, w tym naleznosci z tytutu

kontraktow ubezpieczeniowych - wartosc 30 czerwca 31 marca 2012 31 grudnia 30 czerwca
. 2012 2011 2011

bilansowa

\l:lvatlsir.osa z tytutu ubezpieczen bezposrednich, 1 438 281 1 498 508 1378 054 1 365 246

- naleznosci od ubezpieczajacych 1327 471 1 385 410 1 268 320 1250 434

- naleznosci od posrednikdw ubezpieczeniowych 59 390 85 792 84511 57 487

- inne naleznosci 51 420 27 306 25 223 57 325
Naleznosci z tytutu reasekuracji 35947 35303 33987 73 167
Inne naleznosci 437 482 957 793 322 595 989 928
Naleznosci, w tym naleznosci z tytutu

kontraktow ubezpieczeniowych (netto) 1911710 2491 604 1734 636 2428341
11.2.1. Inne naleznosci

s e 30 czerwca 31 grudnia 30 czerwca

Inne naleznosci 2012 31 marca 2012 2011 2011
Naleznosci od Metro Projekt sp. z 0.0.

dochodzone na drodze sadowej 98373 97924 96 491 94600
Rozliczenia prewencyjne 49 891 48 062 43 057 39072
NaIe_znosa z tytuffu wykonywania czynnosci 4 849 4759 6326 4504
komisarza awaryjnego

Naleznos$ci ubezpieczeniowych funduszy

kapitatowych w ubezpieczeniach na zycie 10971 26 442 4014 17170
Naleznosci z tytutu sprzedazy papierow

wartoéciowych 157 946 660 453 57 667 689 294
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 91 938 89 816 89 426 86 985
Pozostate 23514 30 337 25614 58 303
Inne naleznosci, razem 437 482 957 793 322 595 989 928
Kwestie zwigzane z nalezno$ciami od Metro Projekt sp. z 0.0. zostaty opisane w punkcie 19.5.
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11.3.

Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych

Udziatl reasekuratoréw w rezerwach

techniczno-ubezpieczeniowych - 30 ;?ﬁ"ca 31 marca 2012 31 g;lﬂma 30 tz:f)elr:vca
ubezpieczenia majatkowe i osobowe
Rezerwa skfadek 133 255 148 120 163 937 111973
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 41 152 167 53
I,Re_zerwy na mewyp’iacone odszkodowania i 354 113 235 427 283 085 281 639
Swiadczenia, w tym:
- na szkody zgtoszone 218 410 195 588 233774 239 374
- na szkody niezgtoszone (IBNR) 122 452 27 594 37 503 29 223
- na koszty likwidacji szkod 13 251 12 245 11 808 13 042
Rezerwa na skapitalizowang warto$¢ rent 240 586 244 797 253 524 354 161
Udziat reasekuratoréw w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych (netto) 727 995 628 496 700713 747 826
Udziat reasekuratorow w rezerwach 30 czerwca 31 grudnia 30 czerwca
techniczno-ubezpieczeniowych - 2012 31 marca 2012 3011 2011
ubezpieczenia na zycie
Rezerwa sktadek 372 555 - 378
Udziat reasekuratoréw w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych (netto) 372 555 B 378
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11.4. Utrata wartosci aktywow finansowych i naleznosci
Usuniecie
Odpisy z tytulu Utworzenie Rozwiazanie  odpisow z ksiag Odpisy z tytutu
Zmiana stanu odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow utraty wartosci odpisow, ujete  odpisow ujete  rachunkowych ROznice utraty wartosci
finansowych w okresie 1 stycznia - 30 czerwca 2012 na poczatek w rachunku w rachunku (nieujete w kursowe na koniec
okresu zyskow i strat zyskow i strat rachunku okresu
zyskow i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 253 372 15441 - (7 878) (16) 260 919
- instrumenty kapitatowe 253 372 15 441 - (7 878) (16) 260919
Pozyczki 28 770 - - - (373) 28 397
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 10434 - - - (368) 10 066
Pozyczki 18 336 - - - (5) 18 331
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu kontraktéw ubezpieczeniowych 581 209 68 647 (6317) (107) (191) 643 241
Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 512 855 68 009 (3708) (103) (161) 576 892
Naleznosci z tytutu reasekuracji 4 848 88 (451) - - 4 485
Inne naleznosci 63 506 550 (2 158) 4) (30) 61 864
Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych 18 613 10 124 (21 986) - - 6 751
Razem 881 964 94 212 (28 303) (7 985) (580) 939 308
Usuniecie
. . . . . Odpisy z tytutu Utworzenie Rozwigzanie  odpisow z ksiag Odpisy z tytutu
Zmlan:;’I stai_nu odpisow z tytutu utra!:y wartosci utraty wartosci odpisow, ujete  odpiséw ujete  rachunkowych Roznice Inne zmiany utraty wartosci
aktywow finansowych w roku zakonczonym - . . y
. na poczatek w rachunku w rachunku (nieujete w kursowe odpisow na koniec
31 grudnia 2011 P PR
okresu zyskow i strat zyskow i strat rachunku okresu
zyskow i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 296 919 16 352 - (60 147) 248 - 253372
- instrumenty kapitatowe 296 919 16 352 - (60 147) 248 - 253372
Pozyczki 18 321 9 780 - - 669 - 28 770
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych - 9780 - - 654 - 10 434
Pozyczki 18 321 - - - 15 - 18 336
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu
kontraktéw ubezpieczeniowych 507 659 147 596 (61 677) (13 756) 1400 (13) 581 209
Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 423 260 93 258 (3 089) (1 705) 1135 (4) 512 855
Naleznosci z tytutu reasekuracji 18 544 51 801 (53 892) (11 605) - - 4 848
Inne naleznosci 65 855 2 537 (4 696) (446) 265 9) 63 506
Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych 36 372 7 378 (25 137) - - - 18 613
Razem 859 271 181 106 (86 814) (73 903) 2317 (13) 881 964
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Odpisy z Usuniecie
Zmiana stanu odpisow z tytutu utraty wartosci tytutu utraty Ut_w9rzen_|e R(_)Z)quz§nle odpisow z ksiag P . Odpisy z tytu’lu_
e P odpisow, ujete odpisow ujete w rachunkowych Roéznice Inne zmiany  utraty wartosci
aktywow finansowych wartosci na p P . . .
. . w rachunku rachunku zyskow (nieujete w kursowe odpisow na koniec
w okresie 1 stycznia - 30 czerwca 2011 poczatek P -
zyskow i strat i strat rachunku okresu
okresu P
zyskow i strat)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 296 919 325 - (8 536) (129) - 288 579
- instrumenty kapitatowe 296 919 325 - (8 536) (129) - 288 579
Pozyczki 18 321 - - - 1 - 18 322
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu kontraktow 507 659 93 170 (24 843) ) (520) (12) 575 454
ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 423 260 61 545 (2 802) - (414) 4) 481 585
Naleznosci z tytutu reasekuracji 18 544 31614 (19 801) - - - 30 357
Inne naleznosci 65 855 11 (2 240) - (106) (8) 63 512
Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-
ubezpieczeniowych 36372 ) ) ) ) ) 36372
Razem 859 271 93 495 (24 843) (8 536) (648) (12) 918 727
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11.5. Stopien narazenia na ryzyko kredytowe w dzialalnosci inwestycyjnej

W tabeli ponizej zostata zaprezentowana ekspozycja na ryzyko kredytowe aktywdw obcigzonych ryzykiem
kredytowym w poszczegdinych kategoriach ratingéw Fitch (w przypadku braku ratingu agencji Fitch zastosowano
ratingu agencji Standard&Poors lub Moody’s). Ekspozycja na ryzyko kredytowe wynikajace z transakcji

warunkowych zostata przedstawiona jako ekspozycja wobec emitenta tych papierdw.

Ponizsza tabela prezentuje maksymalne narazenie na ryzyko kredytowe aktywoéw. W zestawieniu nie
uwzgledniono aktywow na pokrycie zobowigzan wynikajacych z kontraktéw ubezpieczeniowych oraz

inwestycyjnych na ryzyko klienta.

Aktywa obciazone ryzykiem

kredytowym na 30 czerwca 2012 AAA AA A BBB BB Brak  pazem
ratingu

(w min zt)

Dtuzne papiery wartosciowe 417 - 32615 1227 477 103 34839

Depozyty bankowe i transakcje warunkowe ) )

na skarbowych papierach wartosciowych 4833 1682 4 62 6581

Pozyczki hipoteczne - - - - - 30 30

Pozostate pozyczki - - - - - 934 934

Instrumenty pochodne - 4 47 16 - - 67

Udziat reasekuratorow w rezerwach } 365 145 19 } 66 595

szkodowych netto

Naleznosci z tytutu reasekuracji - 18 8 1 - 9 36

Aktywa obciazone ryzykiem

kredytowym, razem 417 387 37648 2945 481 1204 43082

Aktywa obciazone ryzykiem Brak

kredytowym na 31 grudnia 2011 (w AAA AA A BBB BB . Razem
ratingu

min zi)

Dtuzne papiery wartosciowe 480 - 32 883 321 58 63 33805

Depozyty bankowe i transakcje warunkowe ) )

na skarbowych papierach wartosciowych 4705 492 14 73 5284

Pozyczki hipoteczne - - - - - 32 32

Pozostate pozyczki - - - - - 842 842

Instrumenty pochodne - 34 51 - - - 85

Udziat reasekuratoréw w rezerwach 2 329 123 18 1 54 537

szkodowych netto

Naleznosci z tytutu reasekuracji - 19 7 3 2 3 34

Aktywa obciazone ryzykiem

kredytowym, razem 482 382 37769 834 85 1067 40619

Aktywa obciazone ryzykiem Brak

kredytowym na 30 czerwca 2011 AAA AA A BBB BB . Razem
ratingu

(w min zt)

Dtuzne papiery wartosciowe 908 - 36 303 280 - 13 37504

Depozyty bankowe i transakcje warunkowe )

na skarbowych papierach wartosciowych 6 4620 1427 3 4 6150

Pozyczki hipoteczne - - - - - 35 35

Instrumenty pochodne - 55 17 - - - 72

Udziat reasekuratoréw w rezerwach 3 282 273 2 7 49 636

szkodowych netto

Naleznosci z tytutu reasekuracji - 30 25 3 - 15 73

Aktywa obciazone ryzykiem

kredytowym, razem 911 373 41238 1732 10 206 44470
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W tabeli ponizej przedstawiono wspdtczynniki ryzyka kredytowego wykorzystywane do wyliczenia wielkosci ryzyka
kredytowego:

Ratingi Standard&Poor’s AAA AA A BBB BB rat'?;ag': .
Wspdtczynnik (%) 30 czerwca 2012 0,78 0,86 1,77 4,88 15,59 28,70
Wspdtczynnik (%) 31 grudnia 2011 0,79 0,82 1,84 5,22 16,54 29,94
Wspdtczynnik (%) 30 czerwca 2011 0,79 0,82 1,84 5,22 16,54 29,94

"W przypadku zaangazowania w pozyczki hipoteczne bez ratingu przyjeto wspdtczynnik w wysokosci 2%.

Wielko$¢ ryzyka kredytowego w dziatalnosci inwestycyjnej na dzien 30 czerwca 2012 roku wynosita 1.229 min z
(na dzien 31 grudnia 2011 roku: 1.070 min zt, na dzien 30 czerwca 2011 roku: 913 min zb).

11.6. Rozliczenia miedzyokresowe

. N 30 czerwca 31 grudnia 30 czerwca
Rozliczenia miedzyokresowe 2012 31 marca 2012 2011 2011
Koszty informatyczne 6 956 8729 6217 4 557
Aktywowane koszty akwizycji OFE PZU 12 991 17 937 23 400 35615
Rozliczenia z tytutu reasekuracji 34 638 42 484 85 366 118 485
Pozostate 25 680 30 167 10 907 19 390
Rozliczenia miedzyokresowe, razem 80 265 99 317 125 890 178 047
11.7. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

11.7.1. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w 30 czerwca 31 marca 2012 31 grudnia 30 czerwca
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych 2012 2011 2011
Rezerwa sktadek 4 678 802 4777 729 4 411 652 4481 512
Rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 14 500 23 620 13411 24 423
Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i 5 150 429 4 898 036 4 817 359 4 431 695
Swiadczenia

Rezerwa na skapitalizowang warto$¢ rent 5146 903 5104 344 5 088 626 4903 518
Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 2 897 4772 6 232 4511
':z?n';""y techniczno-ubezpieczeniowe, 14 993 531 14 808 501 14337280 13 845 659
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11.7.1.1. Zmiana stanu rezerw techniczno ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych

Zmiana stanu rezerwy skladki w

1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

b A iach iatk hi udziat . udziat . udziat .

:S:;g‘l:;z'e‘mac majatiowych brutto reasekurato- x;iaz;:l brutto reasekurato- x;iaz;:l brutto reasekurato- vl;faz;:*
row y row Y row y

Stan na poczatek okresu 4 411 652 (163 937) 4247 715 4183 127 (75 230) 4 107 897 4183 127 (75 230) 4 107 897

Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis

zawartych w biezacym okresie 3242 791 (76 069) 3166 722 4133 193 (130 081) 4003 112 3336 179 (49 019) 3287 160

Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis

zawartych w okresach poprzednich (2 972 667) 106 645 (2 866 022) (3917 700) 42 059 (3875 641) (3035 638) 12 019 (3023619)

Réznice kursowe w biezacym okresie (2974) 106 (2 868) 13 032 (685) 12 347 (2 156) 257 (1899)

Stan na koniec okresu 4 678 802 (133 255) 4 545 547 4 411 652 (163 937) 4 247 715 4481512 (111 973) 4 369 539

Zmiana stanu rezerwy na pokrycie
ryzyka niewygastego w

1 stycznia - 30 czerwca 2012
udziat

1 stycznia - 31 grudnia 2011
udziat

1 stycznia - 30 czerwca 2011
udziat

ubezpieczeniach majatkowych i brutto reaseku- vt\;fazs::' brutto reasekurato- vt\;fazs::' brutto reasekurato- vt\:fazs::*

osobowych ratoréw Y row Y row y

Stan na poczatek okresu 13411 (167) 13 244 31917 (89) 31828 31917 (89) 31828

Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis )

zawartych w biezacym okresie 13 047 (39) 13 008 4 064 89 4153 13 277 13 277

Wzrost (spadek) rezerw dotyczacych polis

zawartych w okresach poprzednich (11 607) 159 (11 448) (24 044) (146) (24 190) (20 492) 30 (20 462)

Réznice kursowe w biezacym okresie (351) 6 (345) 1474 (21) 1453 (279) 6 (273)

Stan na koniec okresu 14 500 (41) 14 459 13411 (167) 13 244 24 423 (53) 24 370
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Zmiana stanu rezerw na niewyptacone

1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

odszkodowania i Swiadczenia w udziat . udziat . udziat .
ubezpieczeniach majatkowych i brutto reasekurato- udziat brutto reasekurato- udziat brutto reasekurato- udziat
osobowych row wilasny row wilasny row wiasny
Stan na poczatek okresu, w tym: 4817 359 (283 085) 4 534 274 4 548 445 (336 023) 4212 422 4 548 445 (336 023) 4212 422
- na szkody zgtoszone 1 824 201 (233 774) 1590 427 1919 232 (270 855) 1648 377 1919 232 (270 855) 1 648 377
- na szkody nie zgtoszone (IBNR) 2171324 (37 503) 2133821 1921 859 (52 650) 1 869 209 1921 859 (52 650) 1 869 209
- na koszty likwidacji szkéd 821 834 (11 808) 810 026 707 354 (12 518) 694 836 707 354 (12 518) 694 836
!g}'ﬁﬁ;f;ciSx";‘tjgzﬁnr')z;‘;teﬁﬁe S\,Zlgl)gq; (1029 847) 60 052 (969795) (1836 072) 305640  (1530432)  (1275867) 97826 (1 178041)
- wyptacone odszkodowania (893 477) 58 761 (834716) (1616 984) 303487  (1313497) (1162 079) 96833 (1065 246)
- koszty likwidacji szkéd (136 370) 1291 (135 079) (219 088) 2153 (216 935) (113 788) 993 (112 795)
Wzrost (spadek) rezerw, w tym: 1367 233 (125 937) 1241 29 2 088 420 (242 031) 1 846 389 1160 811 (40 838) 1119 973
l‘).d‘?tyczacy"‘h szkod zaistniatych w 1472 623 (145 757) 1 326 866 1927 247 (31 017) 1 896 230 1227 443 (18 838) 1 208 605
I€Zacym okresie
- dotyczacych szkdd zaistniatych w
Okretsyacﬁ g'oprze it Y (105 390) 19 820 (85 570) 161 173 (211 014) (49 841) (66 632) (22 000) (88 632)
Pozostate zmiany - (5970) (5970) - (6 861) (6 861) - (3079) (3079)
Réznice kursowe w biezacym okresie (4 316) 827 (3 489) 16 566 (3 810) 12 756 (1 694) 475 (1219)
Stan na koniec okresu 5150429 (354113) 4796316 4817359  (283085) 4534274 4431695 (281639) 4150 056
- na szkody zgtoszone 1827 572 (218 410) 1609 162 1824 201 (233 774) 1590 427 1761 327 (239 374) 1521 953
- na szkody nie zgtoszone (IBNR) 2 447 416 (122 452) 2 324 964 2171 324 (37 503) 2133821 1938 786 (29 223) 1 909 563
- na koszty likwidagji szkéd 875 441 (13 251) 862 190 821 834 (11 808) 810 026 731 582 (13 042) 718 540

Zmiana stanu rezerwy na
skapitalizowang wartos¢ rent w

1 stycznia - 30 czerwca 2012
udziat

1 stycznia - 31 grudnia 2011
udziat

1 stycznia - 30 czerwca 2011
udziat

. - : : dziat udziat udziat
ubezpieczeniach majatkowych i brutto reasekurato- u brutto reasekurato- brutto reasekurato-
osobowych row wilasny row wilasny row wiasny
Stan na poczatek okresu 5 088 626 (253 524) 4 835 102 4 862 552 (360 508) 4 502 044 4 862 552 (360 508) 4 502 044
Wyptacone $wiadczenia dotyczace szkéd
zaistniatych w latach poprzednich (86 186) 3 460 (82 726) (161 033) 9 309 (151 724) (80 168) 5529 (74 639)
Wazrost (spadek) rezerw dotyczacych szkod 37108 15 368 52476 169 897 106 606 276 503 20 551 661 21212
zaistniatych w latach poprzednich
Wzrost rezerw dotyczacych szkod ) ) B
zaistniatych w biezacym okresie 107 355 107 355 234 642 234 642 100 583 100 583
Pozostate zmiany - (5 890) (5 890) (17 432) (8931) (26 363) - 157 157
Stan na koniec okresu 5146 903 (240 586) 4906 317 5088 626 (253 524) 4 835102 4903 518 (354 161) 4 549 357
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11.7.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w 30 czerwca 31 grudnia 30 czerwca

ubezpieczeniach na zycie 2012 31 marca 2012 2011 2011

Rezerwa sktadek 93 115 94 187 96 333 97 243

Rezerwa ubezpieczen na zycie 14 784 811 14 733 835 14 595 112 14 525 034

Ilkegerwy na niewyptacone odszkodowania i 574 186 573 888 612 122 612 509

Swiadczenia

Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 1268 1142 960 1687

Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 544 809 563 127 581 155 572 943

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla

ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi 2 593 063 2 448 643 2 299 767 2 392 789

ubezpieczajacy

'r:ez?n';""y techniczno-ubezpieczeniowe, 18 591 252 18 414 822 18 185 449 18 202 205
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11.7.2.1. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach na Zycle

1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

Zmiana stanu rezerwy skladki w udziat B udziat B udziat B

ubezpieczeniach na zycie brutto reaseku- v‘;fazs'ﬁ; brutto reaseku- v‘;f:s'ﬁ; brutto reaseku- v‘;fazs':;
ratorow ratorow ratorow

Stan na poczatek okresu 96 333 - 96 333 100 631 - 100 631 100 631 - 100 631

Zwiekszenia 93 115 (372) 92 743 96 333 1490 97 823 91 279 (1113) 90 166

Zmniejszenia (96 333) - (96 333) (100 631) (1 490) (102 121) (94 667) 735 (93 932)

Stan na koniec okresu 93 115 (372) 92743 96 333 - 96 333 97 243 (378) 96 865

1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

Zmiana stanu rezerwy ubezpieczen na zycie - udziat B udziat A udziat i

kontrakty ubezpieczeniowe bez DPF brutto reaseku- u;:lz|al brutto reaseku- u;:lz|al brutto reaseku- u;jzmi
ratorow wiasny ratorow wiasny ratorow wiasny

Stan na poczatek okresu 10 923 226 - 10 923 226 10 848 252 - 10 848 252 10 848 252 - 10 848 252

Otrzymane sktadki netto 693 336 - 693 336 1463 774 - 1463 774 705 890 - 705 890

Stopa techniczna na rezerwie 183 684 - 183 684 362 217 - 362 217 180 647 - 180 647

Uwolnienie rezerw z tytutu wymagalnosci i przezycia,

$miertelnosci, rezygnacji/wykupdw i innych (1000 018) - (1000018) (2350 096) - (2350096) (1173311) - (1173 311)

ubezpieczeniowych zdarzen losowych

Wptyw sprzedazy nowych polis oraz renegocjacji ) ) )

umodw istniejacych na poczatku okresu 224 659 224 659 599 079 599 079 243 639 243 639

Stan na koniec okresu 11 024 887 - 11024887 10923226 - 10923226 10805117 - 10805117
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Zmiana stanu rezerw ubezpieczen na zycie,
rezerw na wypadek wystapienia niskich stop

1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

P dziat - udziat - udziat .
procentowych oraz rezerw na rewaloryzacje i u udzial udziat udziat
procesy sadowe - kontrakty ubezpieczeniowe i brutto reaseku- wiasny brutto reaseku- wiasny brutto reaseku- wiasny
inwestycyjne z DPF ratorow ratorow ratorow
Stan na poczatek okresu 4232 448 - 4 232 448 4317 278 - 4317 278 4317 278 4317 278
Otrzymane sktadki netto 211 016 - 211016 365 329 - 365 329 158 805 158 805
Stopa techniczna na rezerwie 89 075 - 89 075 167 382 - 167 382 91 898 91 898
Wzrost rezerw z tytutu udziatu w zysku 16 375 - 16 375 17 467 - 17 467 12 024 12 024
Uwolnienie rezerw z tytutu wymagalnosci i przezycia,
$miertelnosci, rezygnacji/wykupdw i innych (260 245) - (260 245) (671 416) - (671 416) (304 935) (304 935)
ubezpieczeniowych zdarzen losowych
Zmiany w zatozeniach - - - 44 205 - 44 205 - -
Wptyw sprzedazy nowych polis oraz renegocjacji ) )
umow istniejacych na poczatku okresu (5575) (5575) (7797) (7797) (2374) (2374)
Stan na koniec okresu 4 283 094 - 4283094 4232448 - 4232448 4272696 4 272 696

1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

Zmiana stanu rezerw ubezpieczen na zycie - udziat dziat udziat dziat udziat dziat
kontrakty unit-linked brutto reaseku- vl\:lazsI: brutto reaseku- vl\:lazsI: brutto reaseku- \:}azsI:
ratoréw Y ratoréw Y ratoréw y
Aktywa netto funduszu na poczatek okresu 2 299 767 - 2 299 767 2 296 089 - 2 296 089 2 296 089 2 296 089
Zwigkszenia funduszu z tytutu sktadek 357 297 - 357 297 404 404 - 404 404 201 337 201 337
ioiﬁjr:gy potracone z funduszu za ryzyko, administracje (21 115) B (21 115) (37 973) B (37 973) (16 789) (16 789)
Przychody z lokat funduszu 117 590 - 117 590 (80 939) - (80 939) 55 633 55 633
i:)nnlejszenla funduszu z tytutu Swiadczen, wykupdw, (159 837) _ (159 837) (277 226) _ (277 226) (142 051) (142 051)
Pozostate zmniejszenia (6 886) - (6 886) (21 752) - (21 752) (4 212) (4 212)
Pozostate zwiekszenia 6 247 - 6 247 17 164 - 17 164 2782 2782
Aktywa netto funduszu na koniec okresu 2593 063 - 2593063 2299 767 - 2299767 2392789 2392789
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1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

Zmiana stanu rezerw ubezpieczen na zycie - udziat B udziat ; udziat a
pozostate kontrakty ubezpieczeniowe brutto reaseku- udziat brutto reaseku- udziat brutto reaseku- udziat
. wiasny . wiasny . wiasny
ratorow ratorow ratorow
Stan na poczatek okresu 21 553 - 21553 21333 - 21333 21333 - 21333
Zmiana stanu rezerw w okresie 1354 - 1354 220 - 220 518 - 518
Stan na koniec okresu 22 907 - 22907 21553 - 21553 21 851 - 21 851

1 stycznia - 30 czerwca 2012

1 stycznia - 31 grudnia 2011

1 stycznia - 30 czerwca 2011

Zmiana stanu rezerw szkodowych brutto r:aize:z:k udziat brutto r:aize:z:k udziat brutto r:aize:z:k udziat

ratorow wiasny ratorow wiasny ratorow whasny
RBNP na poczatek okresu 125937 - 125937 108 425 - 108 425 108 425 - 108 425
IBNR na poczatek okresu 486 185 - 486 185 500 210 - 500 210 500 210 - 500 210
Razem RBNP i IBNR na poczatek okresu 612 122 - 612 122 608 635 - 608 635 608 635 - 608 635
Wykorzystanie rezerw szkodowych w ciggu okresu (612 122) - (612 122) (608 635) - (608 635) (507 389) - (507 389)
Utworzenie rezerw szkodowych w ciggu okresu 574 186 - 574 186 612 122 - 612 122 511 263 - 511 263
Razem RBNP i IBNR na koniec okresu 574 186 - 574 186 612 122 - 612 122 612 509 - 612 509
RBNP na koniec okresu 94919 - 94919 125937 - 125937 87 949 - 87 949
IBNR na koniec okresu 479 267 - 479 267 486 185 - 486 185 524 560 - 524 560
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11.8. Kontrakty inwestycyjne

Kontrakty inwestycyjne - wartos¢ 30 czerwca 31 grudnia 30 czerwca

bilansowa 2012 31 marca 2012 2011 2011

Kontrakty inwestycyjne o gwarantowanych i

ustalonych warunkach 2 417 450 2981131 2 330 870 3 534 365

- wyceniane wg zamortyzowanego kosztu 2417 450 2981 131 2 330 870 3 534 365

Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko

Klienta (unit-linked) 1055 139 1136 171 1 140 902 1374738

Kontrakty inwestycyjne - wartos¢

bilansowa, razem 3472589 4117 302 3471772 4909 103

11.9. Inne rezerwy

Zmiana stanu innych rezerw w Stan na Stan na

okresie 1 stycznia - 30 czerwca poczatek Zwiekszenia Wykorzystanie Rozwigzanie koniec

2012 okresu okresu

Rezerwy na koszty z tytutu )

restrukturyzacji 112 956 (37 364) (6 005) 69 587

Rezerwy utworzone na potencjalne

zobowiazania z tytutu inwestycji 916 - - - 916

dotyczacych CLSIOR

Rezerwa na roszczenia sporne i

potencjalne zobowigzania z tytutu 4019 91 - (694) 3416

zawartych uméw ubezpieczenia

Rezerwy na UOKIK 137 035 - - - 137 035

Rezerwa na koszty zamkniecia ) )

projektu Graphtalk 50 349 (457) 49 892

Rezerwa z tytutu zwrotu przez PTE do }

ZUS nienaleznych prowizji 8095 164 (652) 7 607

Pozostate 8 693 3382 (13) (1848) 10 214

Inne rezerwy, razem 322063 3637 (38 029) (9 004) 278 667

Zmiana stanu innych rezerw w Stan na . . _ A Zmiana Stan na

roku zakonczonym 31 grudnia poczatek Zwu:!( sze Wyko::zys Rozv!laza skiadu koniec

nia tanie nie

2011 okresu grupy okresu

Rezerwa na koszty z tytutu _

restrukturyzacji 75 253 96 842 (58 169) (970) 112 956

Rezerwy utworzone na potencjalne

zobowiagzania z tytutu inwestycji 916 - - - - 916

dotyczacych CLSIiOR

Rezerwa na roszczenia sporne i

potencjalne zobowigzania z tytutu 4 461 3881 (1 820) (2503) - 4019

zawartych uméw ubezpieczenia

Rezerwa na UOKIK 69 143 67 892 - - - 137 035

Rezerwa na koszty zamkniecia ) ) )

projektu Graphtalk 49 3% 33 20 349

Rezerwa z tytutu zwrotu przez PTE do )

ZUS nienaleznych prowizji 9532 766 (1372) (831) 8095

Pozostate 3 858 4 835 - (2 046) 2 046 8 693

Inne rezerwy, razem 212 559 175 169 (61 361) (6 350) 2 046 322063
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Zmiana stanu innych rezerw w Stan na Wvykorzyst Rozwiaza Zmiana Stan na
okresie 1 stycznia - 30 czerwca poczatek Zwiekszenia yaniey nieq skiadu koniec
2011 okresu grupy okresu
Rezerwa na ko__szty z tytutu 75 253 } (17 728) (970) - 56 555
restrukturyzacji

Rezerwy utworzone na potencjalne

zobowigzania z tytutu inwestycji 916 - - - - 916
dotyczacych CLSiOR

Rezerwa na roszczenia sporne i

potencjalne zobowigzania z tytutu 4 461 1629 - - - 6 090
zawartych uméw ubezpieczenia

Rezerwa na UOKIK 69 143 - - - - 69 143
Rezerwa na koszty zamknigcia } } }

projektu Graphtalk 49 3% 252 49 648
Rezerwa z tytutu zwrotu przez PTE do _ _

ZUS nienaleznych prowizji 9532 766 (978) 9320
Pozostate 3858 5944 (121) (892) 2 046 10 835
Inne rezerwy, razem 212 559 8591 (18 827) (1862) 2 046 202 507

Pozycja ,Rezerwa na koszty zamkniecia projektu Graphtalk” obejmuje kwoty wynikajace z zagadnienia opisanego
punkcie 19.4.

Pozycja ,Rezerwa na UOKIK” obejmuje kwoty wynikajace gtdwnie z zagadnien opisanych w punktach 19.2 i 19.3.
Proces restrukturyzacji zostat opisany w punktach 20.4 i 20.5.

11.10. Inne zobowiazania

Zobowigzania - wartosc¢ bilansowa 30 ;:ﬁr;vca 31 marca 2012 31 g(r):cinla 30 (z:zir:vca

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 552 935 558 087 528 648 523 006
Zobowigzania z tytutu reasekuracji 98 681 100 854 49 450 93 309
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 193 292 1 158 856 758 951 2 700 730
Inne zobowigzania 2 244 351 936 485 452 902 3433723
Zobowiazania, razem 3 089 259 2754 282 1789 951 6 750 768

W zobowigzaniach wobec instytucji kredytowych dominujacq pozycja sq zobowigzania wynikajace z transakcji
warunkowego odkupu (sell-buy-back) na dzien 30 czerwca 2012 roku w kwocie 109.197 tys. zt (na dzien 31
marca 2012 roku: 1.071.347 tys. zt, na dzien 31 grudnia 2011 roku: 758.929 tys. z, na dzien 30 czerwca 2011
roku: 2.586.649 tys. zi).

. . 30 czerwca 31 grudnia 30 czerwca
Pozostate zobowiazania 2012 31 marca 2012 2011 2011
Zobowigzania wobec budzetu inne niz z tytutu
podatku dochodowego 19 492 17 606 18 016 15 306
Rozrachunki publiczno-prawne: ZUS, PFRON,
ZFES | inne 45 868 42 646 23 564 27 985
Z tytutu zakupu papieréw wartos$ciowych 97 061 690 791 139 292 975 248
Zobowigzania wobec akcjonariuszy PZU 1940 392 3510 3 650 2 249 000
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 43 299 51 470 124 529 49 979
Oszacowane zobowigzania pozaubezpieczeniowe 55389 43 678 80 551 59 160
Pozostate 42 850 86 784 63 300 57 045
Pozostale zobowiagzania, razem 2 244 351 936 485 452 902 3433723
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11.11. Rozliczenia miedzyokresowe i przychody przysztych okresow
Rozliczenia miedzyokresowe i przychody 30 czerwca 31 grudnia 30 czerwca
przysztych okresow 2012 31 marca 2012 2011 2011
Rozliczenia miedzyokresowe kosztow 459 137 532122 669 048 402 001
- zarachowane koszty prowizji agencyjnej 194 018 199 682 195912 164 541
- zarachowane koszty wynagrodzen pracownikow 73 606 85 581 121 803 65 071
- zarachowane koszty i przychody z reasekuracji 66 217 77 489 153 618 71777
- rezerwa na urlopy 58 866 48 695 40 301 47 531
- zarachowane nagrody dla pracownikéw 30 013 69 956 134 836 25 764
- pozostate 36 417 50719 22 578 27 317
Przychody przysztych okreséw, w tym: 26 222 26 645 17 909 8 886
- odroczona prowizja reasekuracyjna 10 356 10 500 9 688 8 470
- pozostate 15 866 16 145 8 221 416
Rozliczenia miedzyokresowe i przychody
przyszlych okreséw, razem 485 359 558 767 686 957 410 887
11.12. Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto
1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w 2 084 037 4 599 862 2 023 180 4339 851
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
W ubezpieczeniach bezposrednich 2 077 407 4 588 749 2 018 102 4 326 888
W ubezpieczeniach posrednich 6 630 11113 5078 12 963
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto w
ubezpieczeniach na zycie 1 839 490 3 646 412 1673 198 3333411
Sktadki indywidualne 726 647 1 410 085 598 701 1191 560
Z ubezpieczen bezposrednich 726 647 1 410 085 598 701 1191 560
Sktadki ubezpieczen grupowych 1112 843 2 236 327 1074 497 2 141 851
Z ubezpieczen bezposrednich 1112 843 2 236 327 1074 497 2 141 851
Skiadki przypisane brutto, razem 3923 527 8 246 274 3 696 378 7 673 262
Sktadki przypisane brutto w bezposrednich
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
(wg klas rachunkowych okreslonych w 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
dziale II zalacznika do Ustawy o 2012 2012 2011 2011
dziatalnosci ubezpieczeniowej)
Nastepstwa wypadkdw i choroba (grupa 1 i 2) 97 713 266 792 95 434 199 181
Komunikacyjne — odpowiedzialnos¢ cywilna 789 052 1 563 267 754 633 1 459 039
(grupa 10)
Komunikacyjne pozostate (grupa 3) 572 638 1158 229 591 785 1187 221
Morskie, lotnicze i transportowe (grupy 4, 5, 6, 7) 22 299 39 154 12 323 28 676
Od ognia i innych szkdd majatkowych 367 174 987 937 367 448 989 322
(grupy 8i9)
Odpowiedzialno$¢ cywilna (grupy 11,12,13) 138 645 400 679 113974 304 069
Kredyt i gwarancje (grupy 14,15) 18 378 35161 15102 28 289
Swiadczenie pomocy (grupa 18) 51 449 99 402 50 375 95 559
Ochrona prawna (grupa 17) 242 564 256 558
Pozostate (grupa 16) 19 817 37 564 16 772 34 974
Skiadki przypisane brutto w bezposrednich
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
(wg klas rachunkowych okreslonych w 2077 407 4 588 749 2018102 4 326 888
dziale II zalqcznika do Ustawy o
dzialalnosci ubezpieczeniowej)
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11.13. Przychody z tytulu prowizji i optat
1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Przychody z tytutu prowizji i oplat 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Ubezpieczenie emerytalne 47 360 96 308 62 969 128 977
Prowizje z tytutu opfat manipulacyjnych 7 969 17 760 22 545 51473
Prowizje z tytutu zarzadzania aktywami 39 391 78 548 40 412 77 455
otwartego funduszu emerytalnego
Prowizje z tytutu wyptat transferowych - - 12 49
Kontrakty inwestycyjne 5316 10 965 6 392 12 359
Przychody z tytutu optat dotyczacych
kontraktow inwestycyjnych na rachunek i ryzyko 5316 10 965 6 392 12 359
klienta
Pozostale 3681 9 086 8 593 14 891
Przychody i optaty od funduszy oraz towarzystw
funduszy inwestycyjnych 3681 9 086 8 593 14 891
Przychody z tytulu prowizji i optat, razem 56 357 116 359 77 954 156 227
11.14. Przychody netto z inwestycji
1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Przychody netto z inwestycji 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Przychody odsetkowe, w tym: 570 937 1029 851 441 810 853 726
- aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 91 577 147 729 90 880 177 227
- aktywa fln'apsowe utrzymywane do terminu 313 700 622 946 311 899 607 359
wymagalnosci
- pozyczki 165 005 257 148 39 031 69 140
- $rodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkow ) )
pienieznych 655 2028
Przychody z dywidend, w tym: 85 337 88 987 49 908 50 248
- aktywa finansowe zakwalifikowane do wyceny
w wgrto_sa godziwej przez o 147 147 (35) 192
wynik finansowy w momencie pierwszego
rozpoznania
- aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 62 631 62 736 27 248 27 361
- aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 22 559 26 104 22 695 22 695
Przychody z tytutu nieruchomosci inwestycyjnych 6 077 12 584 6 476 12973
Réznice kursowe, w tym: 2132 (14 134) 1393 (2 494)
- aktywa finansowe utrzymywane do terminu
wymagalnoéci 3159 (5 363) (818) 961
- pozyczki (1312) (6 635) 2621 3253
- naleznosci, w tym naleznosci z tytutu
kontraktdw ubezpieczeniowych 285 (2136) (410) (6708)
Pozostate, w tym: (16 549) (32919) (10 670) (19 631)
- koszty dziatalnosci inwestycyjnej (11 645) (22 607) (5 708) (10 265)
- koszty utrzymania nieruchomosci
inwestycyjnych (4 904) (10 312) (4 962) (9 366)
Przychody netto z inwestycji, razem 647 934 1084 369 488 917 894 822
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11.15. Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty wartosci inwestycji
. I . 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Wynik netto z fe_allzaql oraz odpisy z tytutu 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
utraty wartosci inwestycji 2012 2012 2011 2011
Wynik netto z realizacji inwestycji 65 048 203 859 100 583 901
Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej
przez wynik finansowy - zakwalifikowane do tej
kategorii w momencie pierwszego rozpoznania, w 16 704 48839 25055 2636
tym:
- instrumenty kapitatowe (504) 10 894 1161 (178)
- dtuzne papiery warto$ciowe 17 208 37 945 23 894 2 814
tAyl;tﬂ?fwa finansowe przeznaczone do obrotu, w 13 876 106 095 24518 (1 888)
- instrumenty kapitatowe 937 63 089 8 855 528
- dtuzne papiery wartosciowe (1154) (3 265) 10 467 5659
- instrumenty pochodne 14 093 46 271 5196 (8 075)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy, w tym: 48 245 76 094 61 853 27 035
- instrumenty kapitatowe 39 021 40 981 61 238 63 650
- dtuzne papiery wartosciowe 9224 35113 615 (36 615)
Aktywa finansowe utrzymywane do terminu
wymagalnosci, w tym: 295 901 499 294
- dtuzne papiery wartosciowe 295 901 499 294
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu
kontraktéw ubezpieczeniowych (14 278) (28 276) (11 342) (27176)
Nieruchomosci inwestycyjne 206 206 - -
Odpisy z tytutu utraty wartosci (49 381) (77 771) (38 790) (68 652)
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy, w tym: (15 441) (15 441) (325) (325)
- instrumenty kapitatowe (15 441) (15 441) (325) (325)
Naleznosci tacznie z naleznosciami z tytutu
kontraktéw ubezpieczeniowych (33 940) (62 330) (38 465) (68 327)
Wynik netto z realizacji oraz odpisy z tytulu 15 667 126 088 61793 (67 751)

utraty wartosci inwestycji, razem

11.16. Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych w wartosci godziwej
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
zobowiazan wycenianych do wartosci 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
godziwej 2012 2012 2011 2011
Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy -
zakwalifikowane do tej kategorii w momencie 18 406 89 517 83 618 154 446
pierwszego rozpoznania, w tym:

- instrumenty kapitatowe 91 1318 (5 286) (618)
- dtuzne papiery wartosciowe 18 315 88 199 93 904 155 064
\I:st;rrLTJ]menty finansowe przeznaczone do obrotu, (33 842) 226 367 (34 328) 97 542
- instrumenty kapitatowe (88 200) 110 098 (98 501) (6 269)
- dtuzne papiery wartosciowe 53788 96 659 44 081 70 604
- instrumenty pochodne 570 19610 20 092 33 207
Nieruchomosci inwestycyjne 2 941 (2437) - -
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i
zobowiazan wycenianych do wartosci (12 495) 313 447 54 290 251 988

godziwej
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11.17. Pozostale przychody operacyjne
1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Pozostate przychody operacyjne 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Rozwgzam_e c_)dplsow z tytutu utraty wartosci 802 1557 (2 930) 1424
aktywdw niefinansowych
Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach
reasekuratorow (10 418) (12 802) 2974 11 709
Przychody ze sprzedazy wyrobow, towardw i
ustug przez spétki nieubezpieczeniowe 67069 121 448 70169 127271
Objecie konsolidacjg Grupy Armatura - - - 118 916
Pozostate 31024 53720 18 095 33921
Pozostale przychody operacyjne, razem 88 477 163 923 88 308 293 241
11.18. Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto
. . 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
33::";2‘;:;2":; $wiadczenia 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
P 2012 2012 2011 2011
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w 1 538 401 2 824 476 1 479 830 2673 371
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych
Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach,
$wiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych w ubezpieczeniach (161 066) (133 526) (54 510) (57 538)
majatkowych i osobowych
Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w 1 360 457 2 823 724 1192 146 2 402 461
ubezpieczeniach na zycie
Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach,
$wiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych w (39) (39) 3 3
ubezpieczeniach na zycie
Odszkodowania i $wiadczenia, razem 2737 753 5514 635 2617 469 5018 297
11.19. Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktoéw inwestycyjnych
$wiadczenia oraz zmiana wyceny 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
kontraktéw inwestycyjnych 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Wynikajace z kont_raktow inwestycyjnych o 28 920 53 521 29 632 51220
gwarantowanych i ustalonych warunkach
- koszty odsetkowe wyliczone efektywna stopg
procentowa, 28 920 53521 29 632 51220
Wynikajace z kontraktdw inwestycyjnych na
rachunek i ryzyko klienta (17 266) 33440 (28 331) (14 280)
(unit-linked)
Swiadczenia oraz zmiana wyceny
kontraktow inwestycyjnych, razem 11654 86 961 1301 36 940
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11.20. Koszty administracyjne, akwizycji i likwidacji szkéd wedtug rodzaju
I p i 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
:g:fi%;#xd% 2';:';?:’ ::::::Y:J' ! 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
V) 9 ] 2012 2012 2011 2011
Zuzycie materiatow i energii 20 095 41 073 19 593 39 847
Ustugi obce 113 512 250 132 130 271 261 821
Podatki i optaty 13 416 27 655 12 247 38375
Koszty pracownicze 341 800 721710 341 458 698 322
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych 20915 39 367 24 800 48 038
Amortyzacja wartosci niematerialnych 19 228 38 388 12 781 24 355
Inne, w tym: 459 336 904 427 405 157 797 894
- prowizje z dziatalnosci bezposredniej 330 328 680 188 312 310 645 161
- reklama 22 569 53 378 19 492 33785
- zmiana stanu aktywowanych kosztow akwizycji 14 643 (4 199) 1973 (25 552)
- wynagrodzenia 0sob obstugujacych
ubezpieczenia grupowe w zaktadach pracy 63 427 121986 33516 107792
- pozostate 28 369 53 074 17 866 36 708
Koszty likwidacji szkod, akwizycji i 988 302 2022752 946 307 1 908 652
administracyjne, razem
11.21. Pozostale koszty operacyjne
1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Pozostale koszty operacyjne 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 15 222 15 222 7 242 14 354
Komenda Gtéwna Strazy Pozarnej oraz Zwigzek
Ochotniczych Strazy Pozarnych 2 508 23041 2 605 24791
Obom_agkow_e opfaty na rzecz instytucji rynku 10 833 23 366 12 217 27 405
ubezpieczeniowego
Wydatki z tytutu dziatalnosci prewencyjnej 4 552 7 684 2 169 7 681
Koszty podstawowej dziatalnoSci spotek
nieubezpieczeniowych 77 563 128 516 56 909 98 083
Pozostate 13 109 50 357 41942 82 074
Pozostale koszty operacyjne, razem 123 787 248 186 123 084 254 388
11.22, Koszty finansowe
1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Koszty finansowe 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Odsetki, w tym: 6 234 13 045 5129 6 874
- pozyczki 4705 10 564 4003 4434
- kredyty bankowe 1529 2481 1126 2 440
Pozostate, w tym: 813 (240) 351 (1 098)
- réznice kursowe 764 (289) 344 (1 105)
- pozostate 49 49 7 7
Koszty finansowe, razem 7 047 12 805 5480 5776
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11.23. Inne catkowite dochody
iy 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
;%dyact: I:;ﬁzr‘:)i:::;y di?:m;g:vy sktadnikow 30 czerwca 30 tgzenmca 30 czerwca 30 tgzenmca
2012 2012 2011 2011
Inne catkowite dochody netto 809 97 352 (17 138) 37 755
Podatek dochodowy (348) 24 172 (5124) 8 643
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy (348) 24 172 (5053) 7 299
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych
aktywow trwatych do - - (71) 1344
nieruchomosci inwestycyjnych
Inne catkowite dochody brutto 461 121 524 (22 262) 46 398
12. Aktywa i zobowiazania warunkowe
Aktywa i zobowigzania warunkowe 30 ;?ﬁ"ca 312':;: ;ca 31 g;lﬂma 30 tz:f)elr]\.lvca
Aktywa warunkowe, w tym: 18 025 17 894 17 746 5001
Otrzymane gwarancje i poreczenia 18 025 17 894 17 746 5001
Zobowigzania warunkowe 157 343 157 911 171 030 93 174
Udzielone poreczenia i gwarancje 3600 4 864 4 873 6 469
Roszczenia ubezpieczeniowe sporne 61 503 57 786 53937 53438
Inne roszczenia sporne 18 561 22 886 32 029 32 370
Pozostate 73 679* 72 375* 80 191* 897

* w tym 42.886 tys. zt (na dzien 31 marca 2012 roku: 41.448 tys. zt, na dzien 31 grudnia 2011 roku: 49.264 tys. zt) z tytutu
potencjalnych zobowigzan wynikajacych z umow kredytowych zawartych przez Grupe Armatura oraz 30.000 tys. zt (na dzien 31
marca 2012 roku oraz na dzien 31 grudnia 2011 roku: 30.000 tys. z) potencjalnych zobowigzan z tytutu sprzedazy
nieruchomosci przez Grupe Armatura.

13. Wyplacalnosc

Zasady wyliczania marginesu wyptacalnoéci oraz minimalnej wysokosci kapitatu gwarancyjnego okresla
Rozporzadzenie z dnia 28 listopada 2003 roku w sprawie sposobu wyliczenia wysokosci marginesu wyptacalnosci
oraz minimalnej wysokosci kapitatu gwarancyjnego dla dziatéw i grup ubezpieczen (Dz. U. Nr 211 z 2003 roku,
poz. 2060, ,Rozporzadzenie w sprawie marginesu wypfacalnosci”).

Szczegbtowe informacje dotyczace sposobu wyliczania wyptacalnosci zostaty przedstawione w Skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2011 rok.

Dane finansowe uwzglednione w wyliczeniu srodkéw wiasnych oraz marginesu wyptacalnosci zostaty ustalone w
oparciu o PSR.
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Ponizej przedstawiono wyliczenie Srodkdw wiasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci PZU.

Wyliczenie srodkoéw wilasnych na pokrycie 30 czerwca 31 marca 31 grudnia 30 czerwca
marginesu wyptacalnosci 2012 2012 2011 2011
Kapitat witasny PZU 11 628 993 12 544 351 11 745 410 11 191 406
Wartosci niematerialne i prawne (104 418) (99 569) (107 004) (67 408)
Wartos$¢ udziatdw w zaktadach ubezpieczen

nalezacych do ubezpieczeniowej grupy (5943 891) (6476 777) (6 063 902) (5 552 482)
kapitatowej PZU

Aktywa z tytutu odroczonego podatku

dochodowego (319 381) (331 920) (363 384) (295 927)
Wplyw innych zakladow ubezpieczen

nalezacych do ubezpieczeniowej grupy

kapitatlowej PZU na wysoko$¢ srodkow 3889 861 4569 857 3980 944 3 565 444
wiasnych PZU:

PZU Zycie SA 100,00% 3893 998 4 580 758 3988 423 3 559 580
Wysokos¢ srodkow wiasnych 5642 773 6 342 836 5 703 608 5268 971
Margines wypfacalnosci 1748 775 1762 078 1715185 1709 391
Nadwyzka $rodkdw wiasnych na pokrycie

marginesu wyplacalnoéci 3893 998 4 580 758 3988 423 3 559 580
UAB DK PZU Lietuva 99,76% 8 426 3578 4229 13 818
Wysoko$¢ srodkéw wiasnych 42 047 33797 34918 40 976
Margines wyptacalnosci 33 601 30210 30 679 27 125
Nadwyzka $rodkdw wiasnych na pokrycie

marginesu wyptacalnosci 8 446 3587 4239 13851
PrJSC PZU Ukraine 100,00% (14 620) (13 407) (14 206) (11 047)
Wysokos¢ srodkow wiasnych 7 129 5728 6 715 4522
Margines wypfacalnosci 21 750 19 135 20921 15 569
Nadwyzka/niedobor srodkdw wiasnych na

pokrycie marginesu wypfacalnosci (14 620) (13 407) (14 206) (11047)
Pozostate zaktady ubezpieczen 2 057 (1072) 2 498 3093
Wysokos¢ srodkow wiasnych PZU 9 151 164 10 205 942 9 192 064 8841033
Margines wyptacalnosci PZU 1348 012 1 348 689 1 338 798 1336 216
Kapitat gwarancyjny PZU 449 337 449 563 446 266 445 405
Nadwyzka srodkow wiasnych na pokrycie

marginesu wyplacalnosci 7 803 152 8 857 253 7 853 266 7 504 817
Nadwyzka srodkéw wiasnych na pokrycie

kapitatu gwarancyjnego 8 701 827 9 756 379 8 745 798 8 395 628
14. Sprawozdawczos¢ dotyczaca segmentow

14.1. Segmenty sprawozdawcze

14.1.1. Kryterium podstawowe podziatu

MSSF 8 okresla, w jaki sposdb jednostki powinny prezentowac informacje o segmentach dziatalnosci w rocznych i
w $rédrocznych sprawozdaniach finansowych. Segmenty operacyjne to czesci sktadowe jednostki, dla ktdérych
dostepne sg odrebne informacje finansowe, podlegajace regularnej ocenie przez gtéwny organ odpowiedzialny za
podejmowanie decyzji operacyjnych (,GOOZPDO”, w praktyce jest to Zarzad PZU), zwigzanej z alokacjg zasobdw i

oceng wynikow dziatalnosci.

Podstawowy wzdr segmentacji Grupy PZU oparty jest na kryterium jednostek podlegajacych konsolidacji, z
zastrzezeniem, ze w odniesieniu do wiodacych spdtek Grupy PZU (PZU i PZU Zycie) wyodrebnia sie dodatkowo
segmenty oparte na kryteriach grup klientow, linii produktowych oraz charakteru dziatalnosci.

W przypadku PZU wyodrebniono nastepujace segmenty:

«  ubezpieczenia korporacyjne (ubezpieczenia osobowe i majatkowe);

«  ubezpieczenia masowe (ubezpieczenia osobowe i majatkowe);

« inwestycje — obejmujace dziatalnos¢ lokacyjng w zakresie srodkéw wiasnych.

W przypadku PZU Zycie wyodrebniono nastepujace segmenty:
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«  ubezpieczenia grupowe i indywidualnie kontynuowane (ubezpieczenia na zycie);
»  ubezpieczenia indywidualne (ubezpieczenia na zycie);

«  inwestycje - obejmujace dziatalnos¢ lokacyjng w zakresie Srodkéw wiasnych;

«  kontrakty inwestycyjne — opisane szerzej w dalszej czesci tego rozdziatu.

Ze wzgledu na swg odrebnos¢, funkcjonowanie w odrebnych Srodowiskach regulacyjnych, stosowany w Grupie
PZU system wewnetrznej sprawozdawczosci finansowej, zgodnie ze wzorem segmentacji Grupy PZU opartym na
kryterium jednostek podlegajacych konsolidacji oraz przydatnos¢ uzytkownikom sprawozdan finansowych
wyodrebniono dodatkowo nastepujace segmenty (pomimo nieosiggania progdw brzegowych zdefiniowanych w
MSSF 8 pkt 13):

«  ubezpieczenia indywidualne (ubezpieczenia na zycie);

»  ubezpieczenia emerytalne;

«  Ukraina (ubezpieczenia osobowe i majatkowe);

«  Litwa (ubezpieczenia osobowe i majatkowe).

W przypadku zaistnienia przestanek jakosciowych lub ilosciowych, opisanych w MSSF 8 pkt 12-19, segmenty
operacyjne mogg podlegac taczeniu w segmenty sprawozdawcze. W niniejszym sprawozdaniu finansowym nie
dokonano faczenia wyodrebnionych segmentéw operacyjnych w segmenty sprawozdawcze, za wyjatkiem
segmentu inwestycje, obejmujacego dziatalnos¢ lokacyjng w zakresie srodkéw wiasnych spotek Grupy PZU.

14.1.2. Informacje dotyczace obszaréw geograficznych

Grupa PZU stosuje uzupetniajacy podziat wedtug kryterium geograficznego, na podstawie ktérego wyodrebniono
nastepujace segmenty:

»  Polska;

» Litwa;

*  Ukraina.

14.2. Rozliczenia pomiedzy segmentami

Transakcje gospodarcze zawierane zarowno pomiedzy segmentami operacyjnymi, jak i geograficznymi zawierane
sq ha warunkach rynkowych.

Wynik netto z inwestycji (réznica pomiedzy zrealizowanymi i niezrealizowanymi przychodami oraz kosztami)
wykazywany w ubezpieczeniach korporacyjnych (ubezpieczenia osobowe i majatkowe), ubezpieczeniach
masowych (ubezpieczenia osobowe i majatkowe), ubezpieczeniach grupowych i indywidualnie kontynuowanych
(ubezpieczenia na zycie), ubezpieczeniach indywidualnych (ubezpieczenia na zycie) okreslany jest na podstawie
cen transferowych opartych na stopach procentowych z krzywych rentownosci skarbowych papieréw
wartosciowych (stopa wolna od ryzyka), z uwzglednieniem faktu, ze w przypadku produktéw ubezpieczeniowych
typu unit — linked, z gwarantowang stopg oraz strukturyzowanych wykazuje sie wprost wynik netto z lokat
stanowiagcych pokrycie odpowiadajacych im rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

14.3. Miara zysku segmentu

Podstawowg miarg zysku segmentu w Grupie PZU jest:

« w przypadku spotek ubezpieczeniowych - wynik na ubezpieczeniach wedtug lokalnych standardow
rachunkowosci obowigzujacych w kraju siedziby spétki, bedacy wynikiem finansowym przed podatkiem oraz
pozostatymi przychodami i kosztami operacyjnymi (w tym kosztami finansowania), uwzgledniajacy jednak
wynik netto z inwestycji przypisywany lokatom dajacym 100% pokrycie rezerw techniczno -
ubezpieczeniowych. Wynik na ubezpieczeniach jest miarq zblizong do zdefiniowanego w PSR wyniku
technicznego ubezpieczen z tym, ze zardbwno w ubezpieczeniach majgtkowych i osobowych jak tez
ubezpieczeniach na zycie zawiera wynik netto z inwestycji opisany w zdaniu poprzednim;
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w przypadku spotek innych niz ubezpieczeniowe — wynik z dziatalnosci operacyjnej wedtug lokalnych
standardéw rachunkowosci w kraju siedziby spétki lub wedtug MSSF, bedacy wynikiem finansowym przed
podatkiem i kosztami finansowania.

14.4. Charakterystyka segmentow

Ponizej przedstawiono charakterystyke wszystkich wyodrebnionych segmentéw sprawozdawczych Grupy PZU z
przedstawieniem standardéw rachunkowosci, wedtug ktdérych przedstawiono ich dane finansowe:

ubezpieczenia korporacyjne (ubezpieczenia osobowe i majatkowe) — raportujacy wg PSR — obejmujacy
szeroki zakres produktow ubezpieczen majatkowych, odpowiedzialnosci cywilnej i komunikacyjnych,
dostosowanych do potrzeb klienta i z indywidualng wyceng ryzyka, oferowanych przez PZU duzym
podmiotom gospodarczym;

ubezpieczenia masowe (ubezpieczenia osobowe i majatkowe) — raportujagcy wg PSR — obejmujacy szeroki
zakres produktow ubezpieczen majatkowych, wypadkowych, odpowiedzialnosci cywilnej i komunikacyjnych,
oferowanych przez PZU klientom indywidualnym oraz podmiotom 2z sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw;

ubezpieczenia grupowe i indywidualnie kontynuowane (ubezpieczenia na zycie) — raportujacy wg PSR —
obejmujacy ubezpieczenia grupowe, skierowane przez PZU Zycie do grup pracownikéw oraz innych grup
formalnych (np. zwigzki zawodowe), w ramach ktorych do umowy ubezpieczenia przystepujg osoby
pozostajace w stosunku prawnym z ubezpieczajacym (np. pracodawca, zwigzek zawodowy) oraz
ubezpieczenia indywidualnie kontynuowane, gdzie ubezpieczajacy nabyt prawo do indywidualnej kontynuacii
w fazie grupowej. Oferta PZU Zycie obejmuje szeroki zakres ubezpieczerh ochronnych, inwestycyjnych (nie
bedacych kontraktami inwestycyjnymi) i zdrowotnych;

ubezpieczenia indywidualne (ubezpieczenia na zycie) — raportujacy wg PSR — obejmujacy ubezpieczenia
oferowane przez PZU Zycie klientom indywidualnym, w ramach ktérych umowa ubezpieczenia dotyczy
konkretnego ubezpieczonego a ubezpieczony podlega indywidualnej ocenie ryzyk. Oferta PZU Zycie obejmuje
szeroki zakres ubezpieczen ochronnych, inwestycyjnych (nie bedacych kontraktami inwestycyjnymi) i
zdrowotnych;

inwestycje - raportujacy wg PSR — obejmujacy dziatalnos¢ lokacyjng w zakresie srodkdw wiasnych Grupy PZU
rozumianych jako nadwyzka lokat nad rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi w wiodacych spdtkach
ubezpieczeniowych Grupy PZU (PZU i PZU Zycie, przy czym ta nadwyZzka jest rozbiezna z pojeciem lokat
$rodkéw wiasnych zaktadéw ubezpieczen zdefiniowanych w PSR) oraz innych wolnych $rodkéw finansowych
w Grupie PZU;

ubezpieczenia emerytalne — raportujacy wg PSR — obejmujacy spotke PZU PTE;

Ukraina (ubezpieczenia osobowe i majatkowe) — raportujacy wg standardéw ukrainskich — obejmujacy spotke
PZU Ukraine;

Litwa (ubezpieczenia osobowe i majatkowe) — raportujacy wg standardéw litewskich — obejmujacy spotke
PZU Lietuva;

kontrakty inwestycyjne — raportujacy wg PSR — obejmujacy produkty PZU Zycie nie transferujace istotnego
ryzyka ubezpieczeniowego w rozumieniu MSSF 4 i nie spetniajace definicji kontraktu ubezpieczeniowego (tj.
niektdére produkty z gwarantowang stopa zwrotu oraz niektére produkty w formie ubezpieczeniowego
funduszu kapitalowego - unit-linked). Produkty te wedtug MSSF, zgodnie z wymogami MSR 39,
rozpoznawane sg metoda depozytowg i wyceniane w zaleznosci od konstrukcji danego produktu — wedtug
zamortyzowanego kosztu lub w wartosci godziwej. W obu przypadkach wedtug MSSF nie jest rozpoznawany
przypis sktadki z tytutu tych produktéw. Wedlug PSR wszystkie powyzsze produkty wykazywane sg jako
produkty ubezpieczeniowe, a przypis sktadki jest rozpoznawany;

pozostate — raportujacy tacznie wg MSSF lub PSR (MSSF 8 nie wymaga prezentacji wynikdw segmentow
zakwalifikowanych do kategorii ,pozostate” wg spojnych zasad rachunkowosci) — obejmuje pozostate
jednostki objete konsolidacja, niezakwalifikowane do zadnego innego segmentu powyzej, ktérych przychody
pochodza w przewazajacej mierze z dziatalnosci produkcyjnej armatury, grzejnikdw i odlewdw oraz z
dziatalnosci ustugowej.
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14.5. Zastosowane zasady rachunkowosci wedtug PSR

14.5.1. PzZU

PSR oraz réznice pomiedzy PSR i MSSF w zakresie dotyczacym jednostkowej sprawozdawczosci finansowej PZU
zostaly szczegotowo przedstawione w rocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen Spoétki Akcyjnej za 2011 rok, sporzadzonym zgodnie z PSR, podpisanym przez Zarzad PZU w dniu 14
marca 2012 roku i na temat ktérego bieglty rewident wydat tego samego dnia opinie bez zastrzezen
(,Jednostkowe sprawozdanie finansowe PZU za 2011 rok”).

Jednostkowe sprawozdanie finansowe PZU za 2011 rok dostepne jest na stronie internetowej PZU pod adresem
www.pzu.pl w zaktadce ,Grupa PZU / Relacje inwestorskie / Raporty okresowe i biezace / Raporty okresowe”.

14.5.2. PZU Zycie

Zasady rachunkowosci wedlug PSR dotyczace PZU Zycie sg zbiezne z PSR dotyczacymi PZU (pomijajac
rachunkowos$¢ kontraktdw ubezpieczeniowych i kontraktdw inwestycyjnych).

Zasady dotyczace rachunkowosci kontraktdw ubezpieczeniowych i kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie wedtug
MSSF zostaty przedstawione w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2011 rok.

Podstawowe rdznice pomiedzy PSR i MSSF w odniesieniu do rachunkowosci kontraktdow ubezpieczeniowych i
kontraktéw inwestycyjnych PZU Zycie obejmuja:

«  klasyfikacje kontraktéw ubezpieczeniowych zgodnie z wytycznymi zawartymi w MSSF 4 dotyczacymi
klasyfikacji produktéw jako kontrakty ubezpieczeniowe podlegajacych MSSF 4 badz kontrakty inwestycyjne
wyceniane zgodnie z MSR 39. Wedtug MSSF 4 umowa spetnia definicje kontraktu ubezpieczeniowego jedynie
wtedy, gdy zdarzenie objete ubezpieczeniem moze spowodowal konieczno$¢ wyptacenia przez
ubezpieczyciela znacznych $wiadczen dodatkowych w kazdym scenariuszu, wylaczajac scenariusze, ktdrym
brakuje tresci ekonomicznej (tzn. nie wywierajg dostrzegalnego wptywu na ekonomike transakcji), a wiec gdy
umowa przenosi znaczace ryzyko ubezpieczeniowe. Ocena, czy dana umowa przenosi znaczace ryzyko
finansowe wymaga analizy przeptywow pienieznych zwigzanych z danym produktem w réznych scenariuszach
oraz oszacowania prawdopodobienstwa ich wystapienia.

«  wysokoSc¢ stopy technicznej stosowanej do wyliczenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Zgodnie z MSSF
4, jezeli ubezpieczyciel wycenia swoje umowy ubezpieczeniowe z zastosowaniem dostatecznej ostroznosci, to
nie powinien w kolejnych okresach sprawozdawczych wprowadza¢ dodatkowych elementéw zwiekszajacych
jej poziom. W sprawozdawczosci finansowej wedtug PSR dokonywane sg obnizki stop technicznych dla
niektérych typdw ubezpieczen, co wynika z maksymalnych pozioméw stép technicznych ogtaszanych przez
Komisje Nadzoru Finansowego, skutkujace podwyzszeniem poziomu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
wedtug PSR w poréwnaniu do analogicznych rezerw wedtug MSSF.

Wptyw ww. réznic pomiedzy PSR i MSSF zostat przedstawiony w nocie segmentowej w osobnych kolumnach.
14.6. Konstrukcja noty segmentowej i uzgodnienia w niej zawarte

Z uwagi na oparcie miar zysku segmentdw na lokalnych standardach rachunkowosci obowigzujacych w kraju
siedziby spotki Grupy PZU, dane finansowe segmentéw wykazywane sg kilku réznych standardach rachunkowosci,
ponadto z uwagi na znaczaco odmienny uktad raportéw zarzadczych przedktadanych GOOZPDO w poréwnaniu do
formatu sprawozdan finansowych wedtug MSSF koniecznym byto zastosowanie dwu uktadéw sprawozdawczych:
uktadu raportdéw zarzadczych przedktadanych GOOZPDO (strona lewa noty) i formatu sprawozdan finansowych
wedtug MSSF (strona prawa noty).

W konsekwencji zawarte w nocie uzgodnienie sumy przychodéw oraz sumy zyskéw lub strat segmentéw
sprawozdawczych z analogicznymi wartosciami skonsolidowanymi, wymagane zgodnie z MSSF 8 pkt 28, jest
ztozone i skfada sie z nastepujacych etapdw opisanych w kolejnosci umieszczenia kolumn uzgodnieniowych w
nocie segmentowej:

« przejscie z uktadu raportdw zarzadczych przedkfadanych GOOZPDO na format sprawozdan finansowych
wedtug MSSF (kolumna ,rdznice prezentacyjne”), dokonujace szeregu zmian prezentacyjnych, w tym
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przeniesienia pozostatych przychoddw i kosztdw operacyjnych do pozycji wedtug MSSF umieszczonych w
ramach miary ,zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej”;

uzgodnienie rdznic pomiedzy standardami rachunkowosci w ktérych prezentowane sg dane finansowe
segmentow a MSSF oraz osobna prezentacja najistotniejszych z nich;

naniesienie korekt konsolidacyjnych (z uwagi, ze jest to ostatni etap uzgodnien — korekty zaprezentowano juz
w uktadzie danych finansowych wedtug MSSF).

14.7. Uproszczenia w nocie segmentowej

W nocie segmentowej zastosowano pewne uproszczenia w porownaniu do wymogoéw MSSF 8. Ponizej
przedstawiono ich uzasadnienie:

odstgpienie od prezentacji danych o alokacji wszystkich aktywdw i zobowigzan do poszczegdinych
segmentow — wynikajace z niesporzadzania i nieprezentowania GOOZPDO takich zestawien. Gtdwng
informacjq dostarczang GOOZPDO sg dane o wynikach danych segmentdw i na tej podstawie podejmowane
sq decyzje zarzadcze, w tym o alokacji zasobdw. Analiza dotyczaca alokowanych do segmentéw aktywdw i
zobowigzan ograniczona jest do monitoringu spetniania wymogu regulacyjnego wedtug PSR tj. posiadania
aktywdw na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w wysokosci przekraczajacej poziom tych rezerw
(analiza w podziale na poszczegdlne spétki ubezpieczeniowe, a nie grupy produktow);

prezentacja wyniku netto z inwestycji jedng kwotg jako réznicy pomiedzy zrealizowanymi i niezrealizowanymi
przychodami oraz kosztami z inwestycji — wynikajaca z wewnetrznej oceny wynikéw segmentéw w oparciu o
taka taczng miare wynikéw inwestycyjnych;

niealokowanie do segmentu ,inwestycje” przychoddéw i kosztéw innych niz dotyczacych zrealizowanych i
niezrealizowanych przychoddw i kosztéw z inwestycji — wynikajaca ze sposobu analizy danych tego segmentu
oraz niepraktyczno$¢ takiej alokacji;

prezentacja pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych oraz kosztéw finansowych w odniesieniu do
spétek PZU i PZU Zycie facznie dla segmentéw operacyjnych w nich wyodrebnionych (w konsekwencji takze
nieprzypisanie zadnych kwot w tym zakresie do segmentu kontrakty inwestycyjne) — wynikajaca z przyjetych
miar zysku segmentow operacyjnych oraz niepraktycznos¢ takiej alokacji;

prezentacja obcigzenia podatkiem dochodowym jedng kwota na poziomie danych skonsolidowanych —
wynikajaca z przyjetych miar zysku segmentéw operacyjnych oraz niepraktyczno$¢ przeprowadzania alokacji
w tym zakresie.
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Ubezpieczenia
" " " " i " " " - Stopa techniczna
Rachunek zyskéw i strat ukt;erzp:(;zgla Ub?z“::;vzvzma a:izm?el k‘(r)‘:: u‘.:zz‘:ﬁ: Inwestycie Ubezpieczenia Ukraina Litwa Kontrakty Pozostata Réznice ’:I‘.er;u;mﬁm Kontrakty w e:';isi ; kons?\":akcty'ne ; Wartos¢ Rachunek zyskéw i strat
za okres od dnia 1 kwietnia 2012 roku do dnia 30 poracy) > ¥ reywiche Y9 emerytalne  (ub. majios) (ub.majics) inwestycyiie  drialalnos¢  prezentacyjne - ¥ inwestycyjne  ubezpieczeniach  Prono oot KONSO BN L gy nedlidowana 2a okres od dnia 1 kwietnia 2012 roku do
(ub. maj i 0s.) (ub. maji os.) nuowane (ub. na zycie) finansowe L odpisy na ZFSS  niealokowane i
czerwca 2012 roku . na zycie dnia 30 czerwca 2012 roku
(ub. na zycie)
PSR PSR PSR PSR PSR PSR UA GAAP LT GAAP PSR PSR PSR PSR - MSSF PSR - MSSF PSR - MSSF PSR - MSSF MSSF MSSF
ISkiadki przypisane brutto na zewnatrz 423 524 1571 949 1579 594 259 896 - - 33238 55 326 520 816 - - - (520 816) - - - 3923 527 iﬁf‘;'tr‘;bezp‘ecze”“’we przypisane brutto na
ISktadki przypisane brutto miedzy segmentami (41) - = - - - - - - - - - - - - 41 - i;antil:;:;zip\eczemowe przypisane bruitto miedzy
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 423 483 1571 949 1579 594 259 8% - - 33 238 55 326 520 816 - - - (520 816) - - 41 3923 527
\Udziat reasekuratorow w skladce przypisane brutto (15 306) (3 825) (493) () . . (4 356) (1616) - . - . - . - 350 (25 268) s:‘zz‘a?s’a“;‘fesm‘;m‘” W skiadce ubezpieczeniowe]
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto 408 177 1568 124 1579 101 259 874 - - 28 882 53 710 520 816 - - - (520 816) - - 391 3898 259 Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto
i:ﬁ:y stanu rezerw sktadek oraz na ryzyko niewygaste 58 632 65 174 313 758 _ _ (304) (13 085) (145) _ (11 887) _ 145 _ - 18 99 619 gzna stanu rezerwy skfadki ubezpieczeniowej
N - "
lUdziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw skiadek oraz s 536) @ o15) 0) @ . . o L . ) 11887 . . . . . .
na ryz ko n\ewy%sle brutto
Sktadki zarobione netto 461 273 1625 283 1579 234 260 628 - - 28 955 42 096 520 671 - - - (520 671) - - 409 3 997 878 Sktadki zarobione netto
47 360 - 8997 - - - 56 357 Przychody z tytutu prowizji i optat
[Dochody z lokat, w tym: 40 361 151 808 201 786 60 351 1445 555 3003 3766 1147 17 834 92 (1925 703)
Wynik netto z inwestycji (operacje na zewnatrz) 40 361 151 808 201 786 60 351 217 881 3003 3 766 1147 17 834 92 (698 029)
Wynik netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) - - - - 1227 674 - - - - - (1227 674)
646 465 _ . _ . 1469 647 934 Zi/;h;:z netto z inwestycji (operacje na
1207674 _ ~ _ . (1227 674) sﬂe;;;;%mn;ﬁu z inwestycji (operacje miedzy
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utrat
14 885 5140 - - - (4 358) 15 667 wayrms,ci sty Ji | odpisy z tyt ty
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i
9 970 6 086, - - - 3561 12 495
( ) ( ) ( ) zobowigzan wycenianych do wartosci godziwej
lPozostate przychody techniczne na udziale wlasnym 1957 26 739 210 2535 - - - - 3681 - (35 122)
Przycmq z dz‘\a#alnosc\ podstawowej jednostek _ . _ . _ 47 360 . _ . 90 307 (137 667)
Inieubezpieczeniowych
lPozostate przychody operacyjne (nie dotyczy jednostek .
- - - - - 10 - - - 13% 115191 1618 3 681 - - 26 055; 88 477 Pozostat ho
libezpieczeniowych) (: ) (: ) zostate przychody operacyjne
(Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto (246 287)  (964560) (1036 119) (143 969) - - (12 543) (22780)  (117258) - 173 206 (378) 527 009 (766) - 857 (2 898 858) ?e‘isezn'jv"‘:z’:n"“:z;ﬂx;‘i"g:gg;ﬁ;ﬁam stanu
[Zmiany stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i _ _ _
lswiadczenia brutto (272 447) (22 726) (5433) 5133 (1124) (296) (1 186) 298 079
\udziat Kuratord odszkod ach i Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach,
. ?';j rease ﬁra orow w hsz lowaniach 1 17 418 30 207 30 - - - 842 (630) - - 113 457 - - - - (318) 161105  éwiadczeniach oraz zmianie Stanu rezerw
jswiadczeniach wyptaconyc techniczno-ubezpieczeniowych
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw 113 667 (15 571) - - - - (450) (2 035) - - (95 611)
o] ia i $wi i i i Odszkodowania i $wiadczenia
netto (387 649) (972 560) (1041 513) (138 836) (13 275) (25 741) (1173 714) 489 131 (378) 527 009 (766) 539 (2737 753) ubezpieczeniowe netto
[Zmiany stanu innych rezerw techniczno-
lubezpieczeniowych na udziale wiasnym, rezerwy
lubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi - - (67 885) (108 428) - - - - 646 048 - (469 735)
lubezpieczajacy, rezerw na wyréwnanie szkodowosci
(ryzyka) i
Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktow
- - (11 654) - - - ares e eh veeny
Premfe i rabat.y dla ubezpieczonych na udziale wiasnym, 1682 3 (174) - _ _ - _ . _ (1 551)
lacznie ze zmiang stanu rezerw
lPozostate koszty techniczne na udziale wiasnym (9 043) (68 842) (20 412) (1 447) - - - - (1729) - 101 473
Koszty akwizycji (85 055) (275 373) (84 971) (22 253) - (4 871) (9 810) (12 459) (3 623) - - 6 - - - 266 (498 143) Koszty akwizycji
Koszty administracyjne (20 838) (115 549) (145 007) (13 427) - (15 262) (6 885) (4 561) (3 780) - - (946) - - - 4658 (321597)  Koszty administracyjne
Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach (9 880) (770) 15 - - - - - - - 10 635
Koszty dziatalnosci podstawowej jednostek ) B . B . . B . B (94 570) 04 570
Inieubezpieczeniowych
ozostate kosaty operacyjne (rle dotyczy jecriastek (s1) » (15739 @ - - 14 658 18 967 (123787)  Pozostale koszty operacyjne
lubezpieczeniowych)
Wynik na ubezpieczeniach / Zysk (strata) z (7 192) 370 779 421 283 39123 1445 555 30 189 2751 482 5388 (2 778) 10278 (648) - (766) 14658  (1228218) 1100884  Zysk (strata) z dziatalnoéci operacyjnej
dziatalnosci operacyjnej
lPozostate przychody operacyjne 9873 7 346 - - 123 633 - - (17 975)
Pozostate koszty operacyjne (10 700) (1173) - - 286 (853) - - 12 440
Koszty finansowe (2342) (4 705) (7 047) Koszty finansowe

1093 837 szk!stmia! brutto

(200 017) Podatek dochodowy
893 820 Zysk (strata) netto
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnej
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Ubezpieczenia
S —_— - S ) - Stopa techniczna
Ubez Ub - Ubez| Nieruchor Fund Korekt
Rachunek zyskéw i strat pleczgn\a ezpieczena gr}upowe}: i indy . plgczen\a . Ubezpieczenia Ukraina Litwa Kontrakty Pozostata Réznice »\.eruc moscl Kontrakty w un u5‘z . o.re v Warto$¢ Rachunek zyskéw i strat
N . . korporacyjne  masowe (ub. widualnie konty- indywidualne Inwestycje L o . , y . . iinstrumenty ! 3 . prewencyijny i konsolidacyjne i . " N .
za okres od dnia 1 stycznia 2012 roku do dnia 30 . . oo emerytalne  (ub. maj i 0s.) (ub. majios.) inwestycyjne dziatalno$¢  prezentacyjne y inwestycyjne  ubezpieczeniach N & . skonsolidowana za okres od dnia 1 stycznia 2012 roku do dnia
(ub. majios) majios)  nuowane (ub. (ub.na zycie) finansowe cze odpisy na ZFSS  niealokowane
czerwca 2012 roku na zycie) na zycie 30 czerwca 2012 roku
PSR PSR PSR PSR PSR PSR UA GAAP LT GAAP PSR PSR PSR PSR - MSSE___PSR - MSSE____PSR - MSSF____PSR - MSSE MSSF MSSF
ISkiadki przypisane brutto na zewnatrz 1040 753 3395 358 3168 846 477 566 - - 64717 99 034 1545 039 - - - (1545039) - - - 8 246 274 f;:j::tri”ez"‘ecze"""”e przypisane brutto na
Skfadki ubezpieczen isane brutto mi
ISktadki przypisane brutto miedzy segmentami 512 - - - - - - - - - - - - - - (512) - Segame\n:arrﬁp\eczenlowe przypisane brutto miedzy
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 1041 265 3 395 358 3 168 846 477 566 - - 64 717 99 034 1545 039 - - - (1545039) - - (512) 8 246 274
lUdziat reasekuratoréw w skiadce przypisanej brutto (56 170) (4 446) (1 276) (© - - (13 #48) (6.916) - - - - - - - 1448 (80 870) sfzz';' reasekuratortn w sktadce ubezpeczenione)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto 985 095 3390 912 3167 570 477 504 - - 51269 92 118 1 545 039 - - - (1545039 - - 936 8 165 404 ::‘:::‘k' ubezpieczeniowe przypisane netto,
ﬂi? stanu rezerw skladek oraz na ryzyko niewygaste (@8 510) 71 0 123 3005 ; ; L5 (12401) @7 ; @0 061) ; 807 ) ; (1309 (298 668) irer;\:)na stanu rezerwy skfadki ubezpieczeniowej
Udziat reasgkuratora w zmianie stanu rezerw sktadek oraz (15 380) (16 901) 339 3 ~ ~ 77 1an ~ ~ 30 061 ~ ~ ~ _ ~ _
Ina_ryzyko niewygaste brutto
Sktadki zarobione netto 881 205 3 202 969 3 168 032 480 632 - - 53 167 81098 1544 232 - - - (1544232) - - (367) 7866 736 Sktadki zarobione netto
9 308 - 20 051 - - - 116359 Przychody z tytulu prowizji i optat
IDochody z lokat, w tym: 62 995 264 864 441 019 150 084 183242 6320 10011 3960 %4 264 343 (2866 282)
Wynik netto z inwestycji (operacie na zewnatrz) 62 995 264 864 441 019 150 084 597 997 6320 10011 3960 %4 264 33 (1631857)
Wynik netto z inwestycji (operacje miedzy segmentami) - - - - 1234 425 - - - - - (1 234 425)
1081 155 - - - - 3214 1084 369 ZZV{;”;Z netto z inwestyci (operacje na
1234425 _ . . _ (1 234 425) _ Z‘zg;;'%m/;tzo 2z inwestycji (operacje miedzy
118 380 5140 - - - 2 568 126 088 &V;'r”t‘;:ﬁ:&; ';‘z‘jifadi i odpisy z tytulu utraty
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i
341 700 25 111 - - - 3 142) 313447 h ‘ AR
(¢ ) (G 142) zobowiazarh wycenianych do wartosci godziwej
IPozostate przychody techniczne na udziale wiasnym 8739 36 041 82 6 100 - - - - 9086 - (60 788)
Preychody z diafalnosci podstawowej jednostek : : : : : % 308 : : : 168 307 (264 705)
Inieubezpieczeniowych
[Pozostate przychody operacyjne (nie dotyczy jednostek _ . _ _ . _ _ . . _ " "
bermiccaanimych) %0 3650 223867 2282 (9 086) (56 830) 163923 Pozostate przychody operacyjne
(Odszkodowania i $wiadczenia wyplacone brutto (507 088)  (1837205) (2 123 408) (286 904) - - (25 49) (49658) (1620 218) . (807 329) (378) 1620 228 (11 374) . 630 (5 648 200) roe‘isezr‘:fz::'camsowl::zz;‘:‘x ;:;“a"a stanu
[Zmiany stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i . . 4 _
vincioans brutto (220 792) (190 555) 18 720 19214 (1124 (29) (1453) 376 286
’ . L Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach,
(Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i 28 029 44 851 39 - - - %46 1215 - - 58 744 - - - - (259) 133565  $wiadczeniach oraz zmianie stanu rezerw
[pwiadezeniach wyptaconych techniczno-ubezpieczeniowych
lUdziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw 83 010 (33 641) - - - - (450) (2035) - - (46 884)
Of ia i $wi i i Odszkodowania i $wiadczenia
- - 4 4 - - 4
netto (616841)  (2016550) (2 104 649) (267 690) (26 124) (50774) (1621 671) (419 183) (378) 1620 228 (11374) 371 (5163 enowe netio
[Zmiany stanu innych rezerw techniczno-
lubezpieczeniowych na udziale wiasnym, rezerwy
lubezpieczer na zycie, jezeli ryzyko lokaty ponosi - - (221 193) (214 083) - - - - 1446 - 433 830
lubezpieczajacy, rezerw na wyréwnanie szkodowosci
(ryzyka) )
$wiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktow
- - (86 961) - - - @6 961 e veeny
Premw»e i rabaty dla ubezpieczonych na udziale wiasnym, 3032 12 (355) ~ . . _ _ . _ (2789
lacznie ze zmiang stanu rezerw
IPozostate koszty techniczne nia udziale wiasnym (18 340) (161 533) (30 406) (1849) - - - - (2769) - 214 897
Koszty akwizycji (171 873) (558 903) (162 975) (40 497) - (11 222) (17 711) (24 153) (13 552) - - 4 - - - 2005 (998877)  Koszty akwizycji
Koszty administracyjne (49 283) (251 702) (288 138) (24 909) - (32 501) (13 436) (8687) (6871) - - 232 - - (20 000) 6498 (686 707)  Koszty administracyjne
IProwizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach (9 428) (3 806) - - - - - - - 13 219
K.oszty dvzlalaln.oscw podstawowej jednostek _ . _ _ . . _ _ . (171 266) 171 266
Inieubezpieczeniowych
lPozostate koszt, jne (nie dotyczy jednostek
ostate koszty operacyjne (nie dotyczy jednostel - - - - - (287) - - - (549) (301 462) 636 - - 8 606 24 870 (248 186)  Pozostate koszty operacyjne
lubezpieczeniowych)
Wynik na ubezpieczeniach / Zysk (strata) z 90 206 511 492 802 172 87 788 1832 422 58 708 5907 1444 4165 575 13838 (15 105) - (11 374) (11 394) (1 235 288) 2135556  Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej
dziatalnosci operacyjnej
lPozostate przychody operacyjne 25 040 12119 EP2) 1253 (38 634)
IPozostate koszty operacyjne (25 264) (8 298) (155) (1639) 35 356
[Koszty finansowe (2 241) (10 564) (12 805) Koszty finansowe

2 122 751 Hskssh’ala! brutto |

(406 302) __ Podatek dochodowy’
1716 449 Zysk (strata) netto

@
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za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spétki Akcyinej

Ubezpieczenia

. Stopa
Rachunek zyskéw i strat Ukbezp'ecz?"‘a Ubezpieczenia e ‘ll"dty' qbez"‘;cze‘"‘a Iwestyce  Ubezpieczenia  Ukraina Litwa Kontrakty Pozostata Réznice N‘ie’“:"‘““‘”tc‘ Kontrakty technicznaw  Fundusz K°"Zkty ) Wartosé Rachunek zyskéw i strat
2za okres od dnia 1 kwietnia 2011 roku do dnia 30 <OrPoracyine - masowe - widualnie konty. indywidualne - Inwestycje  “onotaine  (ub. maji0s.) (ub. majios) inwestycyjne  dziatalnoi¢  prezentacyjne | SUUMEMY nectycyjne ubezpieczeniach prewencyjny  <OMSONdATYING gy onciidowana za okres od dnia 1 kwietnia 2011 roku do dnia 30
T rerurcs 2011 roku (ub. maji0s) (ub.majiocs) nuowane  (ub. na zycie) kapitalowe e i niealokowane T rerocs 2011 roku
(ub. na zycie)
PSR PSR PSR PSR PSR PSR UA GAAP LT GAAP PSR PSR PSR PSR - MSSF PSR - MSSF PSR - MSSF MSSF MSSF
SKiadk przypisane brutto na zewnatrz 2376813 151743 158540 144 658 s s 24 488 3456 1550 133 S s T (1550 133) s 5 s 3696376 Skladki Ubezpieczeniowe przypisanc brutto na zewnatz
Skladki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy
ISkiadki przypisane brutto miedzy segmentami 1367 7 1 374) segmentami
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 439180 1517430 1528540 144 658 - - 24 488 43456 1550133 - - - (1550 133) - - (1374) 369 378
lUdziat reasekuratoréw w skiadce przypisanej brutto (28 193) 3 957) (331) 38 - - (4 720) (1931) - - - - - - - 695 (38 399) w skladce
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane netto 410987 1513473 1528209 144 69 - - 19 768 41525 1550133 - - - (1550133) - - (679) 3657979  Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto, w tym:
ﬂigy stanu rezerw skladek oraz nia ryzyka niewygaste 20 743 31 209 55 672 - - 519 (10 254) - - 3 072) (456) - - - 170 39586  Zmiana stanu rezerwy skiadki ubezpieczeniowej netto
Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw skiadek oraz
na ryzyko niewygaste brutto 21 (019 ass) @ ) ) 3 ) ) 3 307 ) ) ) : ) :
Sktadki zarobione netto 433854 1539668 1528109 145 341 - - 20287 31271 1550133 - - (456) (1550 133) - - (509) 3697565 Sktadki zarobione netto
- - - - - - - - - - 62 969 - 14 985 - - - 77954 Przychody z tytulu prowizji i oplat
IDochody z lokat, w tym: 32539 125723 197 140 62 350 2230 032 3092 2 656 1677 (2 448) 287 (2 653 048)
Wik netto z inwestycii (operacie na zewngtrz) 3253 125723 197 140 62350 137 389 3092 2656 1677 (2 448) 287 (560 405)
Wik netto z inwestycii (operacie migdzy segmentami) - - - - 2092643 - - - - - (2092643)
487 384 - - - - 1533 488917 Arzychody netto z inwestyci (operacie ra zewnqtrz)
2092 643 : : : L eoen _ Pzychody netto z inwestyci (operacie miedzy
segmentami)
33 786 (90 956) R R R 127 563 61703 Wnik netto z realizacji i odpisy z tytulu utraty wartosci
inwestycji
5 s 611 ; ; ) » 4200  ZMiana netto wartosci godziwe] aktywdw i zobowiazan
wycenianych do wartosci godziwej
IPozostate przychody techniczne na udziale whasnym 4828 6728 159 2340 - - - - 8595 - (22 650)
Przychody 7 dziatalnosci podstawowej jednostek : . B B ; 62 969 . : : w3 (15218
nieubezpieczeniowych
Pozostate przychody operacyjne (nie dotyczy jednostek
- - - - - 303 - - - 377, 133 278 2 945) 8 593 - - 33 358 88 308 Pozostate
| ibezpieczeniowych) 377) ( ) ( ) ¢ ) ostate przychody operacyjne
o Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw
lodszkodowania i $wiadczenia wyplacone brutto (333268)  (1057511)  (1005160) (150 288) (23677) (19904) (458 915) (1169 929) 81 1545043 (2315 367 Q7L etserionyen
[zmiany stanu rezerw na niewyplacone odszkodowania i s6) @0 870) s Laea . . . . Lo . 52
Jswiadczenia brutto
udziat w 36 255 24 743 ®) - - - 9283 811 - - (17 776) 64 - - - 730 sqsoy  Udziatre w " Z
wyplaconych oraz zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
lUdziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw (19 540) (2 776) - - - - - - - - 22316
netto ' (317009) (1 085 414) (993 646) (148 824) - - (14 394) (19 093) (457 092) - (1129867) 745 1545 043 (2 315) - 4397 @e17469) oo '
[zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
ha udziale wiasnym, rezerwy ubezpieczen na zycie, jezeli
ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy, rezerw na - - (61 152) 14 627 - - - - o7y i
wyréwnanie szkodowosci (ryzyka)
) ; @30 ; ) ' (1301  Swiadczenia oraz zmiana wyceny kontraktw
inwestycyjnych
Premie i rabaty dia ubezpieczonych na udziale wasnym, o : 04 A : : . : ; . @
lacznie ze zmiana stanu rezerw
Pozostate koszty techniczne na udziale whasnym (6435) (63 500) @579 (254) - - - - (1038) - 78 806
Koszty akwizycii (76983 (283 507) (70 011) (13 769) - (25 264) (7 146) (9832) (2383) - - 1 - - - 13 368 (482'526)  Koszty akwizycii
lKoszty administracyjne (21 769) (105 642) (131 780) (12 529) - (18 647) (5 524) (3 267) (3 367) - (5 693) 1370 - - - 2613 (304 235)  Koszty administracyjne
IProwizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach 3196 (915) 450 - - - - - - - @731)
[Koszty dziatalnosci podstawowej jednostek : ; ) ) : : B : ; (1759 81750
nieubezpieczeniowyc!
IPozostate koszty operacyjne (nie dotyczy jednostek .
L beopiccscrmonychy - - - - - (755) - - - (7723 (140 191) 2852 - - (4543) 27276 (123084)  Pozostale koszty operacyjne
Wynik na ubezpieczeniach / Zysk (strata) z 52 492 133 141 461 486 49 282 2230 032 21 698 (4 121) 756 (2 551) (359) (1 686) (43 778) - (2 315) (4543) (1949 322) 940212 2Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej
dziatalnosci operacyjne:
Pozostate przychody operacyjne 3416 6 843 - - o1 538 - - (10 888)
IPozostate koszty operacyjne (3 963) (12 382) - - (342) (930) - - 17 617
Ioszty finansowe (437) (5 043) (5480)  Koszty finansowe
934732  Zysk (strata) brutto
(173 563)  Podatek dochodowy
761169 Zysk (strata) netto
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Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnej

za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Ubezpieczenia
e S - S . Stopa
Rachunek zyskow i strat Ll‘("a"‘mef"‘a Ubez"'ecze"; i 'K‘":' Ubezpie o Iwestyc Ukraina Litwa Kontrakty Pozostata Réznice  Neruchomosci oty techniczna w Fundusz Korekty Wartosé Rachunek zyskéw i strat
za okres od dnia 1 stycznia 2011 roku do dnia 30 orporacyjne - masowe (ub. - widualnie konty indywidualne  Inwestycle "o aine (ub. maji 0s.) (ub. majios.) i ) i & pr jne 1 INSU inwestycyjne i i prewencyjny skonsolidowana 2a okres od dnia 1 stycznia 2011 roku do dnia 30
(ub.majios) majios) nuowane (ub. (ub. na zycie) kapitalowe e i niealokowane
czerwca 2011 roku ey na zycie czerwca 2011 roku
PSR PSR PSR PSR PSR PSR UA GAAP LT GAAP PSR PSR PSR PSR MSSF___PSR - MSSF___PSR - MSSF___PSR - MSSF MSSF MSSE
[Skladki przypisane brtto na zewnatrz o14 135 3296644 3052008 281 403 B - 52434 76638 1935142 - B T (1935 142) B B B 7673 262 Skladki ubezpieczeniowe przypisane brutto na zewnatrz
. v : Skladki ubezpieczeniowe przypisane brutto miedzy
ISkladki przypisane brutto miedzy segmentami 1811 929 - - - - - - - - - - - - - (2 740) < ceomentam
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 915946 3297573 3052008 281 403 - - 52434 76638 1935142 - - - (1935 142) - - (2 740) 7 673 262
] . . Udzial W skiadce
lUdzial reasekuratoréw w skiadce przypisanej brutto (90 581) (38 928) (1892) (92) - - (12 691) (8 344) - - - - - - - 1894 (150639 o0 ey brtto
Skiadki ubezpieczeniowe przypisane netto 825365 3258645 3050116 281311 - - 39743 68294 1935142 - - - (1935142) - - (846) 752628  Skiadkiubezpieczeniowe przypisane netto, w tym:
é:ﬁ:’ stanu rezerw skladek oraz na ryzyko niewygaste (23 972) (262 815) 53 3335 - - 1090 (5 199) - - 35335 (986) - - - 230 (252929)  Zmiana stanu rezerwy skiadki ubezpieczeniowej netto
|Udziat reasekuratora w zmianie stanu rezerw skiadek oraz 2003 12054 a o A . . . . A (35 339) A . . A . .
Ina ryzyko niewygaste brutto
Skiadki zarobione netto 82429 3007884 3050480 284713 - - 40 833 63 095 1935 142 - - (986)  (1935142) - - (616) 7260699  Sktadkizarobione netto
128 977 - 27 250 - - - 156 227 Przychody z tytulu prowizji | oplat
[Dochody z lokat, w tym: 63 686 244 533 393613 130285 2345098 6521 7277 3440 29766 434 (3224 653)
Wynik netto z inwestyci (operacie na zewnatrz) 63 686 244 533 393613 130 285 252 135 6521 7277 3440 29766 434 (1131690
Wynik netto z inwestyci (operacie migdzy segmentami) - - - - 2092 963 - - - - - (2092963
893 544 - - - - 1278 894822 Arzychody netto z inwestycii (peracje na zewngtrz)
2 092 963 ) : : - omem) . Pryctody netto z inwestycjl (operacie miedzy
segmentami)
(=2 131) (120 200 : : ) 104 584 (67751 Wik netto z realizaci i adpisy  tytuhu utraty wartosci
inwestycj
202 068 35057 . . . 13963 251085 Zmiana netto wartosci godziwe) aktywéw i zobowiazan
wycenianych do wartoéci godziwej
Pozostale przychody techniczne na udziale wiasnym 7639 33 950 477 5360 - - - - 14802 - (62318)
Przychody z dziatalnosci podstawowej jechostek . : . . . 128 977 . . . 162 969 (291 046)
Inieubezpieczeniowych
lPozostale przychody operacyjne (nie dotyczy jednostek . . . . ) . ) . . ) " )
oeomiceaniommyeny 307 724 261821 (758) (14 891) 46 038 293241 Pozostale przychody operacyjne
o ) Odszkodowania, $wiadczenia oraz zmiana stanu rezerw
4 . . . B} ,
lOdszkodowania i $wiadczenia wyplacone brutto (6779%) (1981 467) (2092 198) (295 989) (35 387) (41 573) (595 136) (1302 565) 83 1959723 (19 274) soat (5075832) O eerentonyeh
[Zmiany stanu rezerw na niewyplacone odszkodowania i
Einceoors brotto 73073 (15 165) @3 611) (263) - - - - (4 020) - (50 014)
ludziat ow w Udziat ow w
wyptaconych 63273 52 603 @ - - - 8850 1502 - - (70155 2243 - - - ™ 57535 oraz zmianie stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
ludzial reasekuratora w zmianie stanu rezerw (35 292) (37 783) - - - - - - - - 73075
et ! (576 93) (1981 812) (2095 812) (29 252) - - (26 537) (40 071) (599 156) - (1349659) 2326 1959723 (19 274) - 5163 (5018297 <O
[Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Ina uziale wiasnym, rezerwy ubezpieczer na ycie, jezeli . . (16 193 26 156 A . . L a0 . 1 350 554
Iryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy, rezerw na
wyréwnanie szkodowosci (ryzyka)
: ) (36 510) : ) : (36 040 Swiadczenia oraz zmiara wyceny kontraktow
inwestycyjnych
Premie i rabaty dia ubezpieczonych na udziale wiasnym, (@ 53 . J. : ) ) : ) : ) 2 0%
lacznie ze zmiana stanu rezerw
Pozostale koszty techniczne na udziale wiasnym (15 242) (175 735) (17 631) (445) - - - - (1876) - 210 929
Koszty akwizycji (146 409) (567 315) (128 618) (28 522) - (36 346) (13 428) (18 754) (22 432) - - 3 - - - 8780 (953041)  Koszty akwizycj
[koszty administracyjne (42 953) (221 679) (272 425) (24 132) - (38 972) (11 859) (6 814) (6292) - (10 594) 2235 - - - 289 (633196)  Koszty administracyjne
Prowizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach 8170 2686 450 - - - - - - - (11 306)
Koszty cristainoéci podstawowej jechostek . : . . . . : . . (160 853) 160 853
Inieubezpieczeniowych
Pozostale koszty operacyjne (nie dotyczy jednostek - - - - - (871) - - - (3 916) (302 175) 4102 - - (15 009) 63 481 (254388)  Pozostale koszty operacyjne
lubezpieczeniowych)
Wynik na ubezpieczeniach / Zysk (strata) z - . = .
dzintainode opercylne) 120 701 342512 913915 97163 2345008 59 616 (3714) 896 (10 523) (642) (1047) (77 325) (19 274) (15009) (1 850 003) 1902364  Zysk (strata) z dziatalnosd operacyjnej
lPozostale przychody operacyjne 29 904 27 353 182 1187 (58 626)
lPozostale koszty operacyjne (28 080) (33 426) (831) a7y 64108
Koszty finansowe (1342) (4434 (5776)  Koszty finansowe
1896 588 Zysk (strata) brutto
(344 184)  Podatek dochodowy
1552404 Zysk (strata) netto
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Niealokowa-
. ne Wartos¢
1 stycznla_ 3 0 czerwca 2012 roku Polska Litwa Ukraina (wylaczenia skonsolido-
i na dzien 30 czerwca 2012 konsolida- wana
cyjneiinne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na 8 082 523 99 034 64 717 ) 8 246 274
zewnatrz
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 75) ) ) 75 )
migedzy segmentami
Przychody z tytutu prowizji i opfat 116 359 - - - 116 359
Przychody netto z inwestycji 1074 997 3114 6 258 - 1 084 369
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty )
wartosci inwestyGji 124 172 (175) 2091 126 088
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i )
zobowigzan wycenianych do wartosci godziwej 312 417 1022 8 313 447
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1159 729 9 524 7 150 (1 808) 1174 595
Aktywa z tytutu odroczonego podatku ) )
dochodowego 17 315 1300 18 615
Aktywa 54 059 294 288 684 151 396 (321904) 54177 470
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych
Niealokowa-
ne Wartos¢
Na dzien 31 grudnia 2011 Polska Litwa Ukraina (wylaczenia skonsolido-
konsolida- wana
cyjneiinne)
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1205179 10410 7 752 (1922) 1221419
Aktywa z tytutu odroczonego podatku ) )
dochodowego 7 289 1311 8 600
Aktywa 52017 213 279 246 147 909 (315086) 52129 282
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych
Niealokowa-
. ne Wartos¢
1 stycznla. 3 0 czerwca 2011 roku Polska Litwa Ukraina (wylaczenia skonsolido-
i na dzien 30 czerwca 2011 konsolida- wana
cyjne i inne)
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto na 7 544 190 76 638 52 434 ) 7 673 262
zewnatrz
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto ) ) )
miedzy segmentami 2034 (2034)
Przychody z tytutu prowizji i opfat 156 227 - - - 156 227
Przychody netto z inwestycji 887 736 3 547 3537 - 894 822
Wynik netto z realizacji i odpisy z tytutu utraty }
wartosci inwestycji (66 746) (671) (334) (67 751)
Zmiana netto wartoéci godziwej aktywéw i 251 874 114 } } 251 988
zobowigzan wycenianych do wartosci godziwej
Aktywa trwate inne niz instrumenty finansowe* 1215 807 9 465 6 340 (1634) 1229978
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 15 235 ) 870 ) 16 105
dochodowego
Aktywa 57 264 629 241 214 111 250 (315815) 57301 278
* dotyczy wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywoéw trwatych
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15. Emisje, wykup i splaty dtuznych i kapitatowych papieréw wartosciowych

W okresie 6 miesiecy zakoriczonym 30 czerwca 2012 roku PZU nie dokonywat emisji, wykupdw ani sptat dtuznych
i kapitatowych papieréw wartosciowych.

16. Niesplacenie lub naruszenie istotnych postanowien umowy kredytu lub pozyczki

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2012 roku w PZU ani w jednostkach zaleznych nie zaszly
przypadki niesptacenia kredytéw lub pozyczek lub naruszen istotnych postanowien umowy kredytu lub pozyczki,
w odniesieniu do ktérych nie podjeto zadnych dziatan naprawczych do konca okresu sprawozdawczego.

17. Udzielenie przez PZU lub jednostki zalezne poreczen kredytu lub pozyczki lub
udzielenie gwarancji

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2012 roku PZU ani jednostki zalezne nie udzielity poreczen
kredytu lub pozyczki ani nie udzielity gwarancji — tacznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego
podmiotu — jezeli taczna wartosc istniejacych poreczen lub gwarancji stanowitaby réwnowartos¢ co najmniej 10%
kapitatéw wiasnych PZU.

18. Dywidendy

W odniesieniu do zysku za 2011 rok i za lata poprzednie, podziatowi podlega wytacznie zysk wykazany w
jednostkowym sprawozdaniu finansowym jednostki dominujacej sporzadzonym zgodnie z PSR.

W dniu 12 kwietnia 2012 roku Zarzad PZU podjat uchwate w sprawie przyjecia wniosku w zakresie podziatu zysku
za rok obrotowy 2011, rekomendujac wyptate dywidendy w wysokosci 1.752.952 tys. ztotych, czyli 20,30 zt na
akcje. Wniosek Zarzadu PZU zostat w dniu 8 maja 2012 roku pozytywnie zaopiniowany przez Rade Nadzorczg
PZU, a nastepnie zostat przedstawiony do rozpatrzenia przez ZWZ PZU.

W dniu 30 maja 2012 roku ZWZ PZU dokonato podziatu zysku netto za rok obrotowy 2011 w kwocie 2.582.303
tys. zt przeznaczajac:

+ 1.936.882 tys. zt na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy, czyli 22,43 zt na akcje (wiecej niz pierwotnie
rekomendowat Zarzad PZU);

e 635.421 tys. zt na kapitat zapasowy;
« 10.000 tys. zt na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych.

Dzien ustalenia praw do dywidendy okreslono na 30 sierpnia 2012 roku, a dzien wyptaty dywidendy na 20
wrzesnia 2012 roku.

Dodatkowo w zwigzku z prawomocnym uchyleniem przez sad uchwaty ZWZ PZU w sprawie podziatu zysku PZU za
rok obrotowy 2006 w kwocie 3.280.883 tys. zt, ZWZ PZU postanowito o podziale zysku za rok obrotowy 2006 w
sposob odpowiadajacy podziatowi zysku dokonanemu na podstawie uchylonej przedmiotowej uchwaty,
przeznaczajac:

«  3.260.883 tys. zt na kapitat zapasowy;

« 20.000 tys. zt na Zaktadowy Fundusz $Swiadczen Socjalnych.

Zagadnienie zostato opisane szczegétowo w punkcie 19.1.
19. Rozliczenia z tytutu spraw spornych
Podmioty z Grupy PZU biorg udziat w licznych sporach sadowych, arbitrazowych oraz postepowaniach

administracyjnych. Do typowych sporéw sadowych, w ktorych biorg udziat spotki z Grupy PZU nalezg spory
zwigzane z zawartymi umowami ubezpieczeniowymi, spory dotyczace stosunku pracy oraz spory dotyczace
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zobowigzan umownych. Do typowych postepowan administracyjnych, w ktérych biorg udziat spdtki z Grupy PZU
naleza postepowania zwigzane z posiadaniem nieruchomosci. Powyzsze postepowania i spory majg charakter
typowy i powtarzalny, zazwyczaj zadne z nich z osobna nie ma istotnego znaczenia dla Grupy PZU.

Wiekszoéé sporéw z udziatem spétek z Grupy PZU dotyczy dwdch spétek: PZU i PZU Zycie. Dodatkowo PZU i PZU
Zycie sg strong w postepowaniach przed Prezesem UOKIK.

PZU i PZU Zycie uwzgledniajg roszczenia sporne w procesie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na
szkody znane biorac pod uwage prawdopodobienstwo niekorzystnego rozstrzygniecia sporu oraz szacujgc wartos¢
prawdopodobnego rozstrzygniecia. W przypadku roszczeh spornych dotyczacych waloryzacji rent w PZU Zycie
roszczenia ujmowane sg W pozostatych rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych w kwocie rocznej wartosci rent
ponad odpowiadajacg kwote rezerwy ustalonej w ramach rezerw matematycznych na zycie.

W okresie 6 miesiecy zakonczonym 30 czerwca 2012 roku i do dnia przekazania niniejszego raportu $rédrocznego
w Grupie PZU nie wystgpity postepowania toczace sie przed sadem, organem wiasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej dotyczace zobowigzan albo wierzytelnosci PZU lub jednostki
od niego bezposrednio lub posrednio zaleznej, ktérych jednostkowa wartos¢ stanowitaby odpowiednio co
najmniej 10% kapitatow wiasnych PZU.

Na dzien 30 czerwca 2012 roku warto$¢ wszystkich 34.533 spraw toczacych sie przed sadami, organami
wihasciwymi dla postepowan arbitrazowych lub organami administracji publicznej prowadzonych w podmiotach z
Grupy PZU wynosita facznie 1.903.694 tys. zt. W kwocie tej 1.533.630 tys. zt dotyczy zobowigzan, a 370.064 tys.
zt wierzytelnosci spotek z Grupy PZU, co stanowito odpowiednio 13,19% i 3,18% kapitatow wiasnych PZU wg
PSR.

19.1. Uchylenie uchwaly ZWZ PZU w sprawie podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006

Pozwem z dnia 30 lipca 2007 roku zostato wszczete postepowanie z powoddztwa Manchester Securities
Corporation przeciwko PZU o uchylenie uchwaty nr 8/2007 ZWZ PZU z dnia 30 czerwca 2007 roku w sprawie
podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006, jako sprzecznej z dobrymi obyczajami i majacej na celu pokrzywdzenie
powoda — akcjonariusza PZU.

Zaskarzona uchwata ZWZ PZU podzielita zysk netto za rok 2006 w kwocie 3.280.883 tys. zt w nastepujacy
sposob:

* na kapitat zapasowy przekazano kwote 3.260.883 tys. zi;

«  na Zaktadowy Fundusz $Swiadczen Socjalnych przekazano kwote 20.000 tys. zt.

Wyrokiem z dnia 22 stycznia 2010 roku Sad Okregowy w Warszawie w catosci uchylit ww. uchwate ZWZ PZU. W
dniu 17 lutego 2010 roku PZU wnidst apelacje, zaskarzajac wyrok Sadu Okregowego w Warszawie w catosci.

Sad Apelacyjny w Warszawie wyrokiem wydanym w dniu 6 grudnia 2011 roku oddalit w catosci apelacje PZU od
wyroku Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 22 stycznia 2010 roku. Z dniem ogtoszenia wyroku przez Sad
Apelacyjny wyrok Sadu Okregowego z dnia 22 stycznia 2010 roku uchylajacy ww. uchwate ZWZ PZU stat sie
prawomocny.

W dniu 7 grudnia 2011 roku PZU ztozyt wniosek o sporzadzenie pisemnego uzasadnienia wyroku Sadu
Apelacyjnego w Warszawie z dnia 6 grudnia 2011 roku. W dniu 2 kwietnia 2012 roku doreczono PZU wyrok Sadu
wraz z uzasadnieniem. W dniu 29 maja 2012 roku PZU ztozyt skarge kasacyjng, ktorg zaskarzono w catosci wyrok
Sadu Apelacyjnego z dnia 6 grudnia 2011 roku.

W ocenie PZU uchylenie ww. uchwaty ZWZ PZU nie powoduje po stronie akcjonariuszy powstania roszczenia o
wyptate dywidendy przez PZU.

Niezaleznie od powyzszego, w zwigzku z uprawomocnieniem sie wyroku uchylajacego przedmiotowg uchwate, w
porzadku obrad ZWZ PZU zwotanego na dzier 30 maja 2012 roku umieszczono punkt dotyczacy podjecia uchwaty
w sprawie podziatu zysku netto PZU za rok obrotowy 2006.

Zarzad rekomendowat ZWZ PZU podziat zysku za rok obrotowy 2006 w sposdb odpowiadajacy podziatowi zysku
dokonanemu uchwalg uchylong wyzej opisanymi wyrokami, poniewaz po jej podjeciu PZU dokonat wyptaty
dywidendy za 2009 rok, takze ze $rodkdw zatrzymanych w PZU na podstawie tej uchwaty.
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W dniu 30 maja 2012 roku ZWZ PZU podjeto uchwate o podziale zysku za rok obrotowy 2006 w sposob
odpowiadajacy podziatowi zysku dokonanemu na podstawie uchylonej przedmiotowej uchwaty. Sprzeciw do
uchwaty z dnia 30 maja 2012 roku zgtosit Manchester Securities Corporation i zostat on zaprotokotowany.

W dniu 20 sierpnia 2012 roku doreczono PZU odpis pozwu whiesionego przez Manchester Securities Corporation
do Sadu Okregowego w Warszawie, w ktorym wymieniona spotka domaga sie uchylenia uchwaty ZWZz PzU z 30
maja 2012 roku o podziale zysku za rok obrotowy 2006, a warto$¢ przedmiotu sporu zostata okre$lona przez
powoda na 5.054 tys. zt. Termin pierwszej rozprawy wyznaczono na 12 marca 2013 roku. PZU ztozy odpowiedz
na pozew domagajac sie oddalenia powodztwa w catoéci. W razie nieuwzglednienia argumentacji PZU moze
zosta¢ wydany wyrok uchylajacy zaskarzong uchwate.

Na dzien bilansowy 30 czerwca 2012 roku nie dokonano zmian w prezentacji kapitatdw PZU, mogacych
potencjalnie wynika¢ z uchylenia ww. uchwaty ZWZ PZU, w tym pozycji ,Kapitat zapasowy” i ,Zysk (strata) z lat
ubiegtych”, nie korygowano $rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych i nie utworzono rezerw na
jakiekolwiek potencjalne roszczenia dodatkowe wynikajace z uchylenia ww. uchwaty ZWZ PZU.

19.2. Postepowania UOKiK wobec PZU

19.2.1. Kara natozona w 2009 roku dotyczaca wzorcow umownych

Prezes UOKIK decyzjq z dnia 30 grudnia 2009 roku natozyt na PZU kare pieniezng w wysokosci 14.792 tys. zt za
stosowanie przez PZU praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw polegajacych na:

«  zamieszczaniu we wskazanych wzorcach umownych, postanowien umownych wpisanych do Rejestru
postanowien wzorcéw umownych uznanych za niedozwolone;

«  bezprawnym zamieszczaniu we wskazanych wzorcach umownych postanowien umownych naruszajacych art.
813 § 1 Kodeksu cywilnego, poprzez wprowadzenie nieobjetej dyspozycja tego przepisu przestanki
niewykorzystanej sumy ubezpieczenia jako warunkujacej wysokos¢ zwracanej konsumentowi przez zaktad
ubezpieczen skiadki z tytutu niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniows;.

PZU nie zgadza sie zaréwno z trescig, jak i z uzasadnieniem decyzji UOKiK. W dniu 18 stycznia 2010 roku PZU
wnidst do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw odwotanie od ww. decyzji (skutkujgce brakiem jej
uprawomochienia sie). Wyrokiem z dnia 14 listopada 2011 roku Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(,SOKiK™ oddalit odwotanie PZU od ww. decyzji. W dniu 14 grudnia 2011 roku PZU wniost apelacje do Sadu
Apelacyjnego w Warszawie. Wyrokiem z dnia 5 lipca 2012 roku Sad Apelacyjny w Warszawie uchylit wyrok SOKiK
z 14 listopada 2011 roku do ponownego rozpatrzenia.

Niezaleznie od podjetych krokéw odwotawczych, PZU utworzyt rezerwe na ww. kare, ktdrej wysokos$¢ zaréwno na
dzien 30 czerwca 2012 roku, jak i 31 grudnia 2011 roku wynosita 14.792 tys. zt.

19.2.2. Kary natozone w 2011 roku

19.2.2.1. Sprawa dotyczaca refundacji kosztu wynajmu samochodu zastepczego

Prezes UOKIK decyzjg z dnia 18 listopada 2011 roku natozyt na PZU kare pieniezng w wysokoséci 11.287 tys. zt za
stosowanie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw okreslonej w art. 24 ust. 1 i 2 Ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentdw (Dz. U. Nr 50 z 2007 roku, poz 331 z pdzn. zm.), polegajacej na
ograniczaniu zakresu odpowiedzialnosci PZU wobec konsumentéw realizujacych roszczenie w ramach
odpowiedzialnosci gwarancyjnej ubezpieczyciela z tytutu umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego przez:

« nieuznawanie samej utraty mozliwosci korzystania z uszkodzonego pojazdu za szkode majatkowg i
uzaleznianie wyptaty odszkodowania za najem samochodu zastepczego od wykazania przez poszkodowanego
szczegblnych okolicznosci zwigzanych z niezbednoscia wynajecia samochodu zastepczego;

«  nieuzasadnione pomijanie przy ustalaniu wielkosci kwoty refundacji kosztu wynajmu samochodu zastepczego
okresu oczekiwania na czesci zamienne przez warsztat samochodowy;

a takze nakazat zaniechanie jej stosowania.

Zarzad PZU nie zgadza sie zarowno z samg decyzjg jak tez z uzasadnieniem prawnym i faktycznym.
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PZU zlozyt odwotanie od ww. decyzji w dniu 5 grudnia 2011 roku (skutkujace brakiem jej uprawomocnienia sie).
W odwotaniu PZU zgtosit szereg zarzutow.

Niezaleznie od podjetych krokéw odwotawczych, PZU utworzyt rezerwe na ww. kare, ktdrej wysokos$¢ zaréwno na
dzien 30 czerwca 2012 roku, jak i 31 grudnia 2011 roku wynosita 11.287 tys. zt.

19.2.2.2. Sprawa dotyczaca sprzedazy grupowego ubezpieczenia NNW

Prezes UOKIK decyzjq z dnia 30 grudnia 2011 roku natozyt na PZU kare pieniezng w wysokosci 56.605 tys. zt za
stosowanie praktyki ograniczajacej konkurencje i naruszajacej zakaz okreslony w art. 6 ust. 1 pkt 3 Ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentéw, polegajacej na zawarciu przez PZU i Maximus Broker Sp. z 0.0. z siedzibg w
Toruniu (,Maximus Broker”) porozumienia ograniczajgcego konkurencje na krajowym rynku sprzedazy grupowego
ubezpieczenia NNW dzieci, mtodziezy i personelu w placéwkach oswiatowych, polegajacego na podziale rynku
zbytu pod wzgledem podmiotowym poprzez przekazanie do obstugi Maximus Broker klientéw PZU z terenu
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, w zamian za rekomendowanie tym klientom ubezpieczenia w PZU i
jednoczesnie zakazat PZU stosowania zarzucanej przez siebie praktyki.

Zarzad PZU nie zgadza sie zaréwno z ustaleniami stanu faktycznego, jak i argumentacja prawng zawartg w
decyzji. W ocenie Zarzadu PZU przy wydawaniu decyzji nie uwzgledniono catoksztattu materiatu dowodowego i
dokonano btednej kwalifikacji prawnej.

PZU ztozyt odwotanie od ww. decyzji w dniu 18 stycznia 2012 roku (skutkujace brakiem jej uprawomocnienia sie).
W odwotaniu PZU wskazat m.in., ze:

«  zadne porozumienie (poza kurtazowym) pomiedzy PZU a Maximus Broker nie zostato zawarte;
«  Prezes UOKIK btednie pojmuje zasady zawierania uméw ubezpieczenia z udziatem brokera;

»  wiekszo$¢ umdéw ubezpieczenia zawieranych przy udziale Maximus Broker byta zawierana z innymi niz PZU
zaktadami ubezpieczen;

e PzU i Maximus Broker nie mogg i nie mogty prowadzi¢ dziatalnosci konkurencyjnej na rynkach, na ktérych
dziataja.

Niezaleznie od podjetych krokow odwotawczych, PZU utworzyt rezerwe na ww. kare, ktorej wysokos$¢ zardwno na

dzien 30 czerwca 2012 roku, jak i 31 grudnia 2011 roku wynosita 56.605 tys. zt.

19.3. Postepowanie UOKiK wobec PZU Zycie

W dniu 1 czerwca 2005 roku Prezes UOKIK wszczat na wniosek kilku wnioskodawcéw postepowanie
antymonopolowe wobec podejrzenia naduzywania przez PZU Zycie pozycji dominujacej na rynku grupowych
ubezpieczen pracowniczych, ktére moze stanowi¢ naruszenie art. 8 Ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow
oraz art. 82 Traktatu ustanawiajacego Wspodlnote Europejska. W wyniku rozstrzygniecia toczacego sie
postepowania Prezes UOKIK decyzja z dnia 25 pazdziernika 2007 roku natozyt na PZU Zycie kare w wysokosci
50.384 tys. zt za utrudnianie korzystania z ofert konkurentéw.

Zarzad PZU Zycie nie zgadza sie zaréwno z ustaleniami stanu faktycznego, jak i argumentacjg prawng zawartg w
decyzji. W ocenie Zarzadu PZU Zycie przy wydawaniu decyzji nie uwzgledniono catoksztattu materiatu
dowodowego i dokonano btednej kwalifikacji prawnej, a w konsekwencji bezpodstawnie przyjeto, ze PZU Zycie
posiada dominujaca pozycje na rynku.

PZU Zycie ztozyt odwotanie od tej decyzji do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w ktérym sformutowano
38 zarzutow materialno- i formalnoprawnych wobec decyzji Prezesa UOKIiK. Postanowieniem z dnia 31 maja 2010
roku Sad odrzucit odwotanie PZU Zycie uzasadniajac to okolicznoécia, ze decyzja Prezesa UOKIK z dnia 25
pazdziernika 2007 roku nie zostata prawidtowo doreczona PZU Zycie, a tym samym nie rozpoczat biegu termin do
ztozenia przez PZU Zycie odwotania od decyzji. Powyzsze postanowienie Sadu zostato zaskarzone przez obie
strony. Po rozpoznaniu zazalen powoda oraz pozwanego, postanowieniem z dnia 26 pazdziernika 2010 roku sad
IT instancji uchylit zaskarzone postanowienie.

Wyrokiem z dnia 17 lutego 2011 roku Sad Okregowy w Warszawie — Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
czedciowo zmienit zaskarzong decyzje, jednakze oddalajac odwotanie PZU Zycie w zakresie wysokosci natozonej
kary. W dniu 6 maja 2011 roku PZU Zycie ztozyt apelacje od wyroku. Termin rozprawy przed Sadem Apelacyjnym
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zostat wyznaczony na dzien 21 sierpnia 2012 roku, na ktérej to Sad Apelacyjny odroczyt rozprawe bez
wyznaczania terminu kolejnej.

Niezaleznie od podjetych krokéw odwotawczych, PZU Zycie utworzyt rezerwe na ww. kare, ktdrej wysokos¢
zaréwno na dzien 30 czerwca 2012 roku, jak i 31 grudnia 2011 roku wynosita 50.384 tys. zi.

19.4. Spor z CSC Computer Sciences Polska Sp. z o.0.

W dniu 9 kwietnia 2010 roku Sad Arbitrazowy doreczyt PZU Zycie pozew o zaptate w sprawie z powddztwa CSC
Computer Sciences Polska Sp. z 0.0. (,CSC") przeciwko PZU Zycie, w ktérym CSC domagata sie zaptaty kwoty
tacznie 8.437 tys. EUR w zwiazku z wdrazaniem w PZU Zycie systemu GraphTalk. W nastepstwie kolejnych
zmiany powddztwa, CSC aktualnie domaga sie zaptaty kwoty tacznie 36.923 tys. zt.

Kwota dochodzona pozwem obejmuje roszczenia CSC z tytutu optat licencyjnych, za wykonanie prac
wdrozeniowych, za ustugi utrzymania systemu komputerowego, serwisowych, wynagrodzenia za systemy
komputerowe, kary umownej oraz skapitalizowanych odsetek.

W dniu 31 maja 2010 roku, w odpowiedzi na ww. pozew PZU Zycie wniést o stwierdzenie przez Sad Arbitrazowy
czasowej hiewtasciwosci do rozpoznania czesci roszczen oraz o oddalenie powddztwa w catosci. W ocenie PZU
Zycie, roszczenia CSC sg badz to bezzasadne, badz tez nie zostaty udowodnione.

Wraz z odpowiedzig na pozew, PZU Zycie zlozyt pozew wzajemny przeciwko CSC, domagajac sie zaptaty kwoty
71.890 tys. zt tytutem zwrotu wynagrodzenia pobranego przez CSC na podstawie zawartej umowy, ewentualnie
tytutem odszkodowania za nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z zawartej umowy. W odpowiedzi na
pozew wzajemny, w dniu 31 sierpnia 2010 roku CSC wnidst o oddalenie w catoéci powddztwa PZU Zycie,
wskazujac, ze brakuje przestanek do uwzglednienia roszczenia PZU Zycie.

W dniu 31 stycznia 2012 roku odbyta sie rozprawa przed Sadem Arbitrazowym przy Krajowej Izbie Gospodarczej
w Warszawie, a w dniu 19 czerwca 2012 roku Sad Arbitrazowy zamknat rozprawe. Wyrok w sprawie nie zostanie
wydany do dnia 13 wrzesnia 2012 roku.

Ponadto PZU Zycie, w dniu 21 grudnia 2010 roku, ztozyt w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy wniosek o
zawezwanie do proby ugodowej przeciwko CSC o zaptate odszkodowania w kwocie 123.326 tys. zt za szkode
wyrzadzong nienalezytym wykonywaniem umowy, alternatywnie o zwrot wynagrodzenia zaptaconego CSC na
podstawie tej umowy w kwocie 71.890 tys. zt. Na posiedzeniu sgdowym w dniu 8 lutego 2011 roku do zawarcia
ugody nie doszto. Sad umorzyt ww. postepowanie o zawezwanie do proby ugodowej. Postanowienie w tej
sprawie jest prawomocne.

19.5. Naleznos$¢ powstata w wyniku umowy pozyczki hipotecznej z Metro-Projekt Sp. z o.0.

W 1999 r. PZU Zycie udzielit Metro-Projekt Sp. z 0.0. (dalej: ,Metro-Projekt”) pozyczke hipoteczng na okres pieciu
lat. Kwota pozyczki wynosita réwnowartos¢ 25.500 tys. USD. Zabezpieczenie pozyczki stanowita hipoteka
kaucyjna ustanowiona na nieruchomosci sktadajacej sie z prawa uzytkowania wieczystego gruntu i budynku
stanowigcego wiasnos¢ Metro-Projekt, zlokalizowanej w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 44.

Pozyczka nie zostata sptacona, natomiast w listopadzie 2002 roku zostata ogtoszona upadtos$¢ spotki Metro-
Projekt.

Dnia 15 wrzesnia 2004 roku syndyk Universal SA w upadtosci (dalej: ,,Universal”) wnidst do Sadu Okregowego w
Warszawie powddztwo o wytaczenie z masy upadtosciowej Metro-Projekt nieruchomosci potozonej w Warszawie
przy Al. Jerozolimskich 44 w zwigzku z wpisem w dziale III ksiegi wieczystej ostrzezenia o toczacym sie
postepowaniu pomiedzy Universal a BI Code SA (,BI Code”) w sprawie uniewaznienia transakcji sprzedazy
nieruchomosci przez Universal na rzecz BI Code, od ktérego Metro-Projekt nabyt nieruchomos¢. W zwigzku z
powyzszym, w dniu 21 wrze$nia 2004 roku Sad Okregowy w Warszawie wydat postanowienie o wstrzymaniu
likwidacji majatku Metro-Projekt do czasu rozstrzygniecia pozwu o wytaczenie z masy upadtosci przedmiotowej
nieruchomosci.

Sprawa O uniewaznienie umowy przeniesienia prawa uzytkowania wieczystego gruntu i wiasnosci budynku
biurowego usytuowanego w Warszawie w Al. Jerozolimskich 44 rozstrzygnieta zostata w dniu 7 marca 2006 roku -
Sad Apelacyjny w Warszawie oddalit powddztwo Universal przeciwko BI Code. Jednakze w sierpniu 2006 roku
syndyk masy upadtosci Universal wnidst od tego orzeczenia skarge kasacyjng do Sadu Najwyzszego.
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Po uprawomocnieniu sie wyroku Sadu Apelacyjnego z dnia 7 marca 2006 roku, Metro-Projekt wnidst o
wykreslenie z dziatu III ksiegi wieczystej ostrzezenia o toczacym sie postepowaniu sadowym z powddztwa
Universal przeciwko BI Code o uniewaznienie ww. umowy sprzedazy. Postanowienie o wykreSleniu wpisu, o
ktérym mowa wyzej zostato wydane w dniu 3 listopada 2006 roku.

Sad Najwyzszy w dniu 14 marca 2007 roku uchylit wyrok Sadu Apelacyjnego i skierowat sprawe do ponownego
rozpoznania przez Sad Apelacyjny. W dniu 21 listopada 2007 oku Sad Apelacyjny uchylit wyrok Sadu Okregowego
i skierowat sprawe do ponownego rozpoznania przez Sad Okregowy.

W dniu 11 wrzesnia 2009 roku Sad Okregowy ogtosit wyrok w sprawie z powoddztwa syndyka masy upadtosci
Universal przeciwko syndykowi masy upadtosci BI Code o stwierdzenie niewaznosci umowy sprzedazy prawa
uzytkowania wieczystego oraz prawa wiasnosci budynku zawartej pomiedzy Universal i BI Code, w ktérym
stwierdzit niewazno$¢ ww. umowy sprzedazy. Syndyk masy upadtosci BI Code wnidst apelacje od ww. wyroku,
ktéra wyrokiem z dnia 29 lipca 2010 roku zostata oddalona. Syndyk masy upadtosci BI Code wnidst skarge
kasacyjng od wyroku Sadu Apelacyjnego, ktora to skarga nie zostata przyjeta do rozpoznania, w zwigzku z
powyzszym postepowanie zostato zakoficzone.

W styczniu 2011 roku syndyk masy upadtosci Metro-Projekt wnidst o podjecie zawieszonego w 2005 roku
postepowania w toczacej sie przed Sagdem Okregowym sprawie z powddztwa syndyka masy upadtosci Universal o
wylaczenie z masy upadtosci Metro-Projekt prawa wieczystego uzytkowania oraz prawa odrebnej wiasnosci
budynku posadowionego na nieruchomosci. W dniu 30 maja 2011 roku Sad Okregowy oddalit powddztwo
Universal w tej sprawie.

Wyrok nie byt prawomocny - w dniu 12 wrzesnia 2011 roku Syndyk masy upadtosci Universal ztozyt apelacje.
Orzeczeniem z dnia 23 lutego 2012 roku Sad Okregowy w Warszawie oddalit powddztwo Syndyka masy upadtosci
Universal o wylaczenie nieruchomosci przy Al. Jerozolimskich 44 w Warszawie z masy upadtosci Metro-Projekt
Proces zakonczyt sie prawomocnym wyrokiem.

Whioskiem z dnia 9 maja 2012 r. Syndyk masy upadtoéci Metro-Projekt wystapit do Sedziego komisarza o
zezwolenie na zawarcie z Syndykiem masy upadtosci Universal ugody co do roszczen spornych zaistniatych
pomiedzy obiema masami upadtosci. W wyniku zawarcia ugody, w zamian za zrzeczenie sie wszelkich roszczen
przez mase upadtosci Universal, masa upadtosci Metro-Projekt miata zosta¢ obcigzona na rzecz masy upadtosci
Universal dodatkowg kwotg w wysokosci 5.722 tys. zt. Postanowieniem z dnia 31 maja 2012 roku Sedzia komisarz
wyrazit zgode na zawarcie ugody. Postanowienie to jest prawomocne.

Wobec ztozenia w formie aktu notarialnego przez Syndyka masy upadtosci Universal oswiadczenia o
nieodwotalnym zrzeczeniu sie jakichkolwiek roszczen wobec Metro-Projekt, Syndyk masy upadtosci Metro-Projekt
dokonat w dniu 5 lipca 2012 r. ptatnosci ww. kwoty na rzecz masy upadtosci Universal.

Zdaniem Zarzadu PZU, hipoteka wpisana na rzecz PZU Zycie istnieje, a PZU Zycie ma prawo dochodzi¢
zaspokojenia od kazdego wiasciciela.

20. Pozostate informacje
20.1. Ocena pozycji spotek Grupy PZU przez agencje ratingowe

PZU i PZU Zycie podlegaja regularnej ocenie przez agencje ratingowe. Rating nadany PZU i PZU Zycie jest oceng
wynikajacq z analizy danych finansowych, pozycji konkurencyjnej, zarzadzania i strategii korporacyjnej. Rating
zawiera rowniez perspektywe ratingowg (ang. outlook), czyli przyszta ocene sytuacji spotki w przypadku
zaistnienia okreslonych okolicznosci.

Na dzien przekazania niniejszego raportu okresowego PZU i PZU Zycie posiadaty dtugoterminowy rating
kredytowy oraz rating sity finansowej (nadany przez agencje Standard & Poor's Ratings Services w dniu 16 lipca
2009 roku) na poziomie A ze stabilng perspektywa ratingowa. Nastepnie corocznie agencja Standard & Poor's
Ratings Services potwierdzata powyzszy rating oraz perspektywe (w dniach odpowiednio 23 lipca 2012 roku, 22
lipca 2011 roku i 5 lipca 2010 roku).

63



Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej PZU Spotki Akcyjnei
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2012 roku

Ponizsza tabela prezentuje ratingi nadane spotkom Grupy PZU przez agencje Standard&Poor’s wraz z ratingami
nadanymi rok wczesniej.

Rating oraz Data przyznania Po_p rzedni Data przyznania
Nazwa zakiadu perspegktywa aklzua‘llizacji ! p::’t;:gk‘:;av:a akIt)ua‘{izacji !

PZU

Rating sity finansowej A /stabilna/ 23 lipca 2012 A /stabilna/ 22 lipca 2011
Rating wiarygodnosci kredytowej A /stabilna/ 23 lipca 2012 A /stabilna/ 22 lipca 2011
PZU Zycie

Rating sity finansowej A /stabilna/ 23 lipca 2012 A /stabilna/ 22 lipca 2011
Rating wiarygodnosci kredytowej A /stabilna/ 23 lipca 2012 A /stabilna/ 22 lipca 2011

20.2. Doptata na pokrycie strat PZU Lietuva

W dniu 11 kwietnia 2012 roku Zarzad PZU SA podjat uchwate w sprawie pokrycia czesci strat lat ubiegtych PZU
Lietuva poprzez wniesienie bezzwrotnej doptaty w kwocie 7.000 tys. LTL w celu spetnienia przez PZU Lietuva
wymogu regulacyjnego w zakresie minimalnego kapitatu wiasnego (prawo litewskie wymaga, aby kapitat wtasny
spotki byt nie nizszy niz potowa wysokosci kapitatu zaktadowego).

Na koniec 2011 roku wymdg ten nie byt spetniony z uwagi na poniesienie przez PZU Lietuva straty netto za 2011
rok w wysokosci 6.854 tys. LTL.

W dniu 27 kwietnia 2012 r. ZWZ PZU Lietuva podjeto uchwate w przedmiocie wniesienia doptaty w kwocie 7.000
tys. LTL, po jej wniesieniu przez PZU w dniu 10 maja 2012 roku PZU Lietuva spetnia okreslone powyzej
wymagania regulacyjne.

20.3. Plany otwarcia oddzialéw PZU Lietuva na totwie i w Estonii

W strategii rozwoju PZU Lietuva zostato zatozone wejscie na rynki totwy i Estonii. W dniu 10 sierpnia 2012 roku
PZU Lietuva ztozyt wniosek do litewskiego nadzoru ubezpieczeniowego (Bank Litwy) w sprawie uzyskania zgody
na otwarcie swoich oddziatéw na totwie i w Estonii. Jest to poczatkowy etap procedury otwierania oddziatu.
Ustawowo Bank Litwy ma trzy miesigce na analize dokumentéw i w przypadku pozytywnej oceny przesyfa je do
organdéw nadzoru totwy i Estonii, ktdre majg jeden miesigc na wyrazenie zgody na otwarcie oddziatéw. Po
uzyskaniu zezwolen rozpocznie sie procedura prawna rejestracji oddziatéw. Planowane wejscie na rynek totewski
to IV kwartat 2012 roku, a estonski — II kwartat 2013 roku.

Oferta oddziatéw ma obejmowac petng skale produktéw korporacyjnych (ubezpieczenia majgtkowe, OC ogdine,
gwarancje finansowe, ubezpieczenia komunikacyjne itp.). PZU Lietuva zamierza wykorzysta¢ relacje z
miedzynarodowymi podmiotami, ktoére ubezpiecza. W pierwszych latach zaktada sie skierowanie oferty do
segmentow klienta korporacyjnego oraz matych i Srednich przedsiebiorstw na bazie wiasnej sieci sprzedazy i
wspOtpracy z brokerami.

W zakresie klienta indywidualnego poczatkowo PZU Lietuva planuje wykorzysta¢ alternatywng sie¢ sprzedazy
(banki, agencje turystyczne). Budowa wiasnej sieci sprzedazy ubezpieczen indywidualnych na totwie i w Estonii,
planowana jest przy zatozeniu uzyskania dodatnich wynikéw finansowych netto przez oba oddziaty.

Naktady na inwestycje zostang pokryte ze $rodkdow PZU Lietuva. Szacuje sie, ze w pierwszych latach inwestycji
PZU Lietuva moze wymagac¢ dokapitalizowania (w formie doptat do kapitatu) w kwocie ok. 7 min EUR (24 min
LTL) w zwiazku z wymogami dotyczacymi kapitatu minimalnego i pokrycia marginesu wyptacalnosci.

20.3.1. Zmiany skiadu organdw zarzadzajacych i nadzorujacych PZU

20.3.2. Zarzad PZU

Na dzien 31 grudnia 2011 roku w sktad Zarzadu PZU wchodzili:
*  Andrzej Klesyk - Prezes Zarzadu PZU;

«  Witold Jaworski - Cztonek Zarzadu PZU;

*  Przemystaw Dabrowski - Cztonek Zarzadu PZU;
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e Tomasz Tarkowski - Cztonek Zarzadu PZU;

*  Bogustaw Skuza - Cztonek Zarzadu PZU;

«  Ryszard Trepczynski - Cztonek Zarzadu PZU.

Do dnia przekazania niniejszego raportu srodrocznego w sktadzie Zarzadu PZU nie nastgpity zadne zmiany.

20.3.3. Rada Nadzorcza PZU

Na dzien 31 grudnia 2011 roku sktad Rady Nadzorczej PZU przedstawiat sie nastepujaco:
e Marzena Piszczek - Przewodniczaca Rady;

+  Zbigniew Cwigkalski - Wiceprzewodniczacy Rady;

*  Krzysztof Dresler - Sekretarz Rady;

«  Waldemar Maj - Cztonek Rady;

»  Dariusz Filar - Cztonek Rady;

«  Zbigniew Derdziuk - Czlonek Rady;

«  Dariusz Daniluk - Cztonek Rady.

W dniu 30 maja 2012 roku ZWZ PZU podjeto uchwate w sprawie ustalenia liczebnosci Rady Nadzorczej PZU,
ustalajac liczbe Cztonkdw Rady Nadzorczej na 9 osob.

Tego samego dnia rezygnacje ztozyt Krzysztof Dresler, a ZWZ PZU odwotato ze sktadu Rady Nadzorczej Marzene
Piszczek, jednoczesnie powotujac do Rady Nadzorczej PZU: Tomasza Zganiacza, Macieja Piotrowskiego,
Wtodzimierza Kicinskiego i Alojzego Nowaka.

W dniu 28 czerwca 2012 roku na pierwszym posiedzeniu po ww. zmianach kadrowych, Rada Nadzorcza wybrata
swojego Przewodniczacego, ktérym zostat Waldemar Maj oraz Sekretarza, ktérym zostat Tomasz Zganiacz.

Od dnia 28 czerwca 2012 roku skfad Rady Nadzorczej PZU przedstawiat sie nastepujaco:
«  Waldemar Maj - Przewodniczacy Rady;

+  Zbigniew Cwigkalski - Wiceprzewodniczacy Rady;

« Tomasz Zganiacz - Sekretarz Rady;

«  Dariusz Daniluk - Cztonek Rady.

»  Zbigniew Derdziuk - Cztonek Rady;

«  Dariusz Filar - Cztonek Rady;

«  Wilodzimierz Kicinski - Cztonek Rady;

»  Alojzy Nowak - Czionek Rady;

»  Maciej Piotrowski - Cztonek Rady.

Do dnia przekazania niniejszego raportu $rédrocznego w sktadzie Rady Nadzorczej PZU nie nastapity zadne inne
zmiany.

20.3.4. Dyrektorzy Grupy PZU

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Dyrektorami Grupy PZU byli:
»  Dariusz Krzewina;
«  Rafat Grodzicki.

W dniu 7 lutego 2012 roku Zarzad PZU powofat z dniem 1 lutego 2012 roku Przemystawa Henschke na
stanowisko Dyrektora Grupy PZU.

W dniu 16 marca 2012 roku Zarzad PZU powotat od dnia 19 marca 2012 roku Stawomira Niemierke na
stanowisko Dyrektora Grupy PZU.

Od dnia 19 marca 2012 roku do dnia przekazania niniejszego raportu $rédrocznego Dyrektorami Grupy PZU byli:
*  Dariusz Krzewina;
»  Rafat Grodzicki;
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e Przemystaw Henschke;
«  Stawomir Niemierka.

Wszyscy aktualni Dyrektorzy Grupy PZU wchodza réwniez w sktad Zarzadu PZU Zycie.
20.4. Wypowiedzenie Zaktadowych Uktadéw Zbiorowych Pracy i zmiana umow o prace

W dniu 28 lutego 2012 roku Zarzady PZU i PZU Zycie wypowiedziaty Zaktadowe Uktady Zbiorowe Pracy (,ZUZP")
funkcjonujace w tych spoétkach odpowiednio od 2003 roku i 2006 roku, gtéwnie z powodu koniecznosci
wprowadzenia nowego, bardziej motywujacego i dostosowanego do rynku, systemu wynagrodzen. Proponowane
zasady zaktadajg m.in. wprowadzenie od IV kwartatu 2012 r. nowych regut premiowania: miesieczna premia w
wysokosci do 25 % miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego zostaje zastgpiona kwartalng premig w wysokosci
do 30 % kwartalnego wynagrodzenia zasadniczego (bezposrednio uzalezniong od stopnia realizacji celéw) oraz
rezygnacje z innych $wiadczen pracowniczych przewyzszajacych te wynikajace z kodeksu pracy.

Uzgodnienia ze zwigzkami zawodowymi dotyczace regulacji ptacowych trwaty od 28 lutego do 26 kwietnia 2012
roku i zakonczyty sie przedstawieniem przez zwigzki zawodowe negatywnego stanowiska co do zaproponowanego
systemu wynagradzania. W zwigzku z potencjalng mozliwoscig wystapienia przypadkéw rozwigzania uméw o
prace w wyniku nieprzyjecia nowych warunkéw wynagrodzenia przez pracownikéw, PZU i PZU Zycie ogtosity
zamiar przeprowadzenia zwolniert grupowych. Uzgodnienia ze zwigzkami zawodowymi w tym zakresie trwaty do
27 kwietnia 2012 roku i zakonczyty sie brakiem podpisania porozumienia, w zwigzku z czym 7 maja 2012 roku
Zarzady PZU i PZU Zycie ustality warunki zwolnied grupowych w formie regulaminu oraz okrelity warunki
wynagrodzenia, ktdre zostang zaproponowane pracownikom do czasu ustalenia systemu wynagradzania w
uzgodnieniu ze zwigzkami zawodowymi.

Proces zmiany uméw o prace wszystkich pracownikéw PZU i PZU Zycie rozpoczat sie 9 maja 2012 roku i zakoAczyt
6 lipca 2012 r. Polegat on na indywidualnych spotkaniach z pracownikami, podczas ktérych ich przetozeni oraz
przedstawiciele obszaru kadr proponowali kazdemu pracownikowi zawarcie porozumienia zmieniajacego wraz z
nowymi zasadami wynagradzania. W przypadku braku zgody na zmiane warunkdw zatrudnienia na mocy
porozumienia stron do tych pracownikéw pracodawca skierowat wypowiedzenia zmieniajace warunki zatrudnienia
— dotyczyto to ok. 200 osdb, co stanowito niecate 2% zatrudnionych pracownikéw, przy czym liczba osdb
akceptujacych ww. wypowiedzenia zmieniajace bedzie znana na poczatku wrzesnia 2012 roku.

Skutki wprowadzonej zmiany w zasadach wynagradzania nie miaty istotnego wptywu na koszty wynagrodzen i
innych $wiadczen pracowniczych w okresie 6 miesiecy zakoniczonym 30 czerwca 2012 roku. Zmiany zasad
wynagradzania nie zostaty réwniez uwzglednione w wielkosci rezerw na $wiadczenia pracownicze o tacznej
wysokosci na dzien bilansowy 259.848 tys. zt ze wzgledu na prowadzone prace nad mozliwosciami wykorzystania
tych rezerw w zakresie zobowigzan narostych do dnia wypowiedzenia ZUZP. Prace te powinny zakonczy¢ sie
przed koncem roku 2012,

20.5. Restrukturyzacja zatrudnienia w PZU i PZU Zycie

W dniu 29 grudnia 2009 roku Zarzady PZU i PZU Zycie ogtosity plan wdrozenia programu restrukturyzacji na lata
2010-2012.

W okresie 6 miesiecy zakoriczonym 30 czerwca 2012 roku osoby koriczyty zatrudnienie w PZU i w PZU Zycie w
wyniku wreczonych w 2011 roku: porozumienia rozwigzujacego badz o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy o prace
albo w wyniku braku przyjecia przez pracownika, niezaleznie od woli pracodawcy, nowych warunkéw pracy lub
pfacy.

W ramach procesu zwolnien grupowych przeprowadzonego w II kwartale 2012 roku w zwigzku z
wypowiedzeniem ZUZP zrealizowano réwniez zmiany organizacyjne w pionie sprzedazy masowej PZU polegajace
na wprowadzeniu nowego modelu zarzadzania i przejsciu z dotychczasowego zarzadzania ,wielokanatowego” na
zarzadzanie ,jednokanatowe” oraz utworzenie odrebnych stanowisk dedykowanych dla kazdego kanatu sprzedazy.
W wyniku dopasowania zatrudnienia do nowych struktur okoto 60 oséb (niecate 5% pracownikéw tego obszaru)
nie przyjeto zaproponowanych warunkéw zatrudnienia.

Osobom, ktdre zostaty zwolnione lub ktdre nie przyjety zaproponowanej zmiany warunkéw zatrudnienia podczas
wszystkich etapow restrukturyzacji (tj. w latach 2010-2012) byty proponowane korzystniejsze warunki odejscia
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niz te przewidziane prawem w podobnych sytuacjach (Ustawa z dnia 13 marca 2003 roku o szczegdlnych
zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkdw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw, Dz. U. Nr 90 z
2003 r., poz. 844 z pdzn. zm., ,Ustawa o szczegdlnych zasadach rozwigzywania stosunkéw pracy”). Wysokosc¢
dodatkowych odpraw w poszczegdinych procesach restrukturyzacji byta rézna, ale kazdorazowo uzalezniona od
poziomu wynagrodzen poszczegdlnych pracownikéw oraz ich stazu pracy w Grupie PZU.

W dniu 10 lipca 2012 roku Zarzady PZU i PZU Zycie podijely decyzje o kontynuacji procesu restrukturyzacji
zatrudnienia w PZU i PZU Zycie i zwrdcily sie do zwiazkéw zawodowych, dziatajacych przy tych spétkach o
przystgpienie do prac nad porozumieniami w sprawie zwolnien grupowych, zgodnie z Ustawg o szczegdinych
zasadach rozwigzywania stosunkdw pracy oraz przekazaty do wiasciwego Powiatowego Urzedu Pracy informacje o
wszczeciu procedury zwolnien grupowych.

W dniu 24 lipca 2012 roku PZU i PZU Zycie oraz zwiazki zawodowe dziatajace przy tych spdtkach zawarly
porozumienie okreslajace warunki restrukturyzacji zatrudnienia. Finalny ksztatt dokumentu powstat w oparciu o
dos$wiadczenia i rozwigzania wypracowane podczas analogicznych negocjacji w latach ubiegtych, a porozumienie
zawiera informacje dotyczace: liczby osob objetych restrukturyzacja, kryteriow doboru do zwolnien, pakietu
finansowego, zasad ochrony wybranych grup pracownikdw oraz harmonogram dziatan.

Planuje sie, ze ww. etap restrukturyzacji zatrudnienia w PZU i PZU Zycie zostanie przeprowadzony od dnia 13
sierpnia do 11 pazdziernika 2012 roku i obejmie w obydwu spdtkach do 955 osdb (przy czym planuje sie, ze
redukcja zatrudnienia dotyczy¢ bedzie do 376 pracownikdow, a do 579 pracownikom zmienione beda warunki
pracy i pfacy w drodze porozumienia lub wypowiedzenia zmieniajacego).

Obecny etap restrukturyzacji zatrudnienia jest konsekwencja realizacji wielu projektow polegajacych na
upraszczaniu procedur, automatyzacji i optymalizacji procesdéw pracy oraz centralizacji funkcji. W najwiekszym
stopniu dziatania restrukturyzacyjne obejma obszary operacji, finanséw oraz likwidacji szkdd i Swiadczen.

Podobnie jak w poprzednich etapach restrukturyzacji, osobom zwalnianym Ilub tym, ktdre nie przyjety
zaproponowanej zmiany warunkow zatrudnienia beda proponowane korzystniejsze warunki odejscia niz te
przewidziane prawem w podobnych sytuacjach, przy czym pakiet finansowy jest uzalezniony od stazu pracy w
Grupie PZU i wysokos$ci wynagrodzenia danego pracownika.

taczne koszty z tytutu restrukturyzacji odniesione w ciezar rezerwy w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2012
roku wyniosty 37.364 tys. zt (w catym 2011 roku: 58.169 tys. z, w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2011
roku: 17.728 tys. zi).

Na dzien 30 czerwca 2012 roku rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji wyniosta 69.587 tys. zt (na dzien 31
marca 2012 roku: 88.738 tys. zt, na dzien 31 grudnia 2011 roku: 112.956 tys. zt, na dzien 30 czerwca 2011 roku:
56.555 tys. zl), co oznaczato zmiane stanu ww. rezerwy w okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2012 roku w
kwocie 43.369 tys. zt (w catym 2011 roku: 37.703 tys. zi).

21. Transakcje z podmiotami powigzanymi

21.1. Zawarcie przez PZU lub jednostki zalezne istotnych transakcji z podmiotami powiazanymi
na innych warunkach niz rynkowe

W okresie 6 miesiecy zakoriczonym 30 czerwca 2012 roku PZU ani jednostki zalezne nie zawarty jednej lub wielu
transakcji z podmiotami powigzanymi, jezeli pojedynczo lub facznie bytyby one istotne i zostaty zawarte na innych
warunkach niz rynkowe.
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21.2, Obroty i salda transakcji z podmiotami powigzanymi
Skiadka przypisana brutto Naleznosci
w ubezpie- - wtym
. o iach na .
Salda i obroty wynikajace z w _czenlach na odpisy na .
o . b - k L . Zob
transakcji handlow_ych pgmlqdzy u e:iglg:ze zycle (zqcznle Pozostate naleznosci wartosé odpisy wartoé¢  Zobowia Aktywa ?za%\'i\'alﬂ
Grupa PZU a podmiotami . . Koszty dokonane aktuali- -
- : majatko- wolumenami przychody brutto ) netto -zania warunkowe warunko
powiazanymi . . w zujace
wych i z kontraktow biezacym -we
osobowych inwestycyj- oers‘i,e
nych)

1 stycznia — 30 czerwca 2012 roku i na dzien 30 czerwca 2012 roku
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej
podstawowych jednostek 1/

Pozostate pomioty powigzane 2/ 75 - 16 557 11 757 - 11 124 (9 806) 1318 2241 - -

1 stycznia — 31 grudnia 2011 roku i na dzien 31 grudnia 2011 roku

Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej
podstawowych jednostek 1/

Pozostate pomioty powigzane 2/ 387 - 35 840 17 192 - 11 398 (9 806) 1592 1 868 - -

1 stycznia — 30 czerwca 2011 roku i na dzien 30 czerwca 2011 roku
Kluczowi cztonkowie kadry kierowniczej
podstawowych jednostek 1/

Pozostate pomioty powiazane 2/ 312 - 11 659 11 843 - 12 554 (10 306) 2248 3295 - -
1/ Czlonkowie zarzaddw spdtek Grupy PZU objetych konsolidacjg oraz Dyrektorzy Grupy PZU.
2/ Spdtki bezposrednio lub posrednio zalezne i stowarzyszone z PZU i nieobjete konsolidacja, ktorych kompletna lista znajduje sie w punkcie 1.2.
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Na 30 czerwca 2012 roku i na 31 grudnia 2011 roku gtdwng pozycje salda naleznosci od pozostatych podmiotow
powigzanych stanowig naleznosci od Syta Development Sp. z 0.0. w likwidacji (,Syta Development”) z tytutu
realizacji umow dotyczacych inwestycji Centrum Likwidacji Szkod i Oceny Ryzyka w wartosci brutto 9.806 tys. zt
(na dzien 30 czerwca 2011 roku 10.306 tys. zt), ktére z powodu niewywigzywania sie z umdw zostaty na
wszystkie te daty objete o odpisem aktualizujgcym w petnej wysokosci.

21.3. Transakcje z jednostkami zaleznymi od Skarbu Panstwa

MSR 24 nakazuje prezentacje transakcji z podmiotami powigzanymi. Skarb Panstwa posiadat do dnia 11 maja
2010 roku udziat w kapitale zaktadowym PZU w wysokosci przekraczajacej 50%. W dniu 11 maja 2010 roku w
ramach przeprowadzonego procesu IPO udziat Skarbu Panstwa w kapitale zaktadowym PZU spadt ponizej progu
50%. Dodatkowo w dniu 10 czerwca 2011 roku Skarb Panstwa zbyt 10,00% pakiet akcji PZU obnizajac swdj
udziat w kapitale zaktadowym oraz w ogdlinej liczbie gtoséw do poziomu 35,19%.

Pomimo kwestii opisanych powyzej, majac na uwadze zapisy Statutu PZU (w szczegdlnosci dotyczace ograniczen
prawa gtosowania akcjonariuszy innych niz Skarb Panstwa oraz zasad powotywania Rady Nadzorczej PZU), dla
potrzeb przedstawienia obrotéw i sald transakcji z podmiotami powigzanymi, przyjmuje sie zatozenie, ze Skarb
Panstwa zachowat kontrole nad PZU w rozumieniu MSR 27, a w konsekwencji PZU pozostaje podmiotem
zaleznym od Skarbu Panstwa i w dalszym ciggu zobowigzany jest prezentowa¢ w swoich sprawozdaniach
finansowych transakcje przeprowadzane z jednostkami powigzanymi ze Skarbem Parstwa.

Na potrzeby niniejszego punktu przez ,jednostki zalezne, wspotzalezne i stowarzyszone ze Skarbem Panstwa”
nalezy rozumie¢ wylacznie spotki prawa handlowego i przedsiebiorstwa panstwowe zalezne, wspotzalezne i
stowarzyszone ze Skarbem Panstwa, ktorych listy publikowane sg na stronach internetowych Ministerstwa Skarbu
Panstwa. W szczegdlnosci, podmioty z Grupy PZU zawieraty w toku swojej statutowej dziatalnosci transakcje z
podmiotami zaleznymi, wspoétzaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem Panstwa innymi niz spétki prawa
handlowego i przedsiebiorstwa panstwowe wymienione na stronach internetowych Ministerstwa Skarbu Panstwa.
Z uwagi na bardzo duzg liczbe takich podmiotéow i zawieranych z nimi transakcji, ograniczenia systemu
sprawozdawczosci przyjetego w Grupie PZU oraz nieistotnos¢ wptywu tych transakcji na wyniki Grupy PZU, w
ocenie PZU prezentacja tych transakcji nie ma znaczenia dla rzetelnego przedstawienia sytuacji finansowej Grupy
PZU.

Grupa PZU zastosowata zwolnienie, o ktérym mowa w pkt. 25 MSR 24 i odstapita od ujawniania niektérych
informacji w odniesieniu do transakcji z podmiotami powigzanymi poprzez fakt znajdowania sie pod kontrolg,
wspotkontrolg lub znaczacym wptywem tego samego rzadu.

Transakcje z jednostkami zaleznymi, wspdtzaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem Panstwa stanowity w
przewazajacej wiekszosci umowy ubezpieczen majatkowych i osobowych oraz ubezpieczen na zycie i kontraktow
inwestycyjnych.

W tabeli ponizej przedstawiono przypis sktadki oraz wolumeny z kontraktow inwestycyjnych wynikajace z
transakcji z jednostkami zaleznymi, wspdtzaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem Panstwa, zawieranych i
rozliczanych na warunkach mozliwych do uzyskania przez klientéw nie bedacych podmiotami powigzanymi.

Jednostki zalezne, wspélzalezne i 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -

! P 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
stowarzyszone ze Skarbem Panstwa 2012 2012 2011 2011
Sktadka przypisana brutto w ubezpieczeniach
majatkowych i osobowych 26 580 40 769 28 214 51 965
?;(i?éjka przypisana brutto w ubezpieczeniach na 3590 7037 4412 7 059
Vz\;tzlilémeny z kontraktow inwestycyjnych PZU } 584 564 976 934 976 934
Razem 30170 632 370 1 009 560 1 035 958
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Ponizsze tabele zawierajg dane dotyczace przypisu skiadki oraz wolumendw z kontraktéw inwestycyjnych w

transakcjach z bankami zaleznymi i stowarzyszonymi ze Skarbem Panstwa.

1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Bank Powszechna Kasa Oszczednosci BP SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Sktadka przypisana brutto PZU 4195 6 766 2 996 11 982
Sktadka przypisana brutto PZU Zycie 3590 7 037 4412 7 059
VZ\C():Iilémeny z kontraktow inwestycyjnych PZU ) 584 564 976 934 976 934
Razem 7 785 598 367 984 342 995 975
i 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Bank Ochrony Srodowiska SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Sktadka przypisana brutto PZU 11 31 17 36
Sktadka przypisana brutto PZU Zycie - - - -
Wolumeny z kontraktow inwestycyjnych PZU - - ) )
Zycie
Razem 11 31 17 36
1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Bank Gospodarstwa Krajowego SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Sktadka przypisana brutto PZU - 3 - 57
Sktadka przypisana brutto PZU Zycie - - - -
Wolumeny z kontraktéw inwestycyjnych PZU - - _ _
Zycie
Razem - 3 - 57
. 1 kwietnia - 1 stycznia - 1 kwietnia - 1 stycznia -
Bank Gospodarki Zywnosciowej SA 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca 30 czerwca
2012 2012 2011 2011
Sktadka przypisana brutto PZU 1149 1682 640 1015
Sktadka przypisana brutto PZU Zycie - - - -
Wolumeny z kontraktow inwestycyjnych PZU - - ) )
Zycie
Razem 1149 1682 640 1015
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podpisali:

Data

Imie i nazwisko

Stanowisko / Funkcja

28 sierpnia 2012 r.

Andrzej Klesyk

Prezes Zarzadu PZU

(podpis)
28 sierpnia 2012 r. Przemystaw Dabrowski Cztonek Zarzadu PZU

(podpis)
28 sierpnia 2012 r. Witold Jaworski Cztonek Zarzadu PZU

(podpis)
28 sierpnia 2012 r. Bogustaw Skuza Cztonek Zarzadu PZU

(podpis)
28 sierpnia 2012 r. Tomasz Tarkowski Cztonek Zarzadu PZU

(podpis)
28 sierpnia 2012 r. Ryszard Trepczynski Cztonek Zarzadu PZU

(podpis)

. . . Dyrektor Biura

28 sierpnia 2012 r. Piotr Marczyk Rachunkowoéci | ...

(podpis)
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